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Sintese de Indicadores Relevantes
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SINTESE DE INDICADORES RELEVANTES

BALANCO (un. Milhares de €) 2009 2010
Activo Liquido Total 6.941.048 7.971.769| 1.030.721 14,8%
Crédito a Clientes 5.728.391 7.106.629| 1.378.238 24,1%
Recursos de Clientes 3.666.674 3.841.974 175.300 4,8%
Em Balango 3.030.020 3.293.265 263.245 8,7%
Fora de Balango 636.654 548.709 -87.945| -13,8%
Capital 243.876 295.963 52.087 21,4%
CONTA DE RESULTADOS (un. Milhares de €) 2009 2010
(+) Juros e rendimentos similares 243.250 199.491 -43.759| -18,0%
(-) Juros e encargos similares 160.908 125.479 -35.429| -22,0%
(=) Margem Financeira 82.342 74.011 -8.331| -10,1%
(+) Rendimentos de Capital (Dividendos) 495 514 19 3,8%
(+) Resultados de Servicos e Comissdes 28.342 34.994 6.652 23,5%
(+) Outros Resultados de Exploragdo 10.775 6.758 -4.017| -37,3%
(=) Produto Bancario 121.954 116.278 -5.677 -4,7%
(-) Custos c/Pessoal e Administrativos 86.636 89.501 2.865 3,3%
(-) Amortizagdes 3.659 4.073 414 11,3%
(-) Provisdes e Imparidade 23.312 35.080 11.768 50,5%
(=) Resultado antes de impostos e de interesses minoritarios 8.347 -12.377 -20.724| -248,3%
(-) Provisdes p/Impostos s/Lucros 1.018 -4.341 -5.359| -526,5%
(-)  Provisdes p/Impostos Correntes 2.217 5.720 3.503| 158,0%
(-)  ProvisGes p/Impostos Diferidos -1.199 -10.061 -8.862| 739,1%
(=) Resultado ap6s impostos e antes de interesses minoritarios 7.329 -8.035 -15.364| -209,6%
(-) Interesses minoritarios 0 0 0 0,0%
(=) Resultado Consolidado do Exercicio 7.329 -8.035 -15.364] -209,6%
2009 2010 A 2010/2009

Récio de Solvabilidade 88s% | 877% | -011% |

Numero de Agéncias Bancarias

©
o
©
B
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-

©

Numero de Empregados 827 | 836
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Assembleia-geral

Presidente: Adolfo Jorge Pinheiro de Castro Brito

Secretario: Maria do Carmo de Abreu Barbosa

Conselho de Administracao

Presidente: José Eduardo Vera Cruz Jardim

Administrador — Delegado: Alberto Manuel Charro Pastor

Vogais:
Alvaro Aresti Aldasoro
Gerardo Bergé Sobrevals
Javier Bernal Dionis
Guilherme Vitorino Guimaraes de Palma Carlos
Susana Nereu de Oliveira Ribeiro
Luis Filipe da Silva Figueiredo

Manuel Gongalves Ferreira

Conselho Fiscal

Presidente: Placido Norberto dos Inocentes

Vogais: Carlos Alexandre de Padua Corte-Real Pereira
Jodo Duarte Lopes Ribeiro

Vogal Suplente: Luis Fernando Sampaio Pinto Bandeira

Para Efeitos de Certificagcao Legal de Contas

ROC: Deloitte & Associados, SROC n° 43, representada por José
Anténio Mendes Garcia Barata, ROC n° 1210
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2. Principais Comités

Comité de Direcgéao

Tem por principais missdes a gestdo e tomada de decisdes de alto nivel do Banco, a
entrada e saida de areas especificas de negocio, a gestdo e politica de pessoal, a
politica e prioridades operativas de aplicacdo geral, o acompanhamento de projectos
multinacionais e multi-funcionais e o acompanhamento e acg¢bes correctivas dos

resultados do Banco.

Comité de Negécios
Tem por missédo o controlo e acompanhamento da evolucdo dos negécios realizados

pelas Redes de Distribuicdo do Banco.

Comité de Gestao de Risco de Crédito

Tem por missdo a analise causal do investimento irregular, a atribuicdo de
responsabilidades pela sua gestao e a definicdo de estratégias de actuagdo tendentes a
maximizar os resultados. Esta também no seu ambito 0 acompanhamento da evolucao

da carteira de risco crediticio.

Comité de Activos e Passivos

Tem por missdo o controlo e acompanhamento de riscos derivados da taxa de juro, por
razdes estruturais ou tomada de posicdes, o risco de cambio e o risco de liquidez.
Cabe-lhe estabelecer os limites a tomada de posi¢cdes e decidir sobre as posicdes

estruturais a manter ou a corrigir e, em geral, a gestdo financeira do Banco.

Comité Geral de Gestao de Risco

Este comité é um 6rgdo interno e colegial, de consulta e apoio & Funcdo Gestdo de
Riscos.

O ambito deste comité é assessorar e coadjuvar regularmente a Funcao Gestdo de
Riscos na finalidade de assegurar a adequacdo eficaz e o funcionamento efectivo do

Sistema de Gestdo de Riscos no Grupo BBVA (Portugal).
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e Estrutura Accionista
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3. ORGANOGRAMA SOCIETARIO E ESTRUTURA ACCIONISTA

(PORTUGAL)

ESTRUCTURA ACCIONISTA DO BBVA
SUA INSERGAO NO GRUPO BBVA
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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administragdo do Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal), S.A. no
cumprimento das suas obriga¢@es legais e estatutarias de informacgdo, vem apresentar
a Assembleia Geral, relativamente ao exercicio de 2010, o seu relatério sobre as
actividades e resultados das diferentes Areas do Banco e empresas subsidiarias, bem
como as contas consolidadas, acompanhadas dos pareceres do Conselho Fiscal, das

CertificacBes Legais e do Relatério dos Auditores Externos.

4. ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

4.1 Economia Internacional

A economia mundial em 2010 cresceu a um ritmo assinalavel, que se estima em 4,7%.
Este bom desempenho deveu-se principalmente ao dinamismo das economias
emergentes, que tém sido menos afectadas pela crise financeira. Simultaneamente, as
incertezas financeiras e sobre a recuperacdo predominam entre as economias
avancadas, onde os ajustes financeiros e macroeconémicos ja iniciados ainda estédo
pendentes. Nesse sentido, as perspectivas para a economia global em 2011 continuam
a mostrar uma diferenca significativa entre o crescimento das economias avancadas e

emergentes.

Crescimento do PIB por Regides (em %)

2010E 2011P

EUA 2,7 2,3
UEM 1,6 1,2
América Latina 5,8 4,2
Asia Emergente (sem China) 7,8 6,1
China 10,1 9,2
MUNDIAL -0,7 3,3

Fonte: SEE BBVA, Comissao Europeia e FMI
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Nos EUA, a debilidade observada na procura interna como resultado do esgotamento
do estimulo fiscal, do processo de reducao do endividamento das familias, assim como
da instabilidade do mercado laboral, confirmam a lenta recuperacdo do consumo
privado. Embora a possibilidade de ocorréncia de uma nova recessdo seja muito
improvavel, o abrandamento da recuperacao e a fraqueza da procura interna induzira os
EUA a uma nova expansdo monetaria em termos relativos em relacdo a Europa (e a

maioria dos outros paises), o que ja provocou uma depreciacao do délar face ao euro.

Na Europa, a actividade cresceu mais rapidamente do que o previsto, mas sem sinais
claros de recuperacdo da procura interna, e nos Ultimos meses tem havido uma clara
diferenciacdo entre os paises do norte da Europa, que cresceu fortemente, e do sul,
onde o comportamento foi muito mais moderado e diversificado. A tenséo dos mercados
financeiros na Europa continua a ser a principal fonte de risco na regido, especialmente
devido & relagdo entre a divida soberana e os riscos do sector financeiro. Outra das
preocupacdes adicionais é o recente fortalecimento do euro, uma vez que as economias

gue apresentaram melhor desempenho foram apoiados pela procura externa.
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Fonte: BBVA Research

Assim, face aos desafios da consolidacdo orcamental, recuperacdo da confianca no

sistema financeiro e reestruturacdo do sistema bancario, perspectiva-se para a Europa
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uma recuperacdo relativamente lenta em toda a &rea, embora com diferencas
significativas entre os paises do centro da Europa e os da periferia, nos quais se inclui
Portugal, onde os desequilibrios sdo maiores e, em consequéncia, 0s ajustes

necessarios sdo mais fortes.

4.2 Economia da Zona Euro

Na Zona Euro a politica orcamental em 2010 deixou de constituir um apoio a procura
interna e ao sector financeiro, para se tornar a causa de riscos financeiros e
conjunturais. O debate sobre a politica orgcamental mudou rapidamente: das
preocupacdes sobre uma recessao global a que se assistiu em 2009, que tinha de ser
travada, em parte, através de incentivos fiscais, para uma preocupacdo centrado na
divida publica e nos défices excessivos.

Os mercados financeiros definiram os limites das politicas orcamentais anti ciclicas e as
economias com uma elevada divida publica e um elevado grau de endividamento do
sector privado tornaram-se extremamente vulnerdveis a movimentos de subida das
taxas de juro e a prémios de risco mais elevados. Neste contexto, a forte actuacao no
sentido de consolidagcdo orgamental (incluindo as vezes a aceleragéo da trajectdria de
ajustamento prevista no inicio deste ano), a criagdo de mecanismos para apoiar 0s
governos com problemas e, acima de tudo, a realizagcdo de testes de stress para as

instituicoes financeiras na Europa mudaram a dindmica da crise no final do ver&o.

Apbs os avancos decisivos na consolidacdo orcamental, as medidas tomadas para
apoiar governos com maiores dificuldades e, acima de tudo, depois de testar a forca do
sector financeiro, houve uma mudanca qualitativa na dindmica da crise vivida pela
Europa a partir da Primavera. Embora a média de spreads de divida soberana
permanegam relativamente estaveis, 0s mercados comegaram a diferenciar entre

activos soberanos, reduzindo assim o risco de ocorréncia de um evento sistémico.
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CDS soberano para as economias da
periferia Europeia

Fonte: Bloomberg e BBVA Research
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Além disso, os mercados financeiros comegaram a abrir, ainda que selectivamente e
novas emissdes de divida s8o um claro sinal do abrandamento das tensdes.
Apesar de tudo isso, 0 stress dos mercados financeiros na Europa continua a ser a
principal fonte de risco na regido, especialmente devido a relacdo entre a divida
soberana e os riscos do sector financeiro, tendo em conta a exposi¢cdo nacional e
internacional. O recente fortalecimento do euro representa também um desafio
conjuntural acrescido, uma vez que as economias que apresentaram melhor

desempenho foram apoiadas pela procura externa.

Taxa de cambio euro-dolar e nivel de equilibrio
estimado

Fonte: BBVA Research
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A politica monetaria expansionista nos Estados Unidos adicionou pressdo sobre as
taxas de cambio globais. No contexto econ6mico actual de escassez de procura é
provavel que os paises se vejam obrigados a acompanhar as acc¢fes da Fed, para
evitar uma valorizacdo indesejada de suas moedas. Actualmente, o BCE tem-se oposto
a uma maior flexibilizacdo. Prevé-se igualmente que o BCE mantenha a taxa de
referéncia inalterada, enquanto ndo se verificar uma recuperacdo sustentada da

economia.

Em suma, em 2010 a economia europeia cresceu mais do que o previsto, 1,6%, e foram
as exportaces que sustentaram esta recuperacao. Para 2011, as perspectivas sao de
uma crescimento do PIB mais moderado que devera rondar os 1,2%. Para o
restabelecimento da confiangca serd determinante continuar a reduzir as tensdes nos
mercados e restaurar a forca e autonomia da procura do sector privado. Além disso, a
fim de sustentar o crescimento a longo prazo serd essencial efectuar uma série de
reformas estruturais e institucionais que contribuam para prevenir e resolver os futuros

desequilibrios orcamentais.

4.3 Economia Portuguesa

Em 2010 Portugal apresentou um crescimento do PIB de 1,4%, acima das expectativas.
Este crescimento foi sustentado pelo crescimento significativo das exportacdes e,
durante o primeiro semestre, por um significativo dinamismo da procura interna, devido

a antecipacoes de consumo em virtude do anunciado aumento de impostos.

A partir do terceiro trimestre comegou a assistir-se a um arrefecimento da procura
interna, nomeadamente no que respeita ao consumo das familias, condicionado pelo
impacto das medidas de consolidacdo or¢camental, por condigbes mais restritivas de
crédito e por um mercado de trabalho em contracgdo. Indicadores recentes mostram
gue a confianca dos consumidores permanece em niveis muito baixos e que a taxa de
desemprego aumentou para 11,1% no 4 ° trimestre, 1 p.p. superior ao nivel registado
em idéntico periodo do ano anterior. A deterioracdo do mercado de trabalho continuou,

apesar do relativo bom desempenho da actividade econémica nos ultimos trimestres.
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Contribui¢ao para o Crescimento (taxa inter anual)
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Fonte: INE e Banco de Portugal

A contribuicdo da procura externa para o crescimento foi positiva. A recuperacao

Y

superior a prevista da economia europeia, principal destino de cerca de 75% das
exportacfes portuguesas, e o dinamismo do comércio mundial implicaram um aumento
das exportacdes, estimado em 9%. As importac6es, em linha com a procura doméstica
fraca, cresceram bem menos (4,7%). Assistiu-se igualmente a um desagravamento do

défice da balanga comercial.

O investimento continuou a contrair-se em 2010, embora a um ritmo inferior ao do ano
anterior. Estima-se em cerca de 5% a contraccdo da formacdo bruta de capital fixo,
depois de ter contraido 11,6% no ano anterior. A persisténcia da incerteza e da
volatilidade nos mercados financeiros, a debilidade da procura interna, o elevado grau
de endividamento, o aumento das restricbes e do custo do crédito e a necessidade de

desalavancagem, condicionaram fortemente o investimento das empresas.

Endividamento das empresas
(crédito % PIB)

Fonte: BBVA Research a partir de fontes nacionais
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A crise da divida soberana, que afectou vérios paises, entre os quais Portugal, a partir
de Maio, aumentou a pressao financeira e teve um impacto negativo na confianga, na
aversdo ao risco e na liquidez das empresas e instituicbes financeiras, sendo um dos

principais factores de abrandamento no segundo semestre do ano.

Num contexto de défice sem precedentes em tempos de paz, surgiram receios de se

estar perante uma situacéo fiscal descontrolada, o que se traduziu num aumento do

<

risco de crédito soberano e numa desconfianca relativa a saude financeira das
instituicbes. Portugal foi um dos paises que implementou novos e severos planos de

consolidagcédo orcamental, a fim de recuperar a confianca dos mercados.

Probabilidades de Incumprimento
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B Média de Agosto Média de Dezembro

*Taxa de recuperacéo de 70%
Fonte: Datastream e BBVA Research

A necessidade imperativa de empreender uma politica orcamental que satisfizesse o0s
objectivos tracados sem qualquer desvio, levou a uma reducéo do défice publico de
9,3% do PIB em 2009 para 7,3% do PIB em 2010. Assistiu-se igualmente a diminuicado
do peso do consumo publico, que passou de 3,5% do PIB em 2009 para 3,2% em 2010.
Espera-se que a despesa publica continue a abrandar nos proximos meses, com a
implementacdo das medidas de austeridade necessérias para cumprir o Pacto de

Estabilidade e Crescimento. Isso ira reduzir consideravelmente a contribuicdo dessa
componente para o crescimento do PIB, estimando-se uma descida substancial do seu

peso em 2011, que devera ser, de -4,3%.
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No ano em curso, a taxa de inflagdo média situou-se em 1,4%. O diferencial de inflagao
face a UEM deixou de ser favoravel a Portugal a partir de Julho, a que ndo é alheio o
aumento do IVA. O aumento adicional do IVA em 2 pp a partir de Janeiro terd um

impacto adicional sobre os precos ao consumidor e esperamos que a inflacdo média se
situe em 2,1% em 2011.

Diferencial de Inflagdo Portugal - UEM
Taxa interanual
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Fonte: Datastream e Eurostat

Em 2011 o crescimento econdmico devera ser de -0,5%, devido a magnitude do esforco
de consolidacdo orcamental, que prevé uma reducéo do défice de -7% para -4,6% em
2011. Este esforco tera um impacto em todas as componentes da procura interna,

embora se espere uma forte contribuicéo positiva do sector externo.

O consumo privado deverd cair cerca de -1,4%. Esta queda é explicada pelos efeitos do
pacote de consolidagao fiscal sobre o rendimento disponivel das familias, com o efeito
de arrastamento sobre o sector privado da diminuicdo dos salarios do sector publico e
com o aumento de tributacdo a afectar também o consumo. Adicionalmente, 0 aumento
dos impostos indirectos provocou uma antecipacao de compras de bens duraveis, o que
implica uma queda nos préximos trimestres, enquanto as restricdes de crédito também

sdo susceptiveis de desempenhar um papel importante na conteng¢éo do consumo.
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O consumo publico e investimento tendem a cair mais de 4% em 2011. Tudo somado, a
contribuicdo da procura interna para o crescimento do PIB poderia ser de cerca de -3
pontos percentuais.

Portugal: contribuigbes para o crescimento

do PIB- Procura Interna (pp)

Fonte: BBVA Research a partir do INE
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As perspectivas sobre o sector externo sdo mais positivas, com as importacdes, em
linha com a fraca procura interna, a cair, permitindo que o desempenho relativamente
bom das exportagbes contribua muito positivamente para o crescimento. Espera-se um

contributo da procura externa liquida para o crescimento de cerca de 2,5p.p.

Portugal também precisa de restaurar a confianca, a fim de reduzir os custos de novos
financiamentos. A médio prazo, a necessidade é a promocdo do crescimento e da
competitividade. Do ponto de vista estrutural, Portugal tem dois problemas principais:
um défice de balanca corrente elevado e persistente e um fraco potencial de
crescimento econdémico. Ambos sdo interligados e derivam de um baixo nivel de
crescimento da produtividade. O elevado défice de balanga corrente reflecte também a
alta dependéncia de energia, e um significativo peso do consumo privado. As reformas
estruturais, com foco no capital humano, inovacdo e mercado de trabalho contribuiriam
para aumentar a produtividade, aumentar o crescimento potencial e resolver os

problemas de competitividade.
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5. Estratégia e Modelo de Negoécio
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Em 2010, num contexto de maior aversdo ao risco e de menor liquidez assistiu-se no
mercado financeiro a uma trajectéria de desaceleracdo ou mesmo estagnacdo dos
volumes da actividade crediticia, especialmente nos empréstimos a empresas e, no que
respeita a particulares, nos empréstimos ao consumo e outros fins. De igual forma, a
crescente procura de liquidez por parte da banca, aliada ao aumento de incerteza,
traduziu-se num maior dinamismo de modos de poupanca mais tradicionais, como 0s

depdésitos, em prejuizo de aplicagdes em fundos de investimentos.

E neste cenério de dificuldades acrescidas, marcado pela desaceleracdo da procura de
crédito e por critérios mais restritivos de oferta, que o BBVA Portugal reforcou o seu
empenho numa politica comercial centrada no relacionamento com clientes, mantendo o
enfoque na inovacao e qualidade de servicos, apoiando-se numa gestao prudente e na
dinamizacdo de areas de negdcio onde apresenta claras vantagens comparativas, bem

como na captacéo de recursos.

Em suma, em 2010 o BBVA Portugal centrou os seus esforcos:

No que se refere & captagdo de clientes:
e Numa gestéo sistematica de colectivos e convénios, aproveitando a elevada
quota de penetracdo em grandes empresas;
e Num plano de sinergias entre redes comerciais e numa oferta competitiva de
produtos e servigcos adaptados a necessidade dos clientes, que fortalecessem e

ampliassem o ambito do negocio.

No que se refere a vinculagdo de clientes:
e No apoio em potentes ferramentas comerciais que permitissem avangos
adicionais em eficacia comercial;

e Em novas formas de marketing;

¢ Num melhor conhecimento do cliente.

Relatério e Contas Consolidado 2010 23



BBVA

Esta estratégia de crescimento complementou-se com uma série de planos de
transformacéo associados ao modelo de distribuicdo e a qualidade de servigo. O Banco
trabalhou assim na morfologia da rede de modo a ser, cada vez mais, um distribuidor
proximo, acessivel e &gil para o cliente. Avancou igualmente na melhoria das

capacidades comerciais, ha gestdo remota dos clientes e na redefinicdo de processos.

Os principios que nortearam a relacéo entre o BBVA Portugal e os seus clientes foram e

sdo: a ética, a transparéncia e a prudéncia.

Para o crescimento do Crédito Total, 24,1%, num ano de deterioracdo da divida
soberana e de agravamento das condi¢des de financiamento dos agentes econdmicos
nacionais nos mercados financeiros internacionais, que se reflectiram em custos de
crédito mais elevados e em critérios de concessao mais restritivos, 0 BBVA Portugal

desenvolveu novas solu¢fes adaptaveis e competitivas.

¢ Ao nivel do Crédito a Particulares 0 BBVA retomou a campanha “Adaptamo-
nos”, que promove um dos créditos a habitacdo mais adaptaveis e flexiveis do
mercado. Dentro do “Programa Blue BBVA”", dirigido ao segmento jovem criou-se
a campanha Hipoteca Blue BBVA, destinada a promover o apoio a compra de
imoveis a jovens entre 0s 18 e 0s 29 anos. Empreendeu-se igualmente um novo
conjunto de ac¢Bes que visam dinamizar o aumento do crédito ao consumo e de
que sao exemplo o langcamento do “Super Crédito BBVA — 0, solugcao de
financiamento disponibilizada a todos os clientes particulares que pretendam
crédito pessoal para qualquer finalidade, beneficiando de uma taxa de juro de
0% no 1° ano do empréstimo e o “Crédito Consumo Blue BBVA", solucdo de
financiamento disponibilizada a todos os clientes particulares, com idades
compreendidas entre os 18 e os 29 anos, que pretendam crédito pessoal para
qualquer finalidade. Foi lancada igualmente uma nova familia de cartbes, a

“Familia Tempo” que permite a cada cliente decidir quando e como pagar.

e No Crédito a Empresas com maior envolvimento e com menor risco langcou o

“Empréstimo Facil’, que visa apoiar as necessidades de tesouraria e de
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investimento. Lancou também os “Cartbes de Crédito Business BBVA”,
adaptados a nova tecnologia chip/EMV (Europay, Mastercard e Visa), que séo
um meio de pagamento de prestigio que permite a gestdo e controlo das
despesas de representacdo da empresa, associado a um completo pacote de
seguros, e o “Cartdo Visa-Electron Empresa BBVA”. Continua a aposta nho
Leasing mobiliario direccionado para empresas, 0 que permitiu um aumento de
guota de mercado, o BBVA é o 5° no ranking nacional com uma facturacdo muito

superior a do sector.

¢ A area de Banca de Investimento organizou e liderou onze operagfes de Papel
Comercial, no montante de 96M€ e duas operacdes de Empréstimo Sindicado,
no montante de 260M€. De destacar igualmente trés operacdes de Project
Finance, para o financiamento estruturado de um conjunto de parques edlicos,
em que o BBVA participou com 40,3M€, para o financiamento estruturado de um
conjunto de estradas no centro de Portugal, em que o BBVA participou com
60M€, e para um financiamento adicional a um projecto de parques de

estacionamento, com uma participacdo de 14M€.

No que respeita aos Recursos Geridos, assistiu-se a um acréscimo, 4,8%, apoiado na

componente de depdsitos, que cresceram 8,7%. No actual contexto de escassez de

liquidez assume particular relevancia a recuperagcdo deste tipo de recursos e 0

correspondente aumento do grau de fidelizacdo de clientes.

No &mbito dos Produtos de Passivo, o BBVA apresentou novas solugbes
adaptadas a clientes com distintos perfis de risco e apostou fortemente na
disponibilizacdo de novas solugbes de poupanca. Para clientes com um perfil de
risco conservador apresentaram-se distintos tipos de depdsitos com taxa de juro
predefinida. Criaram-se ainda solu¢des adaptadas a clientes com um perfil de risco
menos conservador apresentando-se produtos com garantia de capital,
remuneracdo minima e com um potencial de valorizacdo. O BBVA também
apresentou, ainda no ambito do “Programa Blue BBVA”", duas solucdes de

poupanca, a “Conta Poupanca Blue Mensal” e a “Conta Poupanca Blue Trimestral.
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e Nos Fundos de Investimento, e no ambito das solugbes que assentem na
diferenciacéo e na criacdo de valor, o BBVA lancou um fundo de capital garantido, o

“Fundo BBVA Investimento Europa”.

O BBVA reforgcando a sua politica de Responsabilidade Social, e considerando que a
educacao constitui o eixo central da sua politica de responsabilidade corporativa,
implementou o programa educativo “Valores de Futuro” que promove, junto de alunos
dos trés ciclos do Ensino Basico, o dialogo e a reflexdo sobre os valores associados ao
dinheiro e ao seu bom uso, tais como o esfor¢o, a prudéncia, a responsabilidade ou a
solidariedade. Apoiou ainda, conjuntamente com a MAPFRE Seguros, 0 projecto
“Caravana de Educacdo Rodovidria” da Fundacdo MAPFRE, que promove
comportamentos e atitudes civicas e responsaveis no ambito da seguranca e prevencao
rodoviaria junto de criancas. Pretendendo também contribuir para acrescentar valor
junto dos seus Clientes e da Sociedade em geral, reflectindo sobre variaveis que
condicionam a evolugdo da economia europeia e, em particular, da economia
portuguesa, o BBVA promoveu na regido autbnoma da Madeira, uma conferéncias sob
0 tema “Os Riscos da Recuperagdo Econémica”. No mesmo ambito o BBVA participou
no 30° aniversario do Instituto de Formacdo Bancaria, com um documento intitulado
“BBVA Portugal — Formacéao para o Futuro“. No mesmo ambito, neste caso assumindo
particular destaque, nesta ac¢do concreta, a vertente humana e social, 0 BBVA
solidarizou-se com as vitimas do terramoto que ocorreu este ano no Haiti e com as
vitimas da catéstrofe do temporal na Madeira e abriu uma conta para onde todos os

colaboradores, clientes e cidaddos em geral poderiam transferir a sua doagéo.

No &mbito da estratégia de Promogao de Parcerias 0 BBVA procedeu a assinatura de
um protocolo de colaboracdo com a “ITMI Norte — Sul Portugal, SA”, parceria que
pretende optimizar a apresentacdo dos produtos/solucées do Banco as empresas
aderentes do grupo ITMI Portugal. Procedeu igualmente a uma parceria com a

seguradora AXA para disponibilizar aos seus clientes o Seguro de Saude Vitalplan.
Procederam-se igualmente a alteragées na estrutura organizativa do BBVA, as quais

resultaram num refor¢co das areas de controlo e reflectiram uma percepgdo mais clara

das responsabilidades e dos reportes funcionais e hierarquicos. Assim, a Unidade de
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Controlo Interno e Risco Operacional passou a reportar a fungcdo de Administracéo
Financeira e Risco e também foi criada a Direc¢do de Servicos Juridicos, Assessoria
Fiscal, Auditoria e Compliance.

O BBVA Portugal, de forma a manter a sua solvabilidade em niveis adequados e em
conformidade com o crescimento de actividade verificado durante o exercicio de 2010,
procedeu a aumentos do seu capital social em 30 de Junho de 2010 e em 21 de
Dezembro de 2010 no montante de, respectivamente, 50 milhdes de euros e 10 milhdes

de euros.

Perante o cenario que se desenha para 2011 o BBVA aposta:

No Cliente como centro do negdcio:

o Desenvolvendo solugbes sob medida para cada cliente, incentivando o seu
relacionamento com o banco, gragas a uma plataforma tecnolégica que permite
atender as suas necessidades e aos seus habitos.

Nos Modelos de distribui¢éo e relacionamento:

e Adaptando os seus produtos e servicos oferecendo-os quando, como e onde os
seus clientes quiserem, através de um modelo de distribuicdo inovador e
revoluciondrio que integra a banca fisica e a banca virtual.

Nos Processos:
e Proporcionando as melhores ofertas aos clientes ao custo mais competitivo, com

0 objectivo de transformar o banco numa organizagéo mais simples e mais &gil.

Em suma, o BBVA apresenta um modelo caracterizado por uma visdo de longo prazo,
pelo estabelecimento de relagdes de confianca e beneficio mituo com os clientes,
apostando na inovacdo e tecnologia para oferecer solugbes personalizadas e

competitivas.
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6. ACTIVIDADE DAS PRINCIPAIS AREAS DO BANCO

6.1 Banca de Retalho, Banca de Empresas, Corporativa e Institucional

Particulares

Ao longo de 2010, houve uma preocupacdo constante com os niveis de facturacéo de
Crédito Habitacao, tentando o BBVA posicionar-se sempre entre “0s mais competitivos”

do mercado. Esta postura permitiu um crescimento significativo desta rubrica.

Manteve-se a Campanha Adaptamo-nos, com as ofertas do Crédito Habitacdo, Conta
Ordenado (DOM) e Fundos Proteccéao.

Com a implementacédo do Plano UNO, houve ao longo do ano, varias ac¢des comerciais
com vista a gestdo comercial de clientes com o objectivo de aumentar a sua vinculagao

e transaccionalidade junto do BBVA.

Em Abril, langou-se também o Programa Blue BBVA. Este programa, dirigido ao
segmento jovem, subdivide-se em trés pacotes de produtos e servicos, financeiros e
ndo financeiros, diferenciados de acordo com a idade dos clientes.

Tendo sido também, a captacéo de recursos um objectivo primordial em 2010, houve ao
longo do ano diferentes abordagens para o seu cumprimento. Até Junho o foco foi a
captacdo de recursos via Fundos de Investimento, apds esta data, apostou-se numa
oferta muito agressiva de Depdsitos de modo a crescer rapidamente nesta rubrica do

balanco.

Negécios

A actividade, desenvolvida durante o ano de 2010, reforgou o posicionamento no
segmento de Negoécios, num mercado caracterizado por um elevado nivel de

intensidade concorrencial.
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O objectivo foi conseguido através da actuacdo em dois eixos estratégicos:

e Maior orientacdo para o Cliente;

e Maior pr6 actividade comercial.

Num mercado adverso, em 2010 foi ainda possivel incrementar os niveis de captacao
de novos Clientes. Este crescimento foi conseguido através da apresentacdo de
propostas de valor associadas a celebracdo de Convénios com parceiros em diversos
sectores de actividade (como, por exemplo, na salde, distribuicdo, consultadoria

financeira e imobiliario).

A nivel da oferta do Segmento de Negdcios foram langadas diversas campanhas. Na

area do crédito, sao de destacar as seguintes iniciativas:

e Lancamento de PME Investe V e VI — Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional, oferta de linhas de apoio ao investimento via linhas de crédito PME
Investe;

e Lancamento de Linha Promocional paralela & Linha de PME Investe, com
Spread 0% e 0 Euros de Comissoes;

e Lancamento de Campanha de Leasing com Spread 0.5%;

e Lancamento de novo produto “Empréstimo Facil BBVA”;

e Lancamento de Campanha de Riskpyme.

Na area do passivo, devemos destacar o Lancamento em Junho e Julho de uma
Campanha de captacdo de passivo com a oferta de Depédsitos a Prazo a taxas

preferenciais.

Na area de Meios de Pagamento, foram lancadas accées comerciais para fomentar a
utilizacéo de cartdes de crédito assim como o crescimento da carteira média de cartdes
de crédito. O langcamento do cartdo de crédito Business no inicio do ano foi importante,
contribuindo para o aumento da notoriedade do Banco como emissor de cartdes de

crédito. S&o de destacar as seguintes campanhas:
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e Campanha de incentivos a utilizacdo dos cartbes de crédito Business com oferta
de bilhetes de cinema,;

¢ Campanha de colocacgédo de cartdo de crédito Business.

No que diz respeito ao negdcio de Terminais de Pagamento Automatico, verificou-se
igualmente uma boa performance, com um aumento do nivel de vendas em cerca de
23%, através de um maior dinamismo da rede comercial, de uma politica de precos
competitiva e da oferta de solugfes para sectores de actividade, como seja, 0 comeércio
nacional. Foi lancada a seguinte campanha:

e Campanha TPA's - Oferta de condi¢bes atractivas na colocacdo de TPA's no

segmento do comercio;

Foi ainda realizada uma exploracdo pré activa de oportunidades comerciais num
contexto multicanal, através de uma Campanha de BBVA net cash, tendo em vista a

formacao dos Clientes e a intensificacédo do servico.

Empresas

A actividade de Banca de Empresas desenvolveu-se numa conjuntura extremamente
dificil, em que os Bancos continuaram a restringir a sua actividade crediticia e
incrementar os spread do crédito, o que fez com que as empresas reduzissem
substancialmente os seus investimentos. Paralelamente a falta de liquidez no mercado,
contribuiu para o aumento da concorréncia ha captacdo de passivos, sendo este um

enfoque importante na estratégia de crescimento do BBVA Portugal.

O ano de 2010 foi um ano de consolidacdo para a Banca de Empresas e Corporacoes
(BEC). A aposta numa estrutura comercial agil, flexivel e especializada, focada nos
clientes, foi um dos pilares essenciais para o crescimento desta actividade. Apesar da
conjuntura, o BBVA Portugal conseguiu, no ano de 2010, um crescimento do volume de
negoécio na ordem dos 20%. Neste segmento de actividade, o Banco conseguiu reforcar
a sua quota de mercado, aumentado a sua base de clientes e melhorando o

posicionamento nas empresas com quem trabalha. Em alguns produtos apresentou
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crescimentos bastante significativos, tais como BBVA Confirma em que apresentou

crescimentos na ordem dos 62% e Leasing que cresceu cerca de 113%.

O grande enfoque da area continua a ser o Cross Selling junto da base de clientes,
dando especial destaque aos servicos bancarios o que permitem reforcar os lagos de
fidelizacdo do cliente ao Banco. A estratégia adoptada nesta area de actividade passou
ainda pela aposta na autonomizacdo e aumento da vinculacdo dos clientes empresa,

potenciando sinergias com algumas areas de actividade

No ano de 2010 o BBVA continuou a apostar nas parcerias com os Organismos
Publicos. Aderiu as Linhas de Crédito PME Investe, produto estratégico para a
sustentabilidade do seu crescimento. Paralelamente a este produto, o Banco manteve a
sua oferta Unica no mercado de duplicagcdo de crédito concedido por um ano, a
comissoOes e taxa zero. Em meados do ano o Banco langou uma Campanha de Leasing,
através da qual promoveu as excelentes condi¢cdes de financiamento deste produto.
Ainda em 2010, o Banco langou um produto inovador para este segmento de clientes, o
Empréstimo Facil Empresas, através do qual o spread a aplicar as operagfes de crédito
depende do nivel vinculacdo das empresas. Para complementar a oferta de produtos de
apoio de tesouraria, 0 BBVA langou ainda o Empréstimo TES, produto através do qual
os clientes podem financiar a sua actividade em condigbes adaptadas as suas
necessidades e de forma bastante simples. Foi ainda langado o projecto BBVA Broker,
através do qual se pretende aumentar o leque de produtos disponiveis para os clientes

reforcando a oferta na area de seguros.

O grande objectivo desta area de actividade continua a ser o crescimento organico e
sustentado da base de clientes do BBVA, trabalhando activamente para o aumento da

sua vinculacao
Banca Privada

O Segmento de Clientes de Banca Privada teve uma evolu¢do muito positiva durante o

ano em andlise apesar do entorno econémico e financeiro particularmente adverso.
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Com efeito, os mercados financeiros reflectiram as perturbag8es verificadas na Divida
Soberana europeia com especial énfase na Divida dos paises periféricos. O impacto no
mercado obrigacionista foi particularmente sentido a partir da “crise grega”, agravando-
se no decurso do ano com a “crise irlandés” e os receios sobre Portugal e Espanha.
Embora a economia mundial tenha dado sinais positivos de recuperacédo, com destaque
para economias como a brasileira, a alema e a chinesa, o0 mercado accionista néo ficou

imune ao “desconforto” dos mercados quanto a incerteza da crise da divida europeia.

Ainda assim, em 2010 conseguiu-se um crescimento significativo tanto em recursos

como em numero de Clientes, a par com uma evolucao muito positiva da receita gerada.

Durante este exercicio foram ainda desenvolvidos novos produtos e servicos com

lancamento previsto para o inicio de 2011.

Marketing

Face as constantes mutacdes econdmicas e sociais, visiveis durante o ano de 2010 em
Portugal, o BBVA apostou uma vez mais, em desenvolver solugbes e produtos de
poupanca e investimento com elevada flexibilidade e adaptabilidade, permitindo ajudar

0s nossos clientes a gerirem da melhor forma a actual crise.

Como tal, e para tornar mais forte a relacdo com o0s nossos clientes e
consequentemente 0 nosso posicionamento no mercado, bem como reforcar a imagem
de marca do BBVA, apostou-se na diferenciagdo e lancaram-se algumas campanhas
publicitarias, comunicando aos nossos clientes o0 melhor dos nossos produtos.

E porque criamos solu¢fes diariamente que se adaptem aos nossos clientes e ao que
mais necessitam, lancamos no 1° trimestre de 2010, uma nova vaga do Conceito
Adaptamo-nos, comunicando os produtos de Crédito Habitacdo, Crédito Pessoal e

Fundos de Investimento.
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De forma a reforcar as vantagens exclusivas destes produtos, bem como as ofertas ndo
financeiras, ambas as campanhas foram suportadas pelos varios meios de

comunicagédo, dando a ambos os produtos elevada notoriedade.

Ao longo do 2° e 3° trimestre, a Campanha Adaptamo-nos contemplou produtos como
PME INVESTE V, Programa Blue BBVA, Leasing BBVA e Depdsito 2-3-4 BBVA, sob o
lema “Cada dia precisa de solucdes diferentes, cada dia somos um Banco diferente” e

apostando sempre na sua presenca nos diversos meios publicitarios.

Posteriormente, e porque o BBVA se caracteriza por um Banco de pessoas para
pessoas e todos os clientes deverao ter produtos a sua medida, voltdmos a reforcar a
nossa posicdo com a oferta de um Depdsito a Prazo, com excelentes condi¢des. Este
Depdsito, Depdsito UNO BBVA, veio reforcar a relacdo do BBVA com os seus clientes,

oferecendo-lhes uma elevada rentabilidade, em tempos de poupanca.

E como quem manda € o cliente e nés adaptamo-nos, fechAmos o ano de 2010 com
uma campanha de Fundos de Pensdes, deixando para 2011 a promessa de continuar a

inovar e a procurar solugdes de exceléncia para os nossos clientes.

Gestao Multicanal

A Gestao Multicanal tem por missao gerir e desenvolver novos canais alternativos aos

tradicionalmente existentes.

Nesse sentido, em 2010 foi langado um novo projecto-piloto de Marketing Dinamico.
Foram disponibilizados grandes ecrds em agéncias piloto, cujo contetdo contempla
alguma informacd@o de cardcter ludico, como desporto e lazer, mas essencialmente

publicidade relativa as campanhas BBVA.

O principal objectivo é o refor¢co da comunicacao e divulgacdo das nossas campanhas,
mas também contribui para minimizar algum incomodo, na eventual demora de
atendimento, j& que sdo agéncias que pela sua localizacdo tém grande de grande fluxo

de pessoas.
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Para um melhor e mais facil acesso ao Precario do Banco, foi também colocado nas
mesmas agéncias, um totem interactivo que disponibiliza, ndo sé o precario como todos

os folhetos em formato digital.

Estas ferramentas de marketing dinAmico permitem explorar outras possibilidades de

interaccdo com os clientes no ponto de venda.

Gestao Directa

Durante o ano 2010 foi desenvolvido o Modelo de Gestdo Directa. Trata-se de um
modelo de relacdo ndo presencial com Clientes, com contratacdo através de canais
seguros e pioneiros no mercado nacional. Conta a 31.12.2011 com 10% do volume de
negoécios da Banca Comercial do BBVA Portugal.

Através de uma aposta direccionada e inovadora, os protocolos BBVA registaram um
crescimento de 300% na captagdo de clientes face ao ano anterior. Com maior foco na
tipologia de Protocolo, na oferta diferenciada e em novos modelos de divulgagao,
conseguiu-se chegar a um maior nimero de colaboradores das empresas, sempre a

pensar nos beneficios sociais que se podem oferecer através deste canal.

Prescricao

Relativamente ao negécio de Prescricao, a actividade registou um crescimento positivo,
passando de um total de facturacao de 183.685 M£, relativo ao Ano de 2009, para um

volume total de facturacao de 415.064 M£.

Nas condicdes adversas da actual crise econdmico-financeira, o BBVA desenvolveu
novas parcerias, designadamente com formalizacdo de diversas operagdes, perfazendo
um total de 739 Parcerias Activas em 2010.

No &mbito do segmento de empresas, o volume de Facturagéo foi de 44.573 M€.
Desenvolveram-se novas parcerias, perfazendo 67 parcerias activas, correspondendo a

211 operac0es realizadas.
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Servigos Transaccionais

No segundo semestre de 2010 foi implementado o departamento de Servicos
Transaccionais em Portugal, correspondendo ao cumprimento de um objectivo do plano
estratégico de desenvolvimento de negdcio para 2010.

Na sua criacao foram delineados trés objectivos concretos a atingir:

e Promover e implantar o conceito de gestdo transaccional e de cash management
como motor essencial ao desenvolvimento de negdécios nos varios segmentos de
Clientes;

e Utilizar este conceito como instrumento de vinculacdo, de promocdo e
contratacdo potenciando a venda de produtos e servigcos transaccionais as
Empresas e Particulares através de canais electronicos;

e Utilizar as ferramentas e tecnologias associadas ao desenvolvimento do conceito

para melhorar os niveis de eficiéncia e eficacia operativa do Banco.

Para poder levar a cabo o cumprimento destes trés objectivos e aproveitando a
evolucdo apresentada pela economia portuguesa em especial nos trés primeiros
trimestres de 2010, foram delineadas um conjunto de ac¢Bes comerciais e técnicas
cujos resultados transaccionais foram 0s mais significativos de sempre, ultrapassando
pela primeira vez os 10 milhdes de euros em comissdes (10,7 milhdes), permitindo um
crescimento de 11% em comissfes transaccionais cobradas e de 18% no produto

bancario gerado neste capitulo, comparativamente com o periodo homaélogo de 2009.

No final de 2010 estavam registados 23.450 utilizadores dos diferentes canais
electronicos: (4.518 - BBVA net cash; 7 — Swift; 18.925 - BBVA net), 0 que representou
um crescimento de 13% comparativamente a 2009. O ano 2010 terminou com 1.465
utilizadores operativos no BBVA net cash o que correspondeu a um aumento de 18%,
comparativamente a 2009.

Como fornecedor de servicos electrénicos para Empresas o Banco representa um quota

de mercado de 4,9%, o que corresponde & 92 posi¢ao no sistema bancario.
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De destacar ainda o significativo crescimento de 50,38% nas comissGes cobradas em
produtos de base COMEX, superando, no conjunto das varias linhas de comercio

exterior e pela primeira vez, 1 milhdo de euros em comissdes cobradas.

Produtos
Produtos de Passivo

Ao longo do ano verificou-se uma actividade muito intensa na area de recursos com o

lancamento de varios produtos de passivo entre 0s quais destacamos:

" Depésito BBVA Crescimento EUA BBVA”
Aplicacdo em USD a 5 anos, com capital garantido na maturidade.
Dep. Indexado ao DJ Industrial Average.

Depésito Especial BBVA Privado |
Deposito Prazo com vencimento predefinido (15/07/2010) e com capital garantido, que
permite a obtengdo de uma taxa de juro predefinida (1,5% TANB).

Deposito a Prazo Crescente 2-3-4 BBVA

Deposito a Prazo a 3 anos exclusivo para depdésitos de novos montantes junto do
BBVA, que constituam um aumento dos activos do cliente face a sua posicao junto do
Banco

Depdsito a Prazo Lider “RJ” BBVA

Deposito a Prazo a 360 dias, nao mobilizavel, com taxas de juro distintas e definidas em
funcéo de se tratar de captacao de recursos novos ou de manutencao de recursos
existentes.

Deposito a Prazo Lider “SJ” BBVA

Depésito a Prazo a 360 dias, nao mobilizavel, com taxas de juro distintas e definidas em
funcao de se tratar de captacédo de recursos novos ou de manutencdo de recursos
existentes.

Depésito Especial Investimento 4,5% BBVA

Deposito a Prazo a 12 meses, com capital garantido que permite a obtencao de uma
taxa de juro de 4,5%, exclusivo para Clientes que subscrevam alguns produtos
predefinidos.

Deposito Plus BBVA
E uma aplicacdo a 3 anos, ligada ao comportamento de um cabaz de 4 accdes (Apple,
McDonalds, Deutsche Telekom e Bayer
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Deposito a Prazo UNO BBVA
E um Depdsito a prazo que permite a obtencdo de uma taxa de juro condicionada a
posicdo em recursos e a vinculacao do Cliente no vencimento.

Da gama acima indicada de destacar o Depdsito Uno, o qual se insere na estratégia de

fidelizacdo e aumento de transacionalidade com 0s nossos clientes

Consumo

No sentido de impulsionar a facturacdo do crédito ao consumo e continuar a aumentar a
sua base de clientes, o BBVA langcou o Super Crédito BBVA, uma solucdo de
financiamento multifungdes disponibilizada a clientes particulares com prazos entre 4 e
10 anos e para montantes entre 5.000€ e 60.000€, beneficiando sempre de uma taxa de
juro de 0% no 1° ano do empréstimo e condi¢des atractivas no restante prazo mediante

a domiciliacdo do ordenado.

No ambito do Programa Blue, foi desenhado o Crédito Consumo Blue BBVA. Incluido

no pacote de oferta financeira criado para o subsegmento 18-29 anos.

Finalmente e como vem sendo habito, em Novembro foi langcada uma Campanha de
Crédito ao Consumo para os seus clientes. Ao contrario de campanhas anteriores, esta
accdo comercial ndo previu a atribuicdo de um montante predefinido a cada um dos
clientes seleccionados. Estes puderam solicitar o montante de que necessitavam, desde
que dentro dos limites abaixo definidos e sujeitos a scoring, beneficiando contudo das

condicdes financeiras especiais.

LEASING

O negdcio de Leasing no BBVA Portugal viveu uma forte expanséo no ano de 2010,
com a facturacdo global anual a atingir 142 milhdes de euros, segundo as estatisticas

divulgadas pela Associacdo de Leasing e Factoring (ALF).

Relatério e Contas Consolidado 2010 38



No sector mobiliario, a producdo subiu 119% para 68.342 milhdes de euros, o que
contrasta com o crescimento de apenas 6% do mercado, e que permitiu ao BBVA fechar
0 ano com uma quota de mercado de 2,4%.

No sector imobiliario de novo um acentuado crescimento da producdo face ao ano
anterior, 95%, enquanto o mercado apresentou uma queda de 17%. O BBVA Portugal
terminou assim o ano de 2010 com uma facturacdo total neste subsegmento que

alcanca os 73.655 milhdes de euros e uma quota de mercado de 5,8%.

No sentido de adequar os produtos do BBVA Portugal a deterioracdo crescente da
conjuntura de mercado, no final do terceiro trimestre do ano foram restringidas as
condicbes de acesso ao financiamento a clientes particulares ndo residentes em

Leasing Imobilidrio Habitagdo, bem como as respectivas condi¢des financeiras.

CONFIRMING

Em termos anuais o mercado de confirming cresceu 27% atingindo um volume de
créditos tomados de 7.461 milhdes de euros, tendo o BBVA crescido a um ritmo mais
forte, 57% de crescimento face a 2009. A quota de mercado subiu para 5,8% no final de
2010.

FACTORING

Ritmo de facturacdo estavel entre o 3° e 4° trimestres, com tendéncia para alguma
desaceleracdo que se veio a confirmar no final do ano. Assim, enquanto o mercado
cresceu 16% em 2010 face a 2009 o BBVA registou um decréscimo na sua producéo de
factoring em 23%, tendo a sua quota de mercado caido de 0,7% para 0,5%. Ao mesmo

tempo registou-se um incremento da taxa média na ordem dos 40 b.p.

Crédito Habitagao

Em 2010, o BBVA seguiu com a estratégia iniciada em 2009 de potenciar o produto
Credito Habitacdo, cujos atributos o diferenciam da concorréncia e 0 mantém como um

dos melhores do mercado.
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Devido ao seu enorme sucesso, a campanha “Adaptamo-nos” que oferecia 200€
mensais durante o 1° ano aos clientes que formalizassem um empréstimo de valor

minimo igual a 120.000€ foi sucessivamente prorrogada até ao final do ano.

Em Abril, de forma a atrair clientes jovens, o BBVA lancou a Hipoteca Blue destinada a
Clientes Particulares com idades entre os 18 e 29 anos. No ambito desta campanha, os
clientes que formalizassem hipotecas de valor igual ou superior a 75.000,00 euros, recebiam

um “Cartdo Recarregavel” Antes Blue BBVA com o valor de utilizagdo de 1.000,00 Euros.

A grande atractivamente destas campanhas associadas a grelhas de spreads
competitivas, num contexto de mercado cada vez mais restritivo na cedéncia de crédito,
materializou-se num acréscimo muito significativo de volume de factura¢do superando

todos os valores histéricos do BBVA.

6.2 Mercados Globais

O ano de 2010 voltou a ser um ano extremamente complexo e muito marcado pela crise

de divida soberana dos paises europeus periféricos que afectou o0 mercado portugués.

A estratégia do BBVA Portugal de total enfoque na procura de solugBes de valor
acrescentado para os clientes, mantendo as carteiras proprias de negocia¢cdo com perfil
residual, demonstrou estar plenamente actualizada e eficaz nas actuais condicGes de

mercado.

A actividade com investidores conheceu um crescimento na ordem dos 30%
continuando o banco a ganhar maior presenca nos mercados primarios e secundarios
de capitais. Este crescimento foi conseguido quer na actividade tradicional com
produtos mais simples e mais liquidos, como também com produtos de maior valor
acrescentado que registaram algum crescimento depois da quebra de 2009. A procura
por produtos estruturados em 2010 foi especialmente centrada em solucbes com
derivados de crédito, tendo em conta o periodo especialmente conturbado em termos
de spreads de crédito na maior parte dos subjacentes portugueses.
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O negdcio com empresas voltou a crescer de forma muito significativa em 2010 tendo
atingido a plena maturidade o projecto lancado em 2006 que permitiu colocar o BBVA
como uma entidade claramente de referéncia em Portugal enquanto fornecedor e
parceiro preferencial de solucdes de gestdo de risco para as empresas portuguesas. O
banco lancou também em 2010 os primeiros pilares de um novo projecto (Plano Forex)
para concretizar o relancamento da actividade de neg6cio cambial com o objectivo de
nos préximos trés anos vir a tornar-se uma entidade lider em Portugal em solucbes de
gestédo de risco cambial, aproveitando o perfil cada vez mais global do grupo BBVA e a

fortaleza da presenca diferencial nos mercados da América Latina.

6.3 Banca de Investimento

A area de banca de investimento compreende trés segmentos de actividade:

financiamento estruturado, mercado de capitais e corporate finance.

O ano de 2010 foi caracterizado pelo agravar da crise financeira internacional. Em
Portugal as condicdes financeiras agravaram-se, o que se reflectiu em todas as areas

de negocio.

N&o obstante, o BBVA continua a apoiar o investimento em importantes sectores da
economia portuguesa. No sector das energias renovaveis onde, nos ultimos anos, o
BBVA tem vindo a cumprir um importante papel, o ano de 2010 nao constituiu
excepcao, com a participacdo do BBVA no financiamento da ENEOP. Trata-se de um
projecto de 480 MW, dividido em 23 parques edlicos, localizados no norte e centro do
pais. O BBVA participou como Bookrunner e Mandated Lead Arranger (MLA), num
financiamento total de € 309M e com um prazo de 17 anos.

O BBVA, em 2010 manteve igualmente a sua posicdo de lider no financiamento de
infra-estruturas rodoviarias em Portugal através do financiamento do Unico projecto
desta natureza no nosso pais. O Pinhal Interior, com uma extensao total de 520 Km,

localizado na zona de Leiria e Coimbra € mais um projecto de destaque no plano
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rodoviario. O BBVA participou como MLA, num financiamento de € 1.200M com um

prazo de 23 anos.

Na area da saude, o BBVA participou no financiamento do Hospital de Loures. Esta
infra-estrutura estara pronta em 2012, tera 425 camas, servira os concelhos de Loures,
Mafra, Sobral de Monte Agraco e Odivelas num total de 272 mil habitantes. Trata-se de

um financiamento total de € 87M a 27 anos, tendo 0 BBVA participado como MLA.

A é&rea de Debt Capital Markets reflectiu 0 abrandamento verificado sistema financeiro
nacional e europeu. O mercado obrigacionista nacional esta fechado desde Abril de
2010.

No segmento do Papel Comercial foram formalizados €120M em 10 novos contratos,
contribuindo para que o numero total de programas de Papel Comercial sob gestéo

ascenda a 51.

Em empréstimos sindicados, o0 BBVA participou como Bookrunner e MLA numa Credit
Facility para EDP de montante global de € 2.000M. Neste segmento destacamos
também o envolvimento do BBVA na reestruturacdo da divida da Cimpor, através da
participacdo como MLA num empréstimo sindicado de €110M a 3 anos.

Na area de Corporate Finance o BBVA, em conjunto com as equipas baseadas em
Madrid, foi mandatado por dois clientes para duas operagfes de assessoria que tém
como alvo activos em Espanha. Estima-se que estas operacdes se possam concluir

com sucesso durante o primeiro semestre de 2011.

6.4 Risco

A politica e os principios de gestédo de riscos seguidos pelo BBVA (Portugal) tém por
objectivo essencial, gerir e controlar activamente a exposicéo a incerteza para optimizar
os rendimentos da Instituicdo, numa perspectiva constante de assegurar um adequado

equilibrio a nivel da solvabilidade, do provisionamento dos créditos e da liquidez.
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Para alcancar tal objectivo, a Funcéo de Riscos deve assegurar que todos 0s riscos sdo
devidamente identificados, medidos e valorados, monitorizados e mitigados. Desta
forma garante-se que a variavel risco estd presente em todas as decisdes, contribuindo
para configurar o perfil de risco desejado pela Instituicdo e que esté estruturado com os

objectivos globais do Grupo BBVA.

Apresentamos um decalogo da Funcao de Riscos que agrupa os dez principios basicos
da viséo do risco do Grupo BBVA e que sustenta o seu modelo de gestédo de riscos:

1. Funcédo de riscos independente e global que assegure uma adequada informacao
para a tomada de decisdes a todos 0s niveis;

2. Objectividade na tomada de decisdes, incorporando todos os factores de risco
relevantes (quantitativos e qualitativos);

3. Gestao activa do ciclo de vida do risco vivo, desde a andlise prévia, a autorizacéo até
ao seu cancelamento (gestéo do continuum de risco);

4. Processos e procedimentos claros, revistos periodicamente em funcdo de novas
necessidades, e com linhas de responsabilidade bem definidas;

5. Gestao integrada de todos os riscos através da sua identificacéo e quantificacao
(mercado, crédito e operacional), e gestdo homogénea com base numa medida comum
(capital econémico);

6. Diferenciacdo do tratamento do risco, circuitos e procedimentos, de acordo com as
caracteristicas do mesmo;

7. Geragdo, implantagdo e difusdo de ferramentas avancadas de apoio a decisdo que,
com um uso eficaz das novas tecnologias, facilitem a gestéo dos riscos;

8. Descentralizacdo da tomada de decisbes em fungdo das metodologias e ferramentas
disponiveis;

9. Inclusado da variavel risco, nas decisdes de negdcio em todos os ambitos, estratégico,
tactico e operativo;

10. Alinhamento dos objectivos da funcdo de riscos e dos individuos que a compdem

com os do Grupo, com o0 objectivo de maximizar a criacdo de valor.
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Organizacao e Sistema de Gestao de Riscos

Os sistemas de avaliacdo, gestdo e controlo dos riscos desenvolvidos pelo Grupo
(BBVA) Portugal tém em conta as suas responsabilidades perante os accionistas,
depositantes e restantes credores, e enquadram-se nas regras prudenciais e

comportamentais definidas pelas Autoridade de Supervisao.

O Conselho de Administracdo do BBVA (Portugal) é o 6rgao superior responsavel pela
definicdo das politicas gerais de riscos, complementares de uma gestéo sa e prudente
da Instituicdo. No ambito da sua responsabilidade, estd incluida, a aprovacédo dos
principios e regras que deverdo ser seguidos na gestdo dos riscos, assim como as
linhas de orientacdo que deverao atribuir na alocacédo do capital econdmico as diversas
areas de negdcio, assegurando que a Instituicdo detém competéncias e recursos

necessarios para tal.

Compete ao Comité de Direccao, definir o perfil de risco objectivo da Instituicdo
mediante a fixacdo de limites globais e especificos. Este Comité é responsavel por
acompanhar os niveis globais de risco incorrido, assegurando que 0s mesmos sao
compativeis com os objectivos e estratégias aprovadas para o desenvolvimento das

actividades.

Nos processos de gestdo e acompanhamento dos Riscos a responsabilidade pela
classificacdo sistémica e actuacdo perante os diferentes tipos de risco a que a
InstituicAo se encontra exposta esta atribuida as diferentes areas funcionais, e para
assegurar a existéncia de um sistema adequado de gestdo global de riscos e o
alinhamento de conceitos, praticas e objectivos, ao nivel do BBVA (Portugal), dentro de
um plano de accao estabelecido pelo Conselho de Administragcdo, a Instituicdo dispbe

da funcdo independente, a Fungéo Gestao de Riscos (FGRisco).
A Funcdo Gestdo de Riscos (FGRisco) € compativel com a natureza, dimensédo e

complexidade das actividades desenvolvidas pela Instituicdo, esta organizada de modo

a facilitar a aplicacao das politicas de risco e a gestdo de todos os riscos materiais a
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gue estd ou pode vir a estar exposta e tem uma influéncia activa nas tomadas de

deciséo do 6rgao de administracdo e dos 6rgaos de gestao intermédia.

Salienta-se que a actuacdo da Funcdo Gestdo de Riscos (FGRisco) apoiada por cada
responsavel de Riscos no ambito do Comité Geral de Gestdo de Riscos, esta incluida a
avaliacdo e andlise das metodologias implementadas, no céalculo e acompanhamento
dos diversos Riscos, a que a Instituicdo revela exposicdo material, bem como a

aplicacdo e estimacao de alertas e limites.

O Comité Geral de Gestdo de Riscos retne os responsaveis dos diferentes Riscos aos
quais o BBVA (Portugal) tem exposicdo, o que permite assegurar a Funcdo Gestédo de
Riscos, uma compreensdo apropriada da natureza e da magnitude dos riscos
subjacentes a actividade desenvolvida e possibilita a avaliagdo do Sistema de Gestédo

de Riscos desde uma optica consolidada.
Destaques da Actividade

Em termos gerais, as principais linhas de actuacédo e actividades, tanto as qualitativas
(estrutura, sistemas e procedimentos) como as quantitativas (metodologias e
ferramentas), desenvolvidas durante o ano de 2010 no &mbito da Gestdo de Riscos
foram as seguintes:

- Reestruturacéo da funcdo de Administracio Financeira e Risco com a incorporacdo a
unidade de Controlo Interno e Risco Operacional e criacdo de uma nova Direccdo
denominada por “Servicos Juridicos, Assessoria Fiscal, Auditoria e Compliance” com
dependéncia directa ao Administrador Delegado;

- Elaborac&o dos relatérios regulamentares relativos ao Pilar Il de Basileia Il (Processo
de Autoavaliagdo da Adequacdo do Capital Interno “ICAAP”), relativos ao Pilar I
(Disciplina de Mercado) e ao risco de concentracdo de crédito para além do Relatério
de Controlo Interno;

- Aperfeicoamento dos mecanismos e instrumentos de gestéo e controlo de riscos, em
particular no que se refere ao risco de crédito com actualizacéo e revisdo do Modelo de

Calculo de Imparidade;
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- Continua actualizacdo de manuais e normativos internos, com particular destaque
para a revisdo das Metodologias de Risco Estrutural (Projecto Matriz);

- Introducdo de melhorias nas “ferramentas de gestdo” utilizadas nos testes de esforgo
(Stress Test), para o desenvolvimento de testes internos e nos exercicios conduzidos

pelo Banco de Portugal no ambito dos testes realizados a nivel europeu.

Capital econémico

E importante destacar que num mundo financeiro tdo complexo e globalizado como o
actual, o risco ndo pode dividir-se em compartimentos estanques. De facto, o
entendimento do risco Global, o seu controlo eficaz e a sua gestdo para alcangar uma
relacdo risco/rentabilidade éptima s6 se pode alcancar através de uma gestéo integrada
do mesmo.

Nesta linha, o Grupo desenvolveu metodologias corporativas consistentes de medicao
do risco, para todos os negocios e tipos de risco, que incorporando os efeitos da

diversificacao, convergem numa medida comum: o capital econémico.

O conceito de “capital econdmico” ou “capital em risco” baseia-se no vinculo estreito
gue existe entre o volume de capital necessario a uma entidade financeira e os riscos
em que esta incorre. Dados os demais elementos que integram a percepcdo de
solvéncia de uma entidade, um maior nivel de risco deve associar-se a médio prazo a
um maior volume de capital, desejando manter o mesmo grau de solvéncia (que se

materializa na sua classifica¢é@o crediticia ou rating).

O calculo do “capital econémico” permite entender esta relacdo entre o risco e a
necessidade de capital a qualquer nivel no Grupo. Desta forma, quanto maiores forem
0s riscos assumidos numa area de negdécio, maior sera o capital econémico imputado e

maior devera ser o beneficio necessario para rentabilizar tal capital.
A valoracao da exposicao ao risco em termos de “capital econdmico” permite melhorar o

conhecimento do perfil global dos riscos incorridos, bem como conhecer com maior

preciséo a rentabilidade econdmica dos negécios e a sua contribuicdo, ajustada ao risco
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e aos resultados da entidade. Deste modo, permite introduzir a rentabilidade do capital,

um dos fundamentos essenciais da criagéo de valor, na gestéo diaria dos negécios.

No ambito do Pilar Il de Basileia Il (Processo de Supervisdo) o BBVA (Portugal)
desenvolveu um sistema para o célculo do consumo de capital econdmico por areas,
em conformidade com a estrutura do Grupo. O relatério (ICAAP), destinado ao Banco
de Portugal, é relativo a determinacdo das necessidades de capital numa perspectiva

interna, i.e., no quadro do Processo de Autoavaliacdo da Adequacado do Capital Interno.

Estas estimativas de capital econdmico actualizam-se periodicamente, através da
analise da evolucédo do perfil de riscos das distintas areas. Em simultdneo, decorre o
processo de implementacdo das ferramentas e sistemas corporativos que permitirdo a
Instituicdo conhecer, a qualquer nivel (cliente, produto, segmento, etc.), desde o nivel
minimo de agregacao, o consumo de capital econémico e a rentabilidade ajustada ao

risco.

Em termos consolidados e das sociedades que compdem o Grupo, os modelos internos
de medicdes de “capital econémico” complementam-se com as “Normas Reguladoras

de Capital” e sao validados pelas respectivas Autoridades Supervisoras.

Também importa referir que através da medicdo do “capital econémico” e da
rentabilidade ajustada ao risco, tanto no &mbito corporativo, como no &mbito competitivo
das unidades de negécio, dispdem-se de novos elementos que irdo facilitar a tomada de
decisdes orientadas para a consecucdo do objectivo: a criagdo sustentada de valor para

0S Seus accionistas.

Concluindo, o desenvolvimento quantitativo da Area de Riscos visa dois objectivos: a
homogeneidade dos sistemas de medicao dos diferentes tipos de riscos, seja qual for a
sua natureza; a globalidade na gestdo dos riscos, em mercados cada vez mais
interdependentes como é caso dos mercados em que opera o conglomerado financeiro

multinacional que é o BBVA.
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Risco de Crédito

O risco de Crédito encontra-se associado as perdas e ao grau de incerteza quanto aos
retornos esperados, por incapacidade do tomador do empréstimo (e do seu garante, se
existir) ou do emissor de um titulo ou da contraparte de um contrato, em cumprir as

suas obrigacdes.

A gestdo do risco de Crédito no Grupo BBVA fundamenta-se numa abordagem global
gue abrange cada uma das fases do seu ciclo de vida (andlise, autorizacdo, seguimento
e classificacdo e, se for o caso, a recuperagdo). E suportada por uma organizagéo
matricial que esté integrada na estrutura geral de controlo do Grupo, envolvendo todos
0s niveis que intervém na tomada de decisdes de risco mediante a atribuicdo de
fungdes e utilizacdo de procedimentos, circuitos de deciséo e ferramentas que delimitam

claramente as responsabilidades.

Com o objectivo de assegurar uma adequada gestdo de risco de crédito o BBVA
(Portugal) tem por missao garantir uma equilibrada carteira de crédito, através do
seguimento dos limites, das politicas e dos objectivos estabelecidos pelo Grupo, que
estdo em consonancia com a estratégia e o perfil de riscos definido.

Durante o ano 2010, foram efectuados varios desenvolvimentos no ambito de reforcar
0s processos utilizados na gestdo do risco de Crédito: a implementagdo de novas
versbes de rating para Empresas, Hipotecaria e Corporativa, a reclassificacdo da
Carteira da Corporativa e separagdo em Clientes Globais e Corporativos e a
actualizacéo dos parametros de célculo da exposicdo ao risco das diferentes carteiras.
A perda esperada para as diferentes areas de negécio é estimada e actualizada
periodicamente, a par dos calculos de capital econémico. Para esta estimativa utilizam-
se os célculos de probabilidade de insolvéncia e severidade por carteiras de risco
homogéneas, explorando as bases de dados do Banco.

Na sequéncia das politicas definidas e dos processos de gestdo desenvolvidos, os
resultados obtidos em 2010 estdo em linha com os objectivos estabelecidos para este
tipo de risco, de relevancia crucial no que se refere & materialidade na exposi¢éo global
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ao risco do Grupo, assim o racio de crédito vencido sobre crédito total passou de 0,91%

para 1,22%, respectivamente nos finais de 2009 e 2010.

Risco de Mercado

Entende-se pelo conceito de risco de Mercado, o risco que o valor de um
investimento/carteira possa sofrer em consequéncia das alteragfes das condicdes
gerais de mercado, manifestadas por alteracdes das taxas de juro, das taxas de cambio
e precos de accoes. Os factores de risco que afectam os precos de mercado sédo: Taxa
de juro; Taxa de cambio; Preco das acces; Vega, Gamma e correlacdo em opcdes;

Commodities.

A gestédo do risco de Mercado visa limitar estas perdas potenciais e optimizar a relacdo
entre o nivel de exposi¢cdo assumido e os beneficios esperados, de acordo com os
objectivos fixados pelo Grupo.

A forma de medir o risco de Mercado é através do VaR (Value at Risk ou Valor em
Risco). Esta metodologia, que é aplicada na sua modalidade de matriz de co-variancias,
estima a perda maxima de um investimento/carteira que pode produzir-se face as
alterac6es das condicbes gerais dos mercados financeiros, com um nivel de confianca
de 99%, para um horizonte temporal de um dia.

Pretende-se, com a medi¢do deste risco, monitorizar as posicées proprias do banco
limitando as suas perdas, estabelecendo alertas, bem como optimizar rentabilidades
ajustadas ao risco.

O risco de mercado da sala de tesouraria é identificado, avaliado e gerido desde a
Matriz do Grupo BBVA. Todas as operacdes contratadas pelo banco e que estejam
sujeitas a risco de mercado contribuem para o calculo do VaR.

O calculo do VaR e a sua analise sdo efectuados diariamente. De referir que,
mensalmente, é feita uma andlise mais em detalhe que permite obter informacao mais

precisa, de forma a ser discutida em comité préprio (0 COAP).
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Os valores apurados para este indicador podem ser resumidos como segue:

10”3 Euros
VAR 2010 2009
Méximo | 430 354
Médio 156 202
Minimo |68 72
31Dez |77 165

A decomposicéo do VaR a 31 de Dezembro de 2010 por tipo de risco é apresentada de
seguida:

10”3 Euros

VAR 2010
Taxa de Juro 69
Cambial 10
Renda Variavel 47

Efeito de Diversificacdo (49)
VAR Total 77

A unidade de Planeamento e Gestdo Financeira valida periodicamente os modelos de
medicdo empregues atraves de backtesting. Comparando os resultados teéricos diarios,
no pressuposto de que a composicdo da carteira permanece inalterada, com as
estimativas de perda maxima que oferece o VaR. E validado o modelo que assume que
o comportamento futuro dos precos de mercado obedece a uma distribuicdo estatistica
normal e que é funcdo do passado recente. A aplicacdo destes testes € ajustada aos

standards de validagdo normalmente aceites.

Adicionalmente, e como complemento das medi¢des de risco efectuadas em condicbes
normais de mercado, realizam-se estimativas periddicas das perdas em que se
incorreria em situagfes de comportamento catastrofico.

Para tal, as posicfes mantidas sdo submetidas as condicdes de mercado que se
verificaram em situacdes criticas no passado, bem como a outras situagées anormais
obtidas a partir de simulacdes. Estes testes de stress-testing constituem uma

ferramenta suplementar de gestdo do risco de mercado que ajuda a avaliar a
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capacidade do patriménio do Grupo para absorver perdas significativas em cenérios de

fraca probabilidade.

Estes limites s@o aprovados pela Comissdo Delegada Permanente, pelo prazo de um
ano, em condi¢cdes normais, e sdo geridos pelas areas de mercados que os distribuem
internamente entre mesas, produtos, mercados e divisas, de acordo com um critério

previamente acordado com a unidade de Gestéo Global de Riscos de Mercado.

Risco de Taxa de Juro Estrutural

Define-se como risco de Taxa de Juro a alteracdo que se produz na margem financeira
e/ou no valor patrimonial da Entidade devido a variag6es nas taxas de juro.

A exposicao da Instituicdo a movimentos adversos nas taxas de juro constitui um risco
inerente ao desenvolvimento da actividade bancaria e, ao mesmo tempo, é uma
oportunidade para a criacdo de valor econémico. O risco de Taxa de Juro deve ser
gerido de modo a que nado seja excessivo em relagdo aos Fundos Préprios da
Instituicdo e mantenha uma relacao razoavel com o resultado esperado.

A gestdo, controlo e seguimento do risco de Taxa de Juro requer uma estrutura
adequada desde o ponto de vista organizativo, com as areas e comités necessarios
para desenvolver estas fungfes e evitar conflitos de interesses com uma adequada

segregacao de funcdes.

No BBVA analisa-se a exposicdo ao risco Taxa de Juro sob uma dupla perspectiva:
resultados e valor economico. Na 6ptica dos resultados, a andlise limita-se a um
horizonte temporal de 12 meses, no qual se avalia a incidéncia de diferentes curvas de

taxas de juro sobre a margem financeira anual.

Trabalham-se também hipéteses de comportamento das massas patrimoniais e
estratégias de contratacdo que permitem projectar de forma dinamica as posi¢cdes de

risco bem como as medidas de sensibilidade.

Na éptica do valor econémico, o horizonte temporal de analise é o longo prazo. Através

da avaliacdo do efeito de movimentos das curvas de mercado no valor actual dos
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activos, passivos e posicoes fora do balan¢co do Grupo. Calcula-se também “a duracao”
do activo, passivo e posicoes fora de balanco e consequentemente “a duragdo” do valor

patrimonial.

Risco de Liquidez

Risco de Liquidez é a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrentes da incapacidade da instituicdo dispor de fundos liquidos para
cumprir as suas obrigac¢fes financeiras, a medida que as mesmas se vencem.

Em termos préaticos define-se como a probabilidade de que a Instituicdo ndo tenha
capacidade de fazer face aos seus compromisso de pagamento ou que, para conseguir
faze-lo, tenha que obter fundos em condi¢des penalizadoras.

No BBVA (Portugal) compete ao Comité de Activos e Passivos o estabelecimento das
linhas orientadoras da gestdo do risco de Liquidez: para que exista um adequado
desfasamento entre rendimentos e pagamentos no tempo, existam activos disponiveis
para vender que permitam fazer face a situacfes de insuficiéncia de fundos a curto
prazo, sejam desenvolvidas politicas de captacdo de passivos nos mercados grossistas
e capacidade de mobilizar activos para obter liquidez.

A Estrutura de gestao de liquidez é a seguinte:

= . = FGRiscos
brgao Direcgao Fungio Gestio Riscos
Delegagbo Gestlo oo Ligusder
L 4
coapP
[ Comité Crise | Stusgies Continglncia
Politicas liguidez em Criss
ﬁa b de COAF + GTL Reporting a COAP
Delegagdo Frcd Liquede? Simache CRISE
Situsghes nomnais Exncugdo
A
Evecug o .
. _GTL + * Area Mercados
Grupo Téomoo Leguele? Raparting Cofte Prazo
0. Financaing & Rigos) Ewecugis
Seguenenio 0P
Contraly MP

Diedinicio Adertas @ Limites
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A gestéo de risco de Liquidez no Grupo é suportada por dois indicadores: o racio de
liquidez e a evolucéo do fluxo de financiamento do Grupo.

Em relagdo ao racio de Liquidez, a metodologia base de identificacdo € a usada para o
cumprimento dos requisitos de informacédo do Banco de Portugal para risco de Liquidez,

(Mapa de liquidez mensal) e recorre-se de informacéo da Base de Dados Financeira.

Para analisar as tomadas do Grupo é a area de mercados, quem fornece a informacao
para a Base de Dados Financeira. Aqui a identificacdo e analise da situacéo de liquidez
relativamente a evolucdo do fluxo de financiamento desde o Grupo € realizada numa
base diaria. O BBVA (Portugal) cobre as suas necessidades de fundos junto da casa
méae em Madrid, quer através de operacdes de mercado monetario a curto prazo, quer
através de empréstimos a médio e longo prazo. Em paralelo, os excedentes de fundos

s&o colocados na casa mée em condi¢des de mercado.

Risco Cambial

A exposicdo ao risco cambial nas actividades estruturais, derivada principalmente de
activos denominados em divisas distintas das que os financiam, é avaliada de forma
periédica no COAP. No quadro das politicas de gestdao do risco cambial aprovadas
neste Comité, sdo adoptadas as medidas necesséarias em cada momento para 0 seu
atenuamento. No exercicio de 2010, ndo existem valores relevantes a reportar

relativamente a este tipo de risco.

Risco Operacional

O risco Operacional, no Grupo BBVA, é objecto de uma definicdo prépria corporativa:
entende-se que € aquele risco que pode provocar perdas, em resultado de erros
humanos, processos internos inadequados ou defeituosos, falhas nos sistemas e em

consequéncia de acontecimentos externos.

Os objectivos da unidade de Gestdo Global do Risco Operacional visam a

implementacdo em toda a organizacdo de uma referéncia de gestdo que permita
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identificar, quantificar e seguir estes riscos, com 0 objectivo de minimiza-los. Para tal
desenvolveram-se internamente ferramentas préprias aplicando técnicas de
autoavaliacdo para identificar e quantificar os riscos operacionais. Obtém-se desta
forma mapas de riscos por categorias que permitem estabelecer politicas de mitigacéo.

Durante o ano de 2010 concluiu-se a elaboracdo dos EV-RO (Avaliacdo de Risco
Operacional) das unidades corporativas: Recuperacdes, Contabilidade, Planeamento e

Gestao Financeira.

Tem vindo a ser implementada uma estrutura organizacional interna de gestdo do risco
Operacional, desenvolvendo as politicas adequadas para gerir este risco em todos os
produtos e actividades da Instituicdo, bem como processos e sistemas. Em paralelo, os
seus procedimentos e resultados, sdo sujeitos a avaliagdo pela Auditoria Interna nos
trabalhos que realiza, para verificar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos, as

ferramentas utilizadas e avaliando a gestéo do risco Operacional.

Para o seguimento posterior da evolucao do risco utiliza-se outra ferramenta baseada
no uso de indicadores quantitativos e qualitativos, que constitui um mapa de gestao
dindmico que permite retratar a evolugdo dos riscos no tempo e consequentemente

comprovar se as medidas de mitigagcéo produziram os resultados desejados.

6.5 Recursos e Meios

Recursos Humanos

O ano de 2010 caracterizou-se pelos maiores resultados de sempre na area da
formacao, tendo sido concluido com um total de 59.415 horas, repartidas por 4081

participacdes, perfazendo uma média de 70 horas de formacéo por cada colaborador.

Mas, mais importante do que os nameros, foi a continuidade da aposta numa politica de
qualidade formativa, onde as acc¢des desenvolvidas, fosse ao nivel de formacgéo
comportamental, técnica ou linguistica, se traduziram em mais valias para o0s
colaboradores do BBVA Portugal, contribuindo para o seu enriquecimento profissional e

pessoal.
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Em 2010 permaneceu como um dos temas principais a Proximidade com os
Colaboradores. Nesse sentido foi elaborado um Plano de Transformag&o, com equipas
de trabalho em sintonia com Recursos Humanos Espanha e Portugal, através do qual
se criaram as bases de uma plataforma global de gest&o, que passa a integrar sistemas

e informacdes para a Gestdo de Colaboradores num formato Unico para todo o Grupo.

Simultaneamente manteve-se um contacto individual formal com 202 colaboradores,
correspondendo a cerca de 26% do total da equipa, através de entrevistas de Gestao

de Recursos Humanos integrado no plano de gestdo para 0 ano em curso.

A actividade da area de recrutamento e seleccdo foi marcada, em média, por 14
necessidades de recrutamento/més, traduzidas na admissdo de 64 colaboradores
BBVA e na contratacdo de 105 colaboradores temporarios.

Foi também um ano marcado por inUmeras transferéncias internas, cerca de 198, com o
objectivo de responder as necessidades de recrutamento ou pedidos dos
colaboradores, permitindo aproveitar e optimizar o potencial de cada um, afectando

cada colaborador a &rea que melhor se identificava com as suas competéncias.

Transformacao e Qualidade

Esta unidade tem a responsabilidade de todos os projectos de transformacéo dos
modelos de direc¢éo e gestédo e estruturas dentro do BBVA Portugal, assim como da

gualidade de servigco que é prestada aos nossos clientes.
S&ao de salientar, ao longo do ano 2010, as seguintes acc¢oes:
¢ Novo Modelo de Direccdo BEC — Implementacdo de uma nova estrutura em
Banca de empresas com o objectivo de melhorar o servico prestado as

empresas aproximando o centro de deciséo do cliente com a criagdo da funcéo

Responsavel do Cliente. Por outro lado foram criadas as funcdes de
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especialistas com o intuito de apoiar 0s clientes nos seguintes produtos/servigos:

Net cash, Comex, Factoring, confirming e leasing.

¢ Novo Modelo de Gestdo em Banca Comercial — Criacdo do Departamento de
Gestédo Directa com o objectivo de oferecer um servigo inovador em Portugal aos
clientes que se relacionam com o banco fora do canal tradicional das agéncias
bancérias.
Sempre pugnando pela qualidade de servico, o BBVA Portugal foi considerado o 2°
melhor banco em termos de atendimento e qualidade de servi¢o durante o ano de 2010.
Este ranking € atribuido pela Multimétrica, empresa que analisa todos os bancos

através de visitas mistério as agéncias bancarias a operar em Portugal.

Organizagao, Processos e Apoio a Rede

Foram implementadas diversas iniciativas com vista a externalizacdo de processos que
permitiram mitigar riscos operacionais e transformar custos fixos em custos variaveis.

A actividade deste Departamento permitiu ainda o acompanhamento e a formacéao
preventiva e correctiva junto da Rede de Agéncias, no ambito das actividades
operativas, por via quer da centralizacdo quer da automatizacdo, com o intuito principal
de transformar os processos operativos e complementarmente permitir o incrementar da

produtividade comercial.

Compras, Iméveis e Servigos

Foram implementadas melhorias significativas nas instalacées, em particular no edificio
Sede, onde foi criado um Datacenter, que conta com a introducdo de um sistema
redundante ao nivel do grupo gerador. A actividade desenvolvida teve ainda um forte
impacto na reducao de custos de bens e servigos de terceiros.

Ao nivel da Rede de Agéncias foram efectuadas obras de conservacgéo a varios imoveis,
de onde se destaca a intervencdo levada a cabo na Agéncia de Braga, onde foi
implementado um projecto de remodelagéo total que permitiu um aumento da qualidade
e da comodidade do espago.

Seguimento dos programas de eco eficiéncia no ambito da poupanca de energia e da

reducéo de uso de papel.
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7. ACTIVIDADE DAS EMPRESAS SUBSIDIARIAS E CONSOLIDACAO
= Consolidacgao Integral

7.1 BBVA GEST - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Mobiliario, S.A.

Activo Liquido 7.206.209 €
Situacao Liquida 7.085.946 €
Capital Social 1.000.000 €
Resultado Liquido 251.809 €
Participacao do BBVA 100%

A BBVA Gest iniciou 0 ano de 2010 com uma quota de mercado de 1.42%, tendo em
31/12/2010 terminado 0 ano com uma quota de mercado de 1.25%.

A 31 de Dezembro de 2010 os activos sob gestao totalizaram 177 milhdes de Euros.

Em linha com o comportamento da indUstria de fundos que registou no ano uma
variagdo de -17.47% (dados APFIPP), o patriménio sob gestdo da BBVA Gest registou
uma variacdo de -27.63%. Esta diminuicdo é fortemente condicionada pela liquidacdo
de fundos de capital garantido. A liquidacdo destes fundos, de acordo com as condi¢des
previstas nos documentos constitutivos, contribuiu para a variagdo do patriménio sob

gestdo em -63.83%, com 88 milhbes de euros.
Expurgando o efeito da liquidagcédo de fundos em 2010 e o lancamento do FCG BBVA

Investimento Europa (Janeiro de 2010), o patrimoénio sob gestéo regista no periodo em

analise uma variacédo de 11.45%.
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A 31 de Dezembro de 2010 os activos sob gestao totalizaram 177 milhdes de Euros.

PATRIMONIO
31-12-2010
BBVA BOLSA EURO 7.787.023
F.C.G. EURO CONSOLIDADO BBVA 12.058.551
F.C.G.TOP DIVIDENDO I BBVA 4917.713
FUNDO PPA - Fundo de indice PSI 20 3.317.176
BBVA OBRIGAGOES 9.731.812
BBVA OBRG GOV OU EQUIPARADOS ZONA EURO 9.887.949
BBVA CASH - FUNDO DE TESOURARIA 70.104.945
BBVA MULTIACTIVO FLEXIVEL - FEI 26.067.236
Fundo Especial Inv.de Capital Garantido BBVA INVESTIMENTO EUROPA 5.166.092
BBVA GESTAO FLEXIVEL FIA 28.047.764
TOTAL 177.086.261
7.2 BBVA LEASIMO - Sociedade de Locagao Financeira, S.A.
Activo Liquido 28.802.712 €
Situacéo Liquida 10.163.670 €
Capital Social 7.500.000 €
Resultado Liquido -257.975 €
Participacao do BBVA 100%

A deliberacdo de reduzir a actividade comercial da BBVA Leasimo, j& que a mesma é
realizada, desde meados de 2005, no balanco do BBVA Portugal, focando-se a
empresa na gestdo da carteira actual de clientes, constitui o factor explicativo da

inexisténcia de novos contratos.

A reducdo da actividade comercial, com a sua consequente transferéncia para o
balanco do BBVA Portugal, reflecte-se numa quebra do Activo Total que registou, no
final do ano, o valor de € 28.802.712, valor inferior em 18,1% ao observado no ano
anterior.

O Resultado Liquido que, neste exercicio, foi negativo em € 257.975, assenta numa
reducao significativa da Margem Financeira, directamente ligada a referida reducéo da

actividade, e a uma menor obtencéo de mais valias.
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7.3 Invesco Management n°1, S.A.

Activo Liquido 10.343.534 €
Situagao Liquida 9.720.911 €
Capital Social 16.212.000 €
Resultado Liquido -103.981 €
Participacao do 100%
BBVA

O BBVA adquiriu, em Julho de 2006, a sociedade Invesco Management n°1, sociedade
de servicos auxiliares com sede no Luxemburgo. Por sua vez, esta sociedade constituiu
a sociedade Invesco Management n°2, na qual detém uma participacao de 100,0%, e

gue se dedica a gestao de créditos hipotecarios em contencioso.

7.5 BBVA FUNDOS - Sociedade Gestora de Fundos de Pensoées, S.A.

Activo Liquido 8.679.303 €
Situacgao Liquida 8.234.291 €
Capital Social 1.000.000 €
Resultado Liquido 1.786.666 €
Participacao do BBVA 100%
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Fundos Sob Gestao: Uni: mil euros

u.m: milh6es euros

BBVA Fundos
284

Fundos PPR Fundos Fechados Fundos Abertos

A BBVA Fundos assume-se como a area instrumental do Grupo BBVA Portugal
orientada ao negdcio de pensdes, inserindo-se assim na area de servicos de previsdo
social. A gestora possui duas linhas de negdcio, area de empresas e de particulares,
oferecendo produtos vocacionados para cada uma das mesmas.

De acordo com os dados divulgados pela entidade de supervisdo do sector, Instituto de
Seguros de Portugal (ISP), a BBVA Fundos encerrou o exercicio com um volume de
activos sob gestdo de 372 milhdes de Euros, com uma diminuicdo no valor sob gestédo

de 5,2% em relac&o ao ano anterior.

Igualmente segundo dados do ISP, a BBVA Fundos subiu um lugar no ranking de
entidades gestoras a operar no mercado portugués, num universo de 28 operadores,
com uma quota de mercado actual de 1,89%, o0 que representou um acréscimo em
relacdo a quota do ano anterior, que foi de 1,79%. Ocupa a 82 posicdo no ranking
global, mantendo-se como a primeira a surgir logo ap6s as gestoras associadas aos

grupos bancarios e financeiros locais dominantes.
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Em termos de linhas de negdcio, a BBVA Fundos possui actualmente sob sua gestdo 9
fundos de pensfes, dos quais 4 sdo do tipo poupanca reforma, 2 pertencem a categoria
de fundos fechados e os restantes 3 a de fundos de pensdes abertos

A orientacdo comercial da gestora manteve-se focada na comercializacdo de Fundos
Abertos e PPR, reconhecidos de forma geral como produtos com caracteristicas que
possibilitam um planeamento eficaz de um complemento de reforma, com o objectivo de

atenuar as alteracdes introduzidas pela Reforma da Seguranca Social.

Durante o ano de 2010, na captacdo de novos clientes registou-se um assinalavel
éxito, com um forte crescimento do numero de transferéncias recebidas de outras
instituicbes, para a qual contribuiu a campanha de atribuicdo de um prémio de 5%,
convertido em unidades de participagéo (valor iliquido), sobre os valores transferidos. A
mesma oferta estendeu-se aos valores subscritos durante o ano, quer para os Fundos

Abertos, quer para os Fundos PPR.

Em relacdo aos objectivos para 2011, a Gestora aposta na continuagdo de um
crescimento dos valores captados, fundamentalmente ao nivel das adesées. Individuais,
mas também na aposta de uma crescente presenca junto das empresas, tendo em
conta as alteragbes produzidas no regime de Seguranca Social, e consequente
expectativa de diminuicdo do valor das reformas, o que, em conjunto com a agudizacéo
da crise financeira nos paises periféricos, onde se inclui Portugal, levara inevitavelmente
a mudancas profundas no sistema de pensbes, as quais as empresas ndo poderdo
deixar de estar atentas, pelas importantes repercussdes junto dos seus trabalhadores.
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8. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA DO GRUPO

As demonstragdes financeiras consolidadas reflectem as contas do Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria (Portugal), S.A., na qualidade de empresa-méde e as das suas
subsidiarias, empresas onde o BBVA detém o controlo ou o poder de gerir as
respectivas politicas financeiras e operacionais. As demonstracfes financeiras das

subsidiarias sao consolidadas pelo método integral.

A andlise econdmica e financeira ao nivel de Grupo (Consolidado) assume um caracter
muito mais expressivo na medida em que as diferentes subsididrias desenvolvem uma
actividade centrada exclusivamente nos produtos correspondentes a sua especialidade,
e que se integram na gama de produtos e servicos que o banco proporciona aos seus

clientes.

Sendo entidades distintas do banco tanto por imperativo legal como por razdes de
especializacdo, estas sociedades actuam em estreita colaboracdo com as diferentes
areas do banco e dependem da sua rede de distribuicdo, pelo que s6 a andlise do

conjunto permite revelar os resultados alcancados por essa conjugacao de actividades.

De acordo com o Regulamento (CE) n° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 19 de Julho de 2002 e com a sua transposicdo para o ordenamento
juridico portugués, através do Aviso 1/2005 do Banco de Portugal de 21 de Fevereiro, o
BBVA elabora as suas demonstracdes financeiras consolidadas em conformidade com

as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS).

Introdugao — Condicionantes da actividade

O crescimento mundial em 2010 foi melhor que o previsto, 4,8%, gracas a melhoria das
perspectivas entre as economias avancgadas, apds as medidas de estimulo fiscal
levadas a cabo em 2009. Na verdade, apesar das tens6es no mercado financeiro terem
piorado na Europa depois do segundo trimestre de 2010, a actividade econdémica na
regido foi acelerando, demonstrando assim, pelo menos temporariamente, algum grau

de dissociacao entre actividade econémica real e financeira.
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A crise soberana na Europa, principalmente nas economias periféricas, obrigou a um
significativo esfor¢o financeiro. As preocupacdes com a sustentabilidade das contas
publicas e as perdas do sector financeiro, nomeadamente na Irlanda, causaram um
aumento dos spreads de divida soberana nestes paises e pressdes acrescidas sobre o
financiamento. Acresce a preocupacdo com a capacidade de alguns paises periféricos
como Portugal, para cumprir as suas metas de défice orcamental e dlvidas sobre a

capacidade de gerar crescimento suficiente para fazer face ao servigo da divida

Os efeitos da crise condicionaram desfavoravelmente o sector bancério em Portugal,
cuja maior vulnerabilidade se situa ao nivel da liquidez, ja que ao nivel da solvabilidade
a sua situacao permanece confortavel. O aumento dos prémios de risco e a dificuldade
de acesso aos mercados financeiros internacionais limitaram a actividade bancaria e
implicaram uma crescente selectividade no crédito concedido e um aumento das taxas

de juro praticadas.

Assistiu-se paralelamente a um aumento da captacdo de depdésitos, que aumentam a
sua preponderancia estratégica enquanto principal fonte de recursos para a banca. O
aumento da incerteza e da aversdo ao risco também se traduziu numa maior apeténcia
por este tipo de aplicacdes de poupanca, nomeadamente a partir do segundo semestre.
Em 2010 continuou a desaceleracdo do crédito interno. Segundo dados do Banco de
Portugal o crescimento anual do crédito ao sector ndo monetario, exceptuando a
Administragdo Publica (ajustado pelos efeitos de titularizagdo), registou um crescimento
de 1,4% em Dezembro, valor que compara com 2,2% em Dezembro de 2009,
reflectindo a moderacao na procura de crédito derivada da queda do investimento e da
moderacdo do consumo privado. O financiamento a particulares apresenta uma
desaceleracao (1,9% em Dezembro de 2010 face a 2,3% em Dezembro de 2009), que
depende da contraccdo do crédito ao consumo e outros fins, -0,6% em 2010, face a
0,9% em Dezembro de 2009, ja que, no segmento habitacdo o crescimento se manteve
estavel, 2,5%. No crédito a sociedades ndo financeiras verificou-se uma estagnacao,
depois de ter crescido 1,9% em Dezembro de 2009.
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Reflectindo os ajustamentos econdmicos e a significativa deterioracdo do mercado de
trabalho, assistiu-se a um ligeiro aumento dos niveis de incumprimento que se fixaram,
para particulares e empresas néo financeiras e segundo dados do Boletim Estatistico do
Banco de Portugal relativos a Dezembro de 2010 em, respectivamente, 2,82 % (face a
2,65% em Dezembro de 2009), e 4,0% (que compara com 3,9% em Dezembro do ano
anterior).
Verificou-se igualmente uma evolucédo positiva na captacdo de depdsitos, crescendo em
Setembro em termos anuais, 6,6%, face a uma quase estagnacdo anual em Dezembro
de 2009.

Actividade

Activo
No final de 2010 o Activo Liquido consolidado do BBVA ascendia a 7.972 milhdes de
euros, 0 que traduz um acréscimo de 14,8% face ao ano anterior, mais 1.031 milhdes

de euros.

Activo Liquido
(milhdes de Euros)

9.000 7.972

8.000 + 6.941
7.000 -

6.000 -
5.000 +
4.000 -
3.000 +
2.000 -
1.000 +

2009 2010

Este crescimento assenta no comportamento da carteira de crédito, mais 1.378 M.£.
Ao analisarmos a estrutura do Activo, 89% do seu valor corresponde a Crédito a
Clientes, o que traduz um aumento do seu peso relativo em 6,6 pontos percentuais
(p-p.). As componentes de Accbes e Obrigacdes, com menos 3,8 p.p., apresentaram um

menor peso relativo que no ano transacto. ldéntica evolugéo sofreram as componentes
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Activos Monetarios e Crédito a Instituicbes de Crédito, que passaram a apresentar um
peso relativo de 5%, face aos 7,7% do ano transacto.

Estrutura do Activo - 2010 Evolugéo da Estrutura do Activo
(milhdes de Euros) O 2009
W Crédito Clientes m 2010
Acgoes e Obrigagdes
o Q,_ N oac 8.000 -
EParticipagdes 7.107
OImobilizado 7.000 +
OActivos Monet. e Crédito IC
} 6.000 { 572
OOutros Activos
5.000 4
4.000 -
3.000 4
2.000 -
1.000 -
458 536
226 o 0 59 60 ‘o1 159 177
89% 0 : : :
Crédito Clientes Accdes e Participagdes Imobilizado Activos Monet. Outros Activos
Obrigacoes e Crédito IC

Crédito a Clientes

O crédito concedido a clientes atingiu 7.107 milhdes de euros em 31 de Dezembro de
2010, registando um crescimento de 24,1 % face a idéntico periodo do ano anterior.

Crédito a Clientes
(milhdes de Euros)

7.400 - 7120

5.400 -

4.400 +

3.400 -

2.400 +

2009 2010

No quadro seguinte, que representa a reparticdo do crédito por segmentos, verifica-se
que o Crédito a Empresas, que apresentou, em 2010, um crescimento de 17,0%,

representa 55,7% do Crédito Total enquanto que o Crédito a Particulares, que contribui

Relatério e Contas Consolidado 2010 67



com 42,6 % para a carteira de crédito, teve um expressivo aumento de 723,7ME€,

registando um acréscimo de 30,7%.

Unidade: milhares de euros

CREDITO POR SEGMENTOS 2010 Var
% 09/08(%)

Crédito a Empresas 4.018.921 55,7 3.435.501 59,1 17,0
Crédito a Particulares 3.078.541 42,6 2.354.795 40,6 30,7
e Crédito Habitacdo 2.890.704 40,0 2.129.325 36,7 35,8
e Outro Crédito Particulares 187.837 2,6 225.470 3,9 -16,7
Outros Créditos 124.189 1,7 19.595 0,3 533,8
Total do Crédito (bruto) 7.221.651 100,0 5.809.891 100,0 24,3

No crédito a particulares salienta-se, uma vez mais, o desempenho do crédito a
habitacdo. Este segmento apresentou um aumento de 36,7% face a idéntico periodo do
ano anterior, ascendendo a 2.891 milhdes de euros em Dezembro de 2010 e
representando 40,0% do crédito total concedido. Este significativo aumento é tanto mais
relevante quanto se assistiu, ao longo de 2010, a um crescimento de apenas 2,5% no
crédito a habitagdo no conjunto do sistema financeiro portugués. A diversidade,
adaptabilidade e competitividade das propostas apresentadas, permitiram alcancar uma
guota de mercado de 9,3% nas novas operacdes de crédito a habitacdo no ano de
2010, permanecendo este segmento como o principal dinamizador do crescimento da
actividade.

Por sua vez, o outro crédito a particulares evidenciou um decréscimo de 16,7%.

Estrutura do Crédito a Clientes DOutros
O Crédito a Particulares
@ Crédito a Empresas

100%

80% 4

60% -

40%

20%

0% T
2009 2010

Relatério e Contas Consolidado 2010 68



O crescimento do Crédito foi acompanhado por uma atenta politica de controlo e andlise
da qualidade da carteira de crédito e por uma acrescida prudéncia e reforcado rigor na
sua avaliagdo, acompanhamento e recuperacdo. No entanto, o agravamento das
condi¢Bes econdmicas e financeiras conduziu a um aumento da sinistralidade. O racio
de crédito vencido, calculado de acordo com a Carta Circular 99/03 de 5 de Novembro
do Banco de Portugal, que continua a situar-se em niveis confortaveis quando

comparado com o sector, atingiu 1,50% em 2010, valor que era de 0,92% em 2009.

O montante de crédito vencido atingiu 108.563 milhares de euros em Dezembro de
2010. Este valor compara com 53.434 milhares de euros em idéntico periodo do ano
anterior e traduz um acréscimo de 103,2%. O grau de cobertura de crédito vencido
evoluiu de 152,5% no ano de 2009 para 106,0% em Dezembro de 2010.

Unidade: milhares de euros

CREDITO E JUROS VENCIDOS 2010 2009 Var (%)
Crédito e juros vencidos 108.563 53.434 103,2
Mais de 90 dias (a) 80.568 45.877 75,6
Crédito Cobranca duvidosa reclassif. como 6.262 8.815 -29,0
vencido (b)

Crédito em incumprimento(a+hb) 86.830 54.692 58,8
Crédito vencido/Crédito total 1,50% 0,92% 0,58
Mais de 90 dias/Crédito total 1,12% 0,79% 0,33
Crédito em incumprimento/Crédito total 1,20% 0,94% 0,26
Cobertura do crédito vencido 106,0% 152,5% -46,5
Cobertura do crédito vencido ha mais 90 d. 142,8% 177,7% -34,9
Cobertura do crédito em incumprimento 132,5% 149,0% -16,5
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Se considerarmos exclusivamente o crédito vencido h4 mais de 90 dias, estes
indicadores passam, em 2010, para 1,12%, no que respeita ao racio relativo ao crédito
total e a 142,8% no que concerne ao racio de cobertura.

Ao efectuar a andlise do crédito concedido por prazo de vencimento verifica-se que
26,3% estao concentrados no escaldo de prazo mais curto, até trés meses, ou no prazo
mais longo, onde a concentracao é de 51,5%. A evolucao verificada em 2010 face ao
ano anterior traduz um aumento de concentracao nos prazos mais longos, a que nao é
alheio o crescimento significativo do crédito a habitacdo. De referir igualmente que, no
final de 2010, o crédito contratado a mais de um ano correspondia a 65,6% do total de

crédito concedido.

Unidade: milhares de euros

CREDITO POR PRAZO VENCIMENTO 2010 % 2009 % Var (%)
Até 3 meses 1.897.413 26,3 1.670.020 28,7 13,6
De 3 meses a1 ano 587.832 8,1 660.280 11,4 -11,0
De 1 a 5 anos 908.651 12,6 734.911 12,7 23,6
Mais de 5 anos 3.719.192 51,5  2.691.246 46,3 38,2
Vencidos 108.563 1,5 53.434 0,9 103,2
Total do Crédito (bruto) 7.221.651 100,0 5.809.891 100,0 243

Recursos de Clientes

Os recursos totais de clientes (dentro e fora de balanco) apresentaram um acréscimo de
4,8% em 31 de Dezembro de 2010.

RECURSOS GERIDOS 2010 2009 Var % ‘
Depositos de Clientes 3.293.265 3.030.020 8,7
Outros Recursos fora de 548.709 636.654 -13,8
Balanco

Total de Recursos Geridos 3.841.974 3.666.674 4,8
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Sujeitos ao ambiente volatil dos mercados financeiros e ao aumento da incerteza e da

aversao ao risco, os Recursos Fora de Balango apresentaram uma evolugdo negativa

de 13,8%.

Os Débhitos para com Clientes apresentaram um relevante acréscimo, 8,7%. Assim, em

31 de Dezembro de 2010, o valor dos Depdsitos de Clientes, atingia 3.293 milhfes de

euros, mais 263 milhdes do que em 2009.

3.400 +
3.200 -
3.000 +
2.800 -
2.600
2.400 -
2.200 +
2.000 -

Depésitos Clientes
(milhdes de Euros)

3.030

2009

3.293

2010

Este comportamento traduz-se, quando se analisa a estrutura dos Depdésitos, num

aumento do peso relativo dos Depdsitos a Prazo, que passaram a representar 73,6% no

total dos Depésitos. Os Depositos a Ordem sofreram um decréscimo de 12,2%.
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Estrutura do Depoésitos de
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@ Depositos aOrdem

2009 2010
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BBVA

Apesar do acréscimo dos recursos obtidos de Clientes com expressdo no balanco, o
aumento substantivo na concesséao de crédito ndo permitiu uma diminuicao do racio de
transformacéo desses recursos em Crédito, passando esse racio a registar um valor de
216% em 2010.

Evolugao da Estrutura do Passivo e Capital

Estrutura do Passivo e Capital - 2010 (milhGes de Euros) 02009
m 2010

0O Déb.Clientes 4.500 -
@ Déb.Inst.Crédito

@ Provisdes

0O Outros Passivos 3.500 3.203

O Capital 3.030 3.138
3.000 -

4.071
4.000 -

1% 2.500 4
2.000 +
1.500 -

o 1.000 -
51% 525

500 - 306 244 296
5 5
0 T T

Déb.Clientes Déb.Inst.Crédito Provisdes Outros Passivos Capital

Relativamente a estrutura de financiamento, os recursos provenientes de débitos junto
de Instituicbes de Crédito representavam 51% do total de recursos (peso relativo
superior ao de 2009 em seis pontos percentuais), e 0S recursos provenientes de
Depositos de Clientes 41% (44% no periodo homélogo). O financiamento obtido por via
das Instituic6es de Crédito foi efectuado quase totalmente por débitos a prazo, ou com
pré-aviso, cerca de 98%.

Analise da Conta de Resultados

O ano de 2010 caracterizou-se novamente por ser particularmente exigente e complexo,
marcado pela incerteza nos mercados financeiros, novos regulamentos e exigéncias,

alterac@es significativas ao nivel dos pre¢os e crescente selectividade.

E neste dificil contexto que o Resultado do BBVA Portugal foi favoravelmente
influenciado pela contribuicdo das comissdes e pelo controlo dos gastos. Ndo obstante,
0 comportamento desfavoravel da Margem Financeira e o reforco das provisfes,

associado ao incremento do volume de negdcio, a um aumento de insolvéncias e a uma
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atitude de prudéncia, condicionaram negativamente a evolugcdo do Resultado, que se

fixou em 8,0 milhdes de euros negativos.

Conta de Resultados 31-Dez-10 31-Dez-09 Abs
(+) Juros e rendimentos similares 199.491 243.250  -43.759  -18,0%
(-) Juros e encargos similares 125.479 160.908 -35.429  -22,0%
(=) Margem Financeira 74.011 82.342
(+) Rend. de Capital (Dividendos) 514 495 19 3,8%
(+) Result.Servicos e Comissdes 34.994 28.342 6.652 23,5%
(+) Outros Resultados Exploracdo 6.758 10.775 -4.017  -37,3%
(=)Produto Bancario 116.278 121.954 -5.677 -4,7%
(-) Custos c/ Pessoal e Administrativo 89.501 86.636 2.865 3,3%
(-) Amortizacdes 4.073 3.659 414 11,3%
(-) Provisdes,Imparidade e Correc.de Valor 35.080 23.312 11.768 50,5%
(=) Resultado Bruto antes de Impostos -12.377 8.347 -20.724 -248,3%
(-) Impostos s/lucros -4.341 1.018 -5.359 -526,5%
(-) Impostos correntes 5.720 2.217 3.503 158,0%
(-) Impostos diferidos -10.061 -1.199 -8.862 739,1%

(=)Resultado Liquido -8.035 7.329  -15.364 -209,6%

Margem Financeira

Em 2010 assistiu-se a uma reducdo da Margem Financeira. Para além de um efeito
base consideravel, esta reducdo deve-se ainda, por um lado, a recente evolucdo em
alta das taxas de juro na area do euro, que se transmitiu mais rapidamente ao custo dos
passivos que a rentabilidade dos activos, e, por outro, ao encarecimento na obtencgéo
de recursos no mercado e a alteragdo progressiva da carteira de crédito para
componentes de menor risco. A Margem Financeira sofreu assim uma variagcdo negativa
de 10,1% e, apesar de constituir a principal componente de obtenc&o de resultados, o

seu peso relativo foi inferior ao do ano transacto, 63,7% face a 67,5%.

Comissoes

As comissfes, que ascenderam a 35,0 Milhdes de euros, apresentaram um valor

superior ao do ano anterior, mais 23,5%. Esta evolucdo deveu-se principalmente ao
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bom comportamento das comissdes associadas a Gestdo de Activos, a principal

componente das comissoes, e as comissfes de Cobrancga e Pagamento.

COMISSOES LIQUIDAS
De Operacdes de Crédito
De Garantias e Avales

De Cobranca e Pagamento
De Gestao de Activos

De Seguros

De Manutencéo de Contas
Outras

Total

2010
3.980
-1.180
7.423
15.699
2.574
1.901
4.597
34.994

%
11,4
34
21,2
44,9
7.4
54
13,1
100,0

Unidade: milhares de euros
2009 ) Var (%)

2.945 10,4
-665 -2,3
5.863 20,7
12.303 43,4
2.446 8,6
2.617 9,2
2.833 10,0
28.342 100,0

35,1
77,4
26,6
27,6
5,2
-27,4
62,3
23,5

Ao analisar a composicao das comissdes salienta-se igualmente o bom comportamento

das Outras ComissbGes que,

representando 13,1%

do total

das comissoes,

apresentaram um acréscimo de 62,3%, reflectindo o impacto do aumento de comissdes

por prestacdo de servicos.

Produto Bancario

O Produto Bancario ascendeu a 116.278 milhares de euros, valor que representa uma

evolucdo negativa de 4,7% face a 2009.
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Apesar de positivamente influenciado pelo comportamento ja referido das Comissoes, o
Produto Bancério sofreu de um desempenho menos positivo quer da Margem
Financeira, quer da componente Outros Resultados de Exploragdo, que englobam os
resultados em operacfes financeiras e outros proveitos de exploracdo. Com um
decréscimo de 37,3% face ao periodo homologo, reflectem o desempenho desfavoravel

do mercado accionista, onde pontuou o aumento da incerteza e o agravamento do risco.

Produto Bancario - Estrutura

O Outros
Resultados
Exploragéo
100% - I — o Rendimento de
e Capitais
80% 4 O Comissdes
@ Margem
60% Financeira
40%- 68% 540
20%
0% T
2009 2010

Custos de Estrutura

Os Custos de Estrutura elevaram-se a 93,6 Milhdes de euros, mais 3,6% do que em
2009. Continuou o processo de reorganizagcdo e rejuvenescimento do quadro de
colaboradores. Em consequéncia, os custos com pessoal aumentaram 2,3 milhdes de
euros, ascendendo a 60,8 milhGes de euros, valor que compara com 58,5 milhdes de

euros dispendidos em 2009.

Custos com Pessoal 2010

@ RemuneragBes 0O Encargos Sociais @ Fundos de Pensées 0O Outros Custos

3%

30%

59%
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A parte correspondente a remuneragbes continuou a ser a componente mais
significativa, representando 59% do total dos custos de pessoal no final de 2010.
Assistiu-se a um aumento dos custos associados a fundo de pensdes, que passaram a
corresponder a 30% do total dos custos com pessoal, valor que compara com 27% no

ano anterior.

Prosseguindo uma politica de racionalizacdo e transformacao de estruturas, foi visivel a
contencgdo dos Outros Custos Administrativos em varias das suas componentes. Assim,
0s Outros Custos Administrativos totalizaram 28,7 milhdes de euros, mais 1,9% do que

o valor registado em igual periodo do ano anterior.

Unidade: milhares de euros

OUTROS CUSTOS ADMINISTRATIVOS % 2009 % Var (%)
Fornecimento de Terceiros 1.774 6,2 1.707 6,1 3,9
Rendas e Alugueres 2.617 9,1 3.149 11,2 -16,9
Comunicacdes, Despesas Expedicao 3.133 10,9 3.339 11,9 -6,2
Deslocages Estrang. e representacéo 1.049 3,7 1.067 3,8 -1,7
Publicidade e Publicacdes 2.870 10,0 2.741 9,7 4,7
Avencas e Honorarios 1.015 3,6 786 2,8 29,1
Conservacéo e Reparagdo 768 2,7 728 2,6 55
Seguros 384 1,3 387 14 -0,8
Judiciais, Contencioso, Notariado 442 1,5 584 2,1 -24,3
Informética e Trabalhos Especializados 7.523 26,2 7.023 24,9 7,1
Outros servicos de Terceiros 7.102 24,8 6.641 23,5 6,9
Total 28.677 100,0 28.152 100 1,9

O aumento, ainda que controlado, dos Custos de Estrutura, conjugado com a reducgéo
do produto bancario, reflectiu-se negativamente no racio de eficiéncia, entendido como
a percentagem do produto bancario consumida pelos referidos custos, que se fixou em

80,5%. Nao considerando os gastos com Amortizacdes, este racio seria de 77,0 %.
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Unidade: milhares de euros

CUSTOS DE ESTRUTURA % Var (%)
Custos com Pessoal (a) 60.824 65,0 58.484 64,7 4,0
Outros Custos Administrativos (b) 28.677 30,6 28.152 31,2 1,9
Custos de Funcionamento (a+b) 89.501 95,6 86.636 95,9 3,3
Amortizacdes (c) 4.073 4,4 3.659 4,1 11,3
Custos de Estrutura (a+b+c) 93.574 100,0 90.295 100,0 3,6
Custos de Pessoal em % Produto Bancario (*) 52,3 48,0
Custos de Funcionamento em % Produto Bancario 77,0 71,0
Custos de Estrutura em % Produto Bancario (*) 80,5 74,0

(*) Calculado de acordo com a instru¢éo n°16/2004,

O numero de funcionarios do Banco apresentou um ligeiro acréscimo, fixando-se o seu
namero, no final de 2010, em 836.

Agéncias/Colaboradores = Agéncias
95 94

Empregados/
Agéncia

2009 2010

O Resultado Liquido em 2010 foi negativo em 8,0 milhdes de euros.

A rendibilidade bruta média dos capitais proprios (ROE), em termos anualizados, foi de

-4,86%, valor que compara com 3,52% no periodo homdlogo. Por sua vez, a
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Rendibilidade bruta do Activo médio (ROA) foi de -0,16% em 2010 face a 0,12% em
20009.

Seguindo a Instrucao N° 16/2004 do Banco de Portugal, os indicadores de rendibilidade
em Dezembro de 2010 e os correspondentes ao periodo homologo do ano anterior, séo

0s seguintes:

RENDIBILIDADE

Resultado antes de Impostos e de Interesses Minoritarios / Capitais Proprios Médios -4,86 3,52
Produto Bancério / Activo Liquido Médio 1,53 1,77
Resultado antes de Impostos e de Interesses Minoritarios / Activo Liquido Médios -0,16 0,12

O ano de 2010 foi dificil para Portugal e 2011 continuara a sé-lo. E neste contexto que o
BBVA continuou a gerar receitas recorrentes e a captar depésitos, posicionando-se de

uma forma diferencial na nova indUstria financeira do futuro.

Em 2011, o BBVA vai promover um modelo de negdcio cada vez mais diversificado,
com foco no cliente, numa eficiente distribuicdo, mais adequada a evolucao das suas
necessidades, e na gestdo de riscos. O BBVA continuara a criar valor, através de um
investimento continuo em tecnologia e inovacdo, a facilitar a vida das pessoas e a

incentivar o crescimento e desenvolvimento.
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9. Reconhecimento Publico

As pessoas e entidades que permitiram a consecucio das metas e objectivos definidos
para este exercicio, nomeadamente as autoridades Monetarias e Financeiras, aos
nossos clientes, a todos os quadros e colaboradores, assim como aos restantes titulares

dos Orgdos Sociais, quer o Conselho de Administracdo deixar expressos 0s seus

agradecimentos pela colaboracao dispensada.

O Conselho de Administracéo

Lisboa, 17 de Fevereiro de 2011
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10. Anexo ao Relatério do Conselho de Administragao

Informacgao sobre os accionistas

De acordo com os Artigos 447° e 448° do Codigo das Sociedades Comerciais,
apresenta-se seguidamente a relacéo dos titulares de accbes da Sociedade que fazem
parte dos Orgéos Sociais:

Accionista: José Eduardo Vera Cruz Jardim

N° de Accdes Detidas: 50

Orgéo Social: Presidente do Conselho de Administrac&o

O referido accionista ndo é detentor de qualquer obrigacdo emitida pelo Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria (Portugal), S.A. e manteve constante, apds a sua aquisicdo e até ao

final do exercicio de 2010, a sua posicéo de accionista.

De acordo com o ponto 4 do referido Artigo 448°, informa-se que o accionista BBVA
Luxinvest, S.A. é detentor de 253.332.454 accbes, correspondendo a 90,4758764% do
capital social da sociedade e que o accionista Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. é
detentor de 26.667.396 acc¢Oes, correspondendo a 9,5240700% do capital social da

sociedade.
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Adopcao das Recomendagdes do Financial Stability Forum (FSF) e do Committee
of European Banking Supervisors (CEBS) relativas a Transparéncia da Informacgao
e a Valorizagao dos Activos

(Carta-Circular n° 97/2008/DSB, de 03 de Dezembro, do Banco de Portugal)

1. Modelo de Negécio

1. Descricao do modelo de negdcio
O modelo de negécio encontra-se detalhadamente descrito no ponto 5. do
Relatério de Gestao.

2. Estratégias e Objectivos
As estratégias e 0s objectivos estdo igualmente contemplados no ponto 5. do
Relatério de Gestdo. Nao existem, no BBVA, operacgdes de titularizacéo.
No Relatério de Gestdo, no capitulo 8. é apresentada uma analise pormenorizada
da actividade e resultados do BBVA em 2010.

3,4 e 5. Actividades desenvolvidas e contribui¢dao para o negécio
No ponto 5., 6. e 8. do Relatério de Gestao, bem como na Nota 3. do Anexo as
Demonstragbes Financeiras, apresenta-se informacdo detalhada sobre as

actividades desenvolvidas e sua contribuicdo para o negdcio.

2. Riscos e Gestao de Riscos

6 e 7. Descrigao, natureza e praticas de gestao de risco
No ponto 6.4 do Relatério de Gestdo, bem como na Nota 41. do Anexo as
Demonstracbes Financeiras, € apresentado um conjunto de informacdo que

descreve as praticas de gestédo de risco, sua monitorizagdo e controlo.

3. Impacto do periodo de Turbuléncia Financeira nos Resultados

8. Descricao qualitativa e quantitativa dos resultados

O exercicio de 2010 foi marcado por um enquadramento macroeconémico
complexo, assistindo-se a intensificacdo dos impactos da crise soberana e a sua
propagacdo ao sector financeiro. Este aumento de turbuléncia traduziu-se,

nomeadamente, em dificuldades acrescidas de liquidez, maiores custos de

Relatério e Contas Consolidado 2010 83



funding, aumento da aversdo ao risco e preocupacdo acrescidas com a
deterioracdo da qualidade dos activos. A necessidade de forte correccdo das
contas publicas, com as medidas restritivas associadas, a desaceleracdo
econdmica, a partir do segundo semestre e o aumento do desemprego, tiverem

um forte impacto sobre a rentabilidade do sector financeiro.

No BBVA, a crise soberana e financeira influenciou os resultados principalmente:
ao nivel da margem financeira, pressionada pela dificuldade de ajustar o0 aumento
do custo de fundos a evolucdo das taxas activas e pelo perfil da carteira de crédito
(elevado peso do crédito a habitacdo); ao nivel do aumento da imparidade de
crédito, pelo aumento do desemprego e das medidas restritivas associadas a

necessaria correc¢ao das contas publicas.

No ponto 8. do Relatério de Gestéao € feita uma analise qualitativa e quantitativa da
evolugdo da actividade e dos resultados do Banco e do impacto do periodo de

turbuléncia financeira.

9.,10.,11.,12,,13., 14., 15.

N&ao aplicavel
4. Niveis e tipos das exposi¢oes afectadas pelo periodo de turbuléncia

16.,17.,18.,19,, 20., 21.
N&o aplicavel

5. Politicas Contabilisticas e Métodos de Valorizagao

22. Produtos Estruturados
A politica de classificacao destes produtos esta desenvolvida na Nota 2. do Anexo

as Demonstracdes Financeiras.

23. Special Purpose Entities (SPE) e consolidagao

N&ao aplicavel
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24 e 25. Justo valor dos instrumentos financeiros
Na Nota 2. do Anexo as Demonstra¢cfes Financeiras sdo descritas as condi¢des de
utilizagcdo da opcao do justo valor, bem como as técnicas utlizadas para a

valorizacdo dos instrumentos financeiros.

6. Politicas Contabilisticas e Métodos de Valorizagao

26. Descricao das politicas e principios de divulgagao

As politicas, principios e procedimentos de divulgacéo de informacéo financeira do
BBVA baseiam-se na transparéncia, obedecendo a todos os requisitos de natureza
regulamentar.

De entre a informacdo disponibilizada salienta-se o Relatério de Gestédo, as

Demonstracdes Financeiras e respectivas Notas.
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BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A,

BALANCOS CONSOLIDADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

{Montantes expressos em mithares de Euros)

2010
Activo Imparidade Activo
ACTIVO Notas bruto e amortizages liquido 2009 PASSIVO E CAPITAL PROPRIO Notas 2010 2009

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 5 85,823 - 85.823 78.588  Passivos financeires detidos para negociagio 8 69.532 271.589
Dispeonibilidades em outras instituicdes de crédito 6 45.501 (10} 45.491 51.722  Recursos de outras instituices de crédito 19 4.071.344  3.137.608
Activos financeiros detidos para negociagio 7 94.138 - 94.136 293.686  Recursos de clientes e outros empréstimos 20 3.293.265  3.030.020
Activos financeiros disponiveis para venda 10 132.856 (614) 132.242 164.674  Derivados de cobertura 8 10.777 31.898
Aplicacdes em instituicdes de crédito 11 270.069 - 270.069 405,723  Provisdes 21 4974 4.655
Crédito a clientes 12 7.221.651 (115.022) 7.106.629  5728.391  Passivos por impostos carrentes 16 100 3.740
Derivados de cobertura 8 4.798 - 4.798 25.681 Passivos por impostos diferidos 16 118 112
Activos n&o cotrentes detidos para venda i3 9 - 9 5  Outros passivos subordinados 22 150.026 170.019
Outros activos tangiveis 14 140.810 (84.858) 55.952 55.746  Qutros passivos 23 75.670 47.533
Activos intangiveis 15 6.424 (1.980) 4.444 3.539 Total do passivo 7.675.806 6.697.172

Activos por impostos correntes 16 718 - 718 668
Activos por impostos diferidos 16 42.085 - 42.095 32.046  Capital 25 280.000 220.000
Qutros activos 17 137.184 (7.821) 129.363 100.579  Prémios de emisséo 25 7.008 7.008
Reservas de reavaliagio 26 3.020 1.816
Qutras reservas e resultados transitados 26 13.970 7.923
Resultado liguido consolidado do exercicio 26 (8.035) 7.329
Total do capital prépric 295963 243.876
Total do Activo 8.182.074 (210.305) 7.971.769  6.941.048 Total do passivo e do capital proprio 7.971.768  6.941.048

0O Anexo faz parte integrante destes balangos.




BANCO BILBAQ VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS PARA 0S EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

{Montantes expressos em milhares de Euros)

Nota 2010 2009
Juros e rendimentos similares 27 199.480 243.250
Juros e encargos similares 28  (125.479) (160.908)
Margem financeira 74.011 82.342
Rendimentos de instrumentos de capitat 29 514 495
Rendimentos de servicos @ comissdas 30 43.314 36.656
Encargos com servigos € comissdes 30 (8.319) (8.314)
Resuliados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados 3 {1.945) 3.778
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda 32 268 361
Resultados de reavaliagéo cambial 33 935 1.057
Resultados de alienagio de outros actives 34 (289) (368)
Outros resuitados de exploragdo 35 7.789 5.947
Produto bancario 116.278 121.954
Custos com pessoal 38 (60.824)  (58.484)
Gastos gerais administrativos 37 (28.678) (28.152)
Amortizagbes do exercicio 14e1b (4.073}) (3.659)
Provistes, liquidas de reposigdes e anulagbes 21 (1.275}) {1.195)
Correcgdes c!e valor associadas ao crédito a clientes e valores a receber
de outros devedores (llquidas de reposigdes e anulagles) 21 (34.207) (23.672)
Imparidade de outros activos financeiros, liquida de reversdes e recuperagbes 21 2 -
Imparidads de outros activos, liguida de reversées e recuperagbes 21 400 1.555
Resultado antes de impostos e de interesses minoritarios (12.377) 8.347
Impostos sobre lucros
Correntes 16 (5.720) (2.217)
Diferidos 16 10.062 1.199
4342  (1.018)
Resultado liguido consolidado do exercicio (8.035) 7.329
Resultado por acgio basico (0,03) 0,03

O Anexo faz parie integrante destas demonstragoes.




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTLIGAL), S.A.
DEMONSTRACOES DO RENDIMENTO INTEGRAL CONSOLIDADO PARA OS EXERGICIOS

FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

(Montantes expressos em mithares de Euros)

Resultado consolidado do exercicio

Activos financeiros disponiveis para venda
Reservas de reavaliagio de activos financeiros disponiveis para venda
Impacto fiscal

Total

Rendimento integral do exercicio

2010 2009
(8.035) 7.329
(338) 8.283
08 (2.195)
(240) 6.088
(8.275) 13.417

O Anexo faz parte integrante destas demonstracdes.




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.
DEMONSTRACOES DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO CONSOLIDADO

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

Saldos em 31 de Dezembro de 2008

Aplicagao de lucro do exercicio de 2008:
Transferéncia para resultados transitados

Qutros

Rendimento integral de 2009

Saldos em 31 de Dezembro de 2009

Aumento de capital
Aplicacio do lucro do exercicio de 2009:
Transferéncia para resultados transitados
Transfer&ncia entre reservas de reavaliagfo e resultados transitados
Outres
Rendimento integral de 2010

Saldos em 31 de Dezembro de 2010

(Montantes expressos em milhares de Euros)

Outras reservas e resultados transitados Resultado
Prémics de Reservas de Reservas Reservas Resultados liguido
Capital emissdo  reavaliagdo  legais livres transitados Total do exercicio Total

220.000 7.008 {4.400) 16.839 11.839 (36.922) (8.244) 16.247 230.611
- - - 2.044 - 14.203 16.247 (16.247) -

- - (72) - - (80) (80) - (152)

- - 6.088 - - - - 7.329 13.417
220.000 7.008 1.616 18.883 11.839 {22.799) 7.923 7.329 243.876
60.000 - - - - - - - 60.000
- - - 685 - 6.644 7.329 {7.329) -

- - 1.643 - - (1.643) (1.6843) - -

- - 1 - - 361 361 - 382

- - (240) - - - - (8.035) (8.275)
280.000 7.008 3.020 198.568 11.839 (17.437) 13.970 (8.035) 295.963

O Anexo faz parte integrante destas demonstragdes.




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA CONSOLIDADOS

PARA 0S8 EXERCICIOS FINDQS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

(Mortantes expressos em milhares de Euros)

2010 2009
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONALS:
Recebimentos de juros e comissdes 241.247 296.593
Pagamentos de juros € comissdes (126.680} (189.594)
Pagamentos ao pessoal, fundo de pensdes e fornecedores (88.388) (94.618)
(Pagamento) / recebimento de imposto sobre o rendimento (9.410) 1.209
Outros recebimentos / (pagamentos) relativos & actividade operacional 2.611 16.246
Resultados operacionais antes das alteragGes nos activos operacionais 19.370 29.836 i
|
{(Aumentos) / diminuicGes de activos operacionais:
Activos financeiros detidos para negociagéo 199.550 (57.350)
Derivados de cobertura {justo valor positivo) 20.883 4.861
Activos financeiros disponiveis para venda 32.735 (37.228)
Aplicagbes em instituicdes de crédito 135.548 232.772
Crédito a clientes (1.404.172) (220.231)
Cutros activos (6.421) (12.696)
(1.021.877) (89.872)
Aumentos / (diminuicdes) de passivos operacionais:
Passivos financeiros detidos para negociagéo e derivados de cobertura (202.057) 54.375
Derivados de cobertura (justo valor negativo) (21.121) {4.389)
Recursos de outras instituicdes de crédito 930.137 65.319
Recursos de clientes e outros empréstimos 257.204 (49.705)
Qutros passivos 8.138 12.554
972.301 78.154
Caixa liquida das actividades operacionais (30.208) 18.118
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO:
Aquisicbes e alienagbes de activos tangiveis e intangiveis (5.184) (5.560)
Recebimentos de dividendos 514 495
Caixa liquida das actividades de investimento (4.670) {5.065)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO:
Aumento de capital 60.000 -
Emissao de passivos subordinados 150.000 -
Reembolsc de passivos subordinados (170.000} -
Juros de passivos subordinados (4.110) (4.334)
Caixa liquida das actividades de financiamento 35.890 (4.334)
Aumento / (diminuic8o) liquida de caixa e seus equivalentes 1.014 8.719
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 130.310 121.591
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 131.324 130.310

O Anexo faz parte integrante destas demonstracOes.



BANCO BILBAQ VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

1.  NOTA INTRODUTORIA

O Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal), S$.A. (BBVA Portugal ou Banco) foi constituido por
escritura piblica em 1991, tendo iniciado a sua actividads em 28 de Junho de 1991. O Banco estd
autorizado a operar de acordo com as normas aplicaveis a actividade bancaria em Portugal.

O BBVA Portugal dedica-se a obtenc8o de recursos de terceiros, sob a forma de depdsifos ou outros,
os quais aplica, juntamente com os Seus recursos proprios, em todos os sectores da economia, na
sua maior parte sob a forma de concessfo de empréstimos ou em titulos, prestando ainda outros
servicos bancarios em Portugal.

O BBVA Portugal dispde de uma rede nacional de 94 balcdes. Mantém tambem irés sucursais na
Madeira (duas sociedades financeiras axteriores e uma sociedade financeira internacional).

O Banco participa ainda, directa e indirectaments, no capital de um conjunto de empresas, nas guais
detém posigbes maioritarias (Nota 3). Estas empresas constituem o Grupo BBVA Portugal.

Conforme indicado na Nota 25, o Banco € detido pelo Grupo BBVA, pelo que as suas operagies e
transacgdes sao influenciadas pelas decisbes do Grupo em gue se insere.

As demonstragdes financeiras do Banco em 31 de Dezembro de 2010 encontram-se pendenies de

aprovagéo pela Assembieia Geral. No entanto, o Conselho de Administragéo entende que estas
demanstractes financeiras virdo a ser aprovadas sem alteragdes significativas.

2. BASES DE APRESENTACAQ E RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

2.1. Bases de apresenfacéo

As demonstragdes financeiras consolidadas em 31 de Dezembro de 2010 e 2009 foram
preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes a partir dos livros € registos
contabilisticos, mantidos de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
(IAS/IFRS) tal como adoptadas na Unido Europeia, na sequéncia do Regulamento (CE) N°
1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Julho e das disposi¢des do
Decreto-Lei n® 35/2005, de 17 de Fevereiro.

2.2. Principios de consolidacéo

As demonstragbes financeiras consclidadas incluem as contas do Banco e as das entidades
controladas directamente e indirectamente pelo Grupo (Nota 3).

A nivel das empresas participadas, sdo consideradas “filiais” aquelas nas quais o Banco exerce
um controlo efectivo sobre a sua gestfo corrente de modo a obter beneficios economicos das
suas actividades. Normalmente, o controlo & evidenciado pela detengdo de mais de 50% do
capital ou dos direitos de voto.

A consolidagfo das contas das empresas filiais foi efectuada pelo método da integragéo global.
As fransaccdes e 0s saldos significativos entre as empresas objecto de consolfidagao foram
eliminados. Adicionalmente, quando aplicavel, sdo efectuados ajustamentos de consolidacio de
forma & assegurar a consisténcia na aplicacéo dos principios confabilisticos do Grupo.

O valor correspondente a participagdo de terceiros nas empresas filiais € apresentado na rubrica
"Interesses minoritarios”, do capital proprio.

O resultado consolidado resulta da agregagéo dos resultados liguidos do Banco e das empresas
filiais, na proporgao da respectiva participagéo efectiva, apos os ajustamentos de consolidagéo,
incluindo, entre outros, a eliminacéo de dividendos recebidos e de mais e menos-valias geradas
em transacgies entre empresas incluidas no perimetro de consolidagao,




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{Montantes expressos em mithares de Euros - mEuros, excepte quando expressamente indicado)

2.3. Concentracdes de actividades empresariais e "goodwill”

As aquisicbes de filiais séo registadas pelo método da compra. O custo de aquisigéo
corresponde ao justo valor agregade dos activos entregues e passivos incorridos ou assumidos
em contrapartida da obtencac de controlo sobre a entidade adquirida, acrescido de custos !
incortidos directamente atribuiveis a operacdo. Na data de aquisi¢&o, os activos, passivos e

passivos contingentes identificaveis que reinam os requisitos para reconhecimento previstos na

Norma {FRS 3 — “Concentrages de actividades empresariais” s&o registados pelo respectivo

justo valor.

O “goodwill” corresponde a diferenca positiva entre o custo de aquisicdo de uma filial e a
percentagem efectiva adquirida pele Grupe no justo valor dos respectivos activos, passivos e
passivos contingentes. O “goodwill” & registado como um activo, ndo sendo objecto de
amortizac8o. No entanto € objecto de testes de imparidade com uma pericdicidade minima
anual. :

Até 1 de Janeiro de 2004, e conforme permitido pelas politicas contabilisticas definidas pelo
Banco de Portugal, o “goodwill” era totaimente anulado por contrapartida de reservas no ano de
aquisicio das participagbes. De acordo com o permitido pela Norma IFRS 1, o Grupo néo
efectuou qualquer alteracfo a esse registo, pelo que o "goodwill” gerado em operagdes
ocorridas até 1 de Janeiro de 2004 permanece registado em reservas. Desta forma, o Banco
nao mantém qualquer “goodwill” registado nas suas contas.

2.4. Converséo de saldos e transacces em moeda estrangeira

As contas consolidadas séo preparadas de acordo com a divisa utilizada no ambiente
econdmico em que opera o Grupo BBVA Portugal (denominada “moeda funcional”),
nomeadamente o Euro.

As transaccdes em moeda estrangeira sdo registadas com base nas taxas de cambio indicativas
na data da transaccdo. Em cada data de balango, os activas e passivos monetérios

. denominados em moeda estrangeira sdo convertidos para Euros com base na taxa de cambio
em vigor.

As diferencas de cambio apuradas na conversfo cambial sao reflectidas em resuftados do
exercicio, com excepgdo das originadas por instrumentos financeiros néo monetarios, tal como
acgoes, classificados como disponiveis para venda, que séo registadas numa rubrica especifica
de capital proprio até a sua alienagéo.



BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{Montanies expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

2.5. Instrumentos financeiros

a) Activos financeiros

Os activos financeiros sao registados na data de contratagéo pelo respectivo justo valor,
acrescido de custos directamente atribuiveis a transacgdo. Os activos financeiros séo
classificades no reconhecimeanto inicial numa das seguintes categorias definidas na Noerma
IAS 39%:

i} Activos financeiros ao justo valor afravés de resultados

Esta categoria inclui activos financeiros detidos para negociagao, os quais incluem
essencialmente titulos adquiridos com o objectivo de realizacio de ganhos a partir de
flutuacées de curto prazo nos pregos de mercado. Incluem-se também nesta categotia
o0s instrumentos financeiros derivados, excluindo aqueles que cumpram os requisitos de
contabilidade de cobertura.

Os activos financeiros classificados nesta categoria s&o registados ao justo valor,
sendo os ganhos e perdas gerados pela valorizagio subsequente reflectidos em
resuitados do exercicio, nas rubricas de "Resultados de activos e passivos avaliados ao
justo valor através de resultados®. Os juros sao reflectidos nas rubricas apropriadas de
*Jurcs & rendimentos similares™.

iy  Empréstimos e contas a receber

Sio activos financeiros com pagamentos fixos ou determinaveis, nao cotados num
mercado activo, € ndo incluidos na categoria de activos financeiros acima referida.
Esta categoria inclui crédito concedido a clientes, valores a receber de outras
instituicbes financeiras e valores a receber pela prestacdo de servigos,

No reconhecimento inicial estes activos s8o registados pelo seu justo valor, deduzido
de eventuais comissdes incluidas na taxa efectiva, e acrescido de todos os custos
incrementais directamente atribuiveis & transacgao. Subsequentemente, estes activos
880 reconhecidos em balango ao custo amortizadoe, deduzide de perdas por
imparidade.

Os juros sfo reconhecidos com base no método da taxa efectiva, que permite calcular
o custo amortizado e repartir 0os juros ao longo do periodo das operaces. Ataxa
efectiva é aquela gue, sendo utilizada para descontar os fluxos de caixa futuros
estimados associados ao instrumento financeiro, permite igualar o seu valor actual ao
valor do instrumento financeiro ha data do reconhecimento inicial.

iy  Activos financeiros disponiveis para venda

Esta categoria inclui fitulos de rendimento variavel e fixo ndo classificados como activos
ao justo valor através de resultados, incluindo participac@es financeiras com caracter de
estabilidade, bem como outros instrumentos financeiros aqui registados no
reconhecimento inicial @ que ndo se enquadrem nas restantes categorias previstas na
Norma IAS 39 acima descritas.




BANCO BILBAC VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), 8.A.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{(Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

Os activos financeiros disponiveis para venda so mensurados ao justo valor, com

excepcao de instrumentos de capital proprio ndo cotados num mercado activo e cujo

justo valor ndo pode ser mensurado com fiabilidade, que permanecem registados ao ;
custo. Os ganhos ou perdas resultantes da reavaliagao s8o registados directamente em
capitais préprios, na “Reserva de justo valor’. No momento da venda, ou caso seja
determinada imparidade, as variacBes acumuladas no justo valor sdo transferidas para
proveitos ou custos do exercicio.

Os dividendos de instrumentos de capital proprio classificados nesta categoria s&o
registados como proveitos na demonstragéo de resultados quando € estabelecido o
direito do Grupo BBVA Portugal ao seu recebimento.

Justo valor

Conforme acima referido, os activos financeiros enquadrados nas categorias de Actives
financeiros ao justo valor afravés de resultados e Activos financeiros disponivels para venda séo
registados pelo justo valor.

O justo valor de um instrumento financeiro corresponde ao montante pelo qual um activo ou
passivo financeiro pode ser vendido ou liquidado entre partes independentes, infermadas e
interessadas na concretizacao da transacgéo em condigdes normais de mercado.

O justa valor de activos financeiros € determinado com base nos seguintes critérios:

+ Cotagdo de fecho na data de balango, para insirumentos transaccionados em
mercados activos;

s Cotagdes fornecidas por um érgdo independente da fungdo de negocia¢éo do Bance
Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (Espanha).

Sao fornecidos por esse orgao pregos (bid prices) difundidos através de meios de
difusaoc de informagao financeira, nomeadamente a Bloomberg e a Reuters, incluindo
precos de mercado disponiveis em fransacgbes recentes e pregos gerados por
modelos internos de valorizagfo, os quais tém em conta os dados de mercado que
seriam utilizados na definicdo de um prego para o instrumento financeiro, reflectindo as
taxas de juro de mercado e a volatilidade, bem como a liguidez e o risco de crédito
associado ao instrumento.

b) Passivos financeires

Os passivos financeiros s&o registados na data de contratag&o ao respectivo justo valor,
deduzido de custos directamente atribuiveis & transacco. Os passivos sdo classificados
nas seguintes categorias:

] Passivos financeiros detidos para hegociacéo

Os passivos financeiros detidos para negociac&o correspondem a instrumentos
financeiros derivados com reavaliacio negativa, os quais se encontram reflectidos pelo
justo valor.

iy  Quiros passivos financeiros

Esta categoria inclui recursos de outras instituigtes de crédito e de clientes & passivos
incorridos para pagamento de prestagdes de servigos.

Estes passivos financeiros sdo valorizados pelo custo amortizado.



BANCO BILBAQC VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes expresscs em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

¢) Derivados e contabilidade de cobertura

O Banco realiza operagdes com produtos derivados no ambito da sua actividade, com o
objectivo de satisfazer as necessidades dos seus clientes e de reduzir a sua exposicéo a
flutuagdes cambiais, de taxas de juro e de cotagbes.

Os instrumentos financeiros derivados sao registados pelo seu justo valor na data da sua
contratagdo. Adicionalmente, s&o reflectidos em rubricas extrapatrimoniais pelo respectivo
valor nocional.

Subsequentemente, os instrumentos financeiros derivados s&o mensurados pelo respective
justo valor. O justo valor é apurado:

« Com base em cotactes obtidas em mercados activos (por exemplo, no que respeita a |
futuros transaccionados em mercados organizados); |

e  Com base em modelos que incorporam técnicas de valorizacao aceites no mercado,
incluindo cash-flows descontados e modelos de valotizagio de opgdes.

Durante o exercicio de 2010, o Banco procedeu a uma alterag&o na forma de apresentagéo
dos instrumentos financeiros derivados nas suas demonstracdes financeiras. Até 2009, as
diferentes componentes do justo valor de cada derivado (juro a receber, juro a pagar,
reavaliago) eram registadas como um activo ou um passivo, dependendo do seu valor. Em
31 de Dezembro de 2010, o justo valor de cada derivado & registado pela fotalidade como
urm activo ou um passivo, consoante o seu valor.

Derivados embutidos

Os instrumentos financeiros derivados embutidos noutros instrumentos financeiros sao
destacados do contrato de base e tratados como derivados auténemos no &mbito da Normza
IAS 39, sempre que:

s As caracteristicas economicas e os riscos do derivado embutido ndo estejam
intimamente relacionados com o contrato de base, conforme definido na Norma [AS 39;

e

e A totalidade do instrumento financeiro combinado ndc esteja registada ao justo valor,
com as variagdes no justo valor reflectidas em resultados.

Derivados de coberfura

Tratam-se de derivados contratados com o objectivo de cobertura da exposigéo do Banco a
um determinado risco inerente & sua actividade. A classificagdo como derivados de cobertura
e a utilizagdo do conceito de contabilidade de cobertura, conforme abaixo descrito, esta
sujeita ao cumprimento das regras definidas na Norma IAS 38.

Em 31 de Dezembro de 2010, o Banco apenas utiliza coberturas de exposicéo & variacio do
justo valor dos instrumentos financeiros registados em balango, denominadas “Coberturas de

justo valor”.
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Para todas as relagdes de cobertura, o Banco prepara no inicio da operacdo documentacao
formal, que inclui os seguintes aspectos:

«  Objectivos de gestdo de risco e estratégia associada a realizag&o da operagao de
cobertura, de acordo com as politicas de cobertura de risco definidas pelo Banco,

e« Descricao do(s) risco(s) coberto(s);
« ldentificac&o e descriggo dos instrumentos financeiros cobertos e de cobertura;
+« Método de avaliagdo da eficcia de cobertura e periodicidade da sua realizagéo.

Mensaimente, sdo efectuados e documentados testes de eficacia das coberturas atraves da
comparacéo da variagdo no justo valor do instrumento de cobertura e do elemento coberto
(na parcela atribuivel ao risco coberto). De forma a possibilitar a utilizacéo de contabilidade
de cobertura de acordo com a Norma 1AS 39, esta relacio devera situar-se num intervalo
enfre 80% e 125%. Adicionalmente, sfo efectuados testes de eficacia prospectivos, de forma
a demonstrar a expectativa da eficacia futura da cobertura.

Os derivados de cobertura s3o registados ao justo valor, sendo os resultados apurados
mensaimente reconhecidos em proveitos e custos do exercicio. Caso se demonstre que a
cobertura é eficaz, o Banco reflecte igualmente no resultado do exercicio a variagdo no justo
valor do elemento coberto atribuivel ao risco coberto, nas rubricas “Resultados em activos e
passivos avaliados ao justo valor através de resultados”. No caso de derivados gue tenham
associada uma componente de juros (como por exemplo, swaps de faxa de juro) a
periodificago de juros relativa ao periodo em curso e os fluxos liquidados sé&o reflectidos em
“Juros e rendimentos similares” e "Juros e encargos similares”, da demonstracao de
resultados.

O justo valor positivo ou negativo dos derivados de cobertura é registado no activo e passivo,
em rubricas especificas.

As valorizagtes dos elementos cobettos sdo reflectidas nas rubricas onde se encontram
registados esses activos e passivos.

Derivados de negociacéo

Sao0 considerados derivados de negeciagdo todos os instrumentos financeiros derivados que
néo estejam associados a relagdes de cobertura eficazes de acordo com a Norma IAS 39,

inchuindo:

s Derivados contratados para cobertura de risco em activos ou passivos registados ao
justo valor através de resultados, tornando assim desnecessaria a utilizagdo de
contabilidade de coberiurg;

« Derivados contratados para cobertura de risco que néc constituem coberturas eficazes
ao abrigo da Norma IAS 39;

e Derivados contratados com o objectivo de “trading”.

Os derivados de negociagao séo registados ao justo valor, sendo os resultados apurados
diariamente reconhecidos em proveitos e custos do exercicio, nas rubricas de “Resultados de
activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados”. O justo valor positivo e
negativo & registado nas rubricas “Activos financeiros ao justo valor através de resuitados™ e
“Passivos financeiros detidos para negociagéo”, respectivamente.
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d) Imparidade de activos financeiros

Crédito a clientes

A imparidade estimada resulta da diferenca entre o valor de balango dos créditos e o
respectivo cash-flow esperado actualizado, sendo utilizadas as taxas de juro em vigor dos
créditos para efeitos do desconto financeiro.

O célculo das perdas por imparidade foi efectuado segundo duas metodologias
complementares, existindo operacées de crédito sujeitas a analise individual e operacfes de
crédito sujeitas a analise colectiva.

Na analise individual foram incluidas as operagbes de clientes em Contencioso cuja
responsabilidade pelo acompanhamento é da Area de Recuperagdes.

Para as operagGes sujeitas a analise individual, a expectativa de recuperacéo futura foi
apurada pela Area de Recuperacdes. O célculo do cash-flow esperado das operagdes incide
sobre o somatéric dos cash-flow's estimados futuros, incluindo os relativos a operacbes
vencidas, corrigidos por factores de recuperacao esperados e tendo em conta o periodo
estimado de recuperacgéo (meses), descontados & taxa de juro actual dos contratos.

As operagbes néo incluidas na andlise individual, bem como as operagdes para as quais néo
sejam apuradas perdas por imparidade na anélise individual, sdo analisadas de forma
colectiva. Para estas é calculado o cash-flow esperado actualizado, tendo por base
comportamentos histéricos de incumprimento.

Para este efeito, a carteira de crédito concedido foi segmentada da seguinte forma:

i) Empresas

- Banca corporativa

- Banca comercial

- Banca hipotecaria

- Leasing

- Banea institucional

- Vigilancia especial

- Instituigdes financeiras

i) Particulares

- Crédito & habitacdo

- Crédito ao consumo, incluindo cartdes de crédito
- Crédito ao consumo — outros fins hipotecarios

- Crédito ao consumo — outros fing

- Vigilancia especial

iii} Operagdes extrapatrimoniais
- Garantias e avales prestados
- Compromissos irrevogaveis
- Créditos documentarios

A evidéncia de imparidade no Grupo BBVA Portugal esta relacionada com a observacgéo de
diversos eventos de perda, de entre os quais se destacam:

- Situactes de incumprimento do contrato, nomeadamente atraso no pagamento do capital
efou juros;

- Dificuldades financeiras significativas do devedor;

- Alteragfo significativa da situag&o patrimonial do devedor;
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- Qcorréncia de alteracdes adversas, por exemplo:
Das condigbes efou capacidade de pagamento; e

Das condi¢cdes econémicas do sector no qual o devedor se insere, com impacte na
capacidade de cumprimento das suas obrigagdes. '

As perdas por imparidade para os clientes sem incumprimento correspondem ac produto
entre a probabilidade de incumprimento (Pi) e 0 montante correspondente a diferenga entre o
valor de balango dos respectivos créditos e o valor actualizado dos cash-flows dessas
operacgées. A Pl corresponde a probabilidade de uma operacio ou cliente entrar numa
situacéo de incumprimento durante um determinado periodo de emergéncia. Este periodo
equivale ao tempo gue decorre entre a ocorréncia de um evento originador de perdas e o
momenio em que a existéncia desse evento & percepcionada pelo Grupo (‘Incurred but not
reported”). O Grupc BBVA Portugal considerou um perfodo de emergéncia de 12 meses, no
caso de crédito concedido a empresas e de 6 meses no caso de crédito concedido a
particulares.

Se existir evidéncia de que o Grupo BBVA Portugal incorreu numa perda por imparidade em
crédito e outros valores a receber, o montante da perda & determinado pela diferenca entre o
valor de balanco desses activos e o valor actual dos seus fluxos de caixa futuros estimados,
descontados & taxa de juro original do activo ou activos financeiros. As perdas por
imparidade séo registadas por contrapartida da demonstracdo dos resultadoes.

Quando num periodo subsequente se registe uma diminuig&o do montante das perdas por
imparidade atribuidas a um evento, o montante previamente reconhecido é revertido, sendo
ajustada a conta de perdas por imparidade. O montante da reversao € reconhecido
directamente na demonstragéo dos resultados.

Periodicamente, o Grupo BBVA Porfugal abate ao activo os créditos considerados
incobraveis por utilizagdc da respectiva imparidade acumulada. Em caso de eventual
recuperacéo dos referidos créditos, esta € reconhecida como deducio as perdas por
imparidade reconhecidas na demonstrac&o dos resultados, na rubrica de “Imparidade do
crédito liquida de reversdes e recuperagdes”.

Activos financeiros disponiveis para venda

Conforme referido na Nota 2.5. a), os activos financeiros disponiveis para venda séo
registados ao justo valor, sendo as variag@es no justo valor reflectidas directaments em
capital proprio, na “Resetva de justo valor”.

Sempre que exista evidéncia objectiva de imparidade, as menos-valias acumuladas que
tenham sido reconhecidas na Reserva de justo valor devem ser transferidas para custos do
exercicio sob a forma de perdas por imparidade.

Para além dos indicios de imparidade definidos para activos registados ac custo amortizado,
a Norma IAS 39 prevé os seguintes indicios especificos para imparidade em instrumentos de
capital:

=  Informagédo sobre alteraces significativas com impacto adverso na envolvente
tecnoldgica, de mercado, econdmica ou legal em que o emissor opera, & que indique
gue o custo do investimente n&o venha a ser recuperado;

o Um declinio prolongado ou significative do valor de mercado abaixo do preco de custo.

Relativamente a estes critérios objectivos de imparidade, o Banco considera adequado um
prazo de 24 meses para efeitos do critério de desvalorizagéo protongada em instrumentos
financeiros face ao seu custo de aquisicdo. Adicionalimente, no que se refere ao critério de
desvalorizacao significativa, o Banco considera a existéncia de menos-valias potenciais
superiores a 50% do custo de aquisi¢do do instrumento financeiro.
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2.7.

Em cada data de referéncia das demonstragdes financeiras é efectuada uma andlise da
existéncia de perdas por imparidade em activos financeiros disponiveis para venda.

As perdas por imparidade em instrumentos de capital no podem ser revertidas, pelo que
eventuais mais-valias potenciais originadas apds o reconhecimento de perdas por
imparidade sao reflectidas na Reserva de justo valor,

Relativamente a activos financeiros registados ao custo, nomeadamente instrumentos de
capital proprio n&o cotados e cujo justo valor n&o possa ser mensurado com fiabilidade, o
Grupo BBVA Portugal efectua igualmente andlises periddicas de imparidade. Neste &mbito,
o valor recuperave! corresponde a methor estimativa dos fluxos futuros a receber do activo,
descontados a uma taxa que reflicta de forma adequada o risco associado a sua detengéo.

O montante de perda por imparidade apurado é reconhecido directamente em resultados do
exercicio. As perdas por imparidade nestes activos ndo podem ser revertidas.

Activos ndo correntes detidos para venda

Os activos nédo correntes, ou grupos de activos e passivos a alienar séo classificados como
detidos para venda sempre que seja expectavel que o seu valor de balange venha a ser
recuperado através da venda, e ndo do seu uso continuado. Para que um active (ou grupo de
activos e passivos) seja classificado nesta rubrica ¢ assegurado o cumprimento dos seguintes
requisitos;

+ A probabilidade de ocorréncia da venda é elevada;
e O activo esta disponivel para venda imediata no seu estado actual,

« Devera existir a expectativa de que a venda se venha a concretizar até um ano apos a
classificagio do activo nesta rubrica.

Os activos registados nesta rubrica s&o valorizados ao menor entre o custo de aquisigéo e o
justo valor, deduzido dos custos a incorrér na venda. O justo valor destes activos € determinado
com base em avaliagbes de perifos independentes, ndo sendo sujeitos a amortizagdes.

Qutros acfivos tangiveis

Encontram-se registados ao custo de aquisicio, deduzido das amortizagtes e perdas por
imparidade acumuladas. Os custos de reparagéo, manutengéo e outras despesas associadas ao
seu uso s80 reconhecidos como custo do exercicio, na rubrica “Gastos gerais administrativos”.

O Banco procedeu a reavaliagBes de imdveis e de equipamento ao abrigo do Decreto-Lei n°
49/91, de 25 de Janeiro, e do Decreto-Lei n° 31/98, de 11 de Fevereiro.

O aumento do valor liquido do imobilizado gue resultou destas reavaliagbes foi registado na
rubrica “Reservas de reavaliac@o”. O valor liquido resultante das reavaliagdes efectuadas so
podera ser utilizado para aumentos de capital ou coberfura de prejuizos, a medida do uso
(amortizag&o) ou alienag@o dos bens a que respeita.
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2.8.

As amortiza¢des s&0 calculadas e registadas em custos do exercicio numa base sistematica ao
longo do periodo de vida (til estimado do bem, o qual corresponde ao periodo em que se espera
que o activo esteja disponivel para uso, que &, de acordo com as taxas maximas fiscalmente
aceites:

Anos de

vida (il
Iméveis de servigo proprio 50
Despesas em edificios arrendados 10
Equipamento informatico 4
Mobiliario e material 8 -10
Maquinas e ferramentas 5-8
instalagGes interiores 5-10
Equipamento de seguranca 8 -10
Material de transporte 4

Os terrenos ndo s&0 objecto de amortizagéo.

Periodicamente séo realizadas andlises de evidéncia de imparidade em activos tangiveis de
acordo com a Nerma IAS 36 — “Imparidade de actives”. Sempre qgue o valor liquido contabilistico
dos activos tangiveis exceda o seu valor recuperdvel, & reconhecida uma perda por imparidade
com reflexo nos resultados do exercicio. As perdas por imparidade podem ser revertidas,
fambém com impacto em resultados do periodo, caso em periodos seguintes se verifigue um
aumento do valor recuperavel do activo.

O Grupo BBVA Portugal avalia periodicamente a adequagao da vida Gtil estimada para os activos
tangiveis.

Activos tangiveis disponiveis para venda

Os activos (imoveis, equipamentos e cutros bens) recebidos por recuperagdes de créditos séo
registados na rubrica “Outros activos”, dado que nem sempre se encontram em condi¢bes de
venda imediata e o prazo de detencdo destes activos pode ser superior a2 um ano. Estes activos
s&o registados pelo valor acordado no contrato de dacfo, o gual corresponde ao menor dos
valores da divida existente ou da avaliagio do imével, a data da dag&o em cumprimento do
crédito. Estes imovels séo objecto de avaliachbes periddicas que dao lugar a perdas por
imparidade sempre que o valor decorrente dessas avaliagdes (liguido de custos de venda) seja
inferior ao valor por que se enconfram contabilizados.

Locacdo financeira

As operacdes de locacao financeira séo registadas da seguinte forma:

Como locador

Qs activos em regime de locaco financeira s&o registados no balango como crédito concedido,
sendo este reembolsado através das amortizacBes de capitat constantes do plano financeiro dos
contratos. Os juros incluidos nas rendas s&o registados como proveitos financeiros.

Como locataric

Qs activos em regime de locacgao financeira séo registados, por igual montante, no activo e no
passivo, processando-se as correspondentes amortizacdes.

As rendas relativas a contratos de locagio financeira séo desdobradas de acordo com o

respectivo plano financeiro, reduzinde-se o passivo pela parte correspondenie & amortizagéo do
capital. Os juros suportados s&o registados na rubrica "Juros e encargos similares”.
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2.9. Activos intangiveis

Esta rubrica compreende essencialments custos com a aquisi¢éo, desenvolvimento ou
preparagéo para uso de software utilizado no desenvolvimento das actividades do Grupo BBVA
Portugal. Os activos intangiveis sdo registados ao custo de aquisi¢ao, deduzido de amortizagdes
e perdas por imparidade acumuladas.

As amortizagbes sfo registadas como custos do exercicio numa base sistematica ao longo da
vida til estimada dos activos, a qual corresponde a um perfode de 3 anos.

As despesas com manutencio de software séo contabilizadas como custo do exercicio em gue
s8o incorridas.

2.10.Impostos sobre {ucros

Todas as empresas do Grupo BBVA Portugal séo tributadas individualmente, e as com sede em
Portugal estdo sujeitas ao regime fiscal consignado no Cédigo do Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Colectivas (Cadigo do IRC).

A Sucursal Financeira Extetior da Madeira beneficia, ao abrigo do artigo 33° do Estatuto dos
Beneficios Fiscais, de isengéo de IRC até 31 de Dezembro de 2011. Para efeitos da aplicagéo
desta isengao, de acordo com o disposto no artigo 33° A do Estatuto dos Beneficios Fiscais,
considera-se que pelo menos 85% do lucro tributéve! da actividade global da entidade &
resultante de actividades exercidas fora do &mbito institucional da zona franca da Madeira.

O total dos impostos sobre lucros registades em resultados engloba os impostos correntes e os
impostos diferidos.

O imposto corrente & calculado com base no resultado fiscal do exercicio, o qual difere do
resultado contabilistico devido a ajustamentos ao lucro tributével resultantes de custos ou
proveitos ndo relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas ser&o considerados noutros
perfodos.

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto a recuperar / pagar em periodos
futuros resultante de diferencas temporarias dedutiveis ou fributaveis entre o valor de balanco
dos activos e passivos e a sua base fiscal, utilizada na determinacgéo do lucro tributavel.

Os passivos por impaostos diferidos s&o normalmente registados para todas as diferencas
temporarias tributaveis, enquanto que os impostos diferidos actives s6 s&o registados até ao
montante em que seja provavel a existéncia de lucros tributéiveis futuros que permitam a
utilizagéo das correspondentes diferengas tributérias dedutiveis ou prejuizos fiscais. No entanto,
nao sio registados impostos diferidos nas seguintes situagGes:

« Diferengas temporarias resuliantes de goodwill;

+ Diferencas temporarias originadas no reconhecimento inicial de activos e passivos em
transaccBes que ndo afectemn o resultado contabilistico ou o lucro tributavel;

As principais situacdes que originam diferencas temporéarias ao nivel do Grupo BBVA Portugal
correspondem a Imparidades temporariamente ndoc aceites para efeitos fiscais e valores
associados as responsabilidades com pensbes.

Qs impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposte que se antecipa estarem

em vigor & data da reversdo das diferencas temporérias, que correspondem as taxas aprovadas
ou substancialmente aprovadas na data de balango.
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Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) s&o reflectidos nos resultados do
exercicio, excepto nos casos em que as transacgdes que os originaram tenham sido reflectidas
noutras rubricas de capital préprio (por exemplo, no caso da reavaliagio de activos financeiros
disponiveis para venda). Nestes casos, o correspondente imposto € igualmente reflectido por
contrapartida de capital préprio, ndo afectando o resultado do exercicio.

2.11.Provisfes e passivos contingentes

Uma provisdo é constituida quando existe uma obrigacao presente (legal ou construtiva)
resultante de eventos passados onde seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa
ser determinade com fiabilidade. O montante da provisao corresponde & melhor estimativa do
valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade na data de balango.

Caso nao seja provave! o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo confingente. Cs
passivos contingentes s&o apenas objecto de divulgagio, a menos que a possibilidade da sua
concretizacac seja remota.

As provisfes para outros riscos e encargos destinam-se a fazer face a contingéncias fiscais,
legais e outras.

2.12 Beneficios a empregados

O Banco e a BBVA Gest — Sociedade Gestora de Fundos de Investimento, S.A. subscreveram o
Acordo Colective de Trabatho Vertical {ACTV) para o sector bancario, pelo que os seus
empregados ou as suas familias tém direito a pensdes de reforma, invalidez e sobrevivéncia.
Adicionalmente, assume nos termos de politicas internas, compromissos adicionais para com um
conjunto de trabalhadores e reformados.

Os trabalhadores da BBVA Fundos — Sociedade Gestora de Fundos de Pensbes, S.A. estde
inscritos ha Seguranca Social. Para além disso, a BBVYA Fundos assumiu o compromisso pelo
pagamento de complementos de pensées de reforma aos seus trabalhadores.

A BBVA Leasimo — Sociedade de Locagéo Financeira, S.A. n&o subscreveu o ACTV, ndo tendo
responsabilidades pelo pagamento de pensdes de reforma ou de complementos de pensdes.

As pensdes pagas a0 abrigo do ACTV s&o funcéo do tempo de servigo prestado pelos
trabalhadores e da retribuicéo constante da tabela do ACTV para a categoria profissional do
trabathador a data da reforma, sendo actualizadas anualmente.

As responsabilidades com beneficios a empregados séo reconhecidas de acordo com o0s
principios estabelecidos pela Norma IAS 18 — Beneficios dos Trabalhadores.

Estas responsabilidades incluem os encargos com os Servicos de Assisténcia Médico Social
{SAMS) e o subsidio por morte.

A cobertura das responsabilidades ¢ efeciuada atraves do valor patimenial do Fundo de
Penstes Grupo BEBVA (Porugal), do Fundo de Pensdes Credit (Portugal), e de contratos de
rendas vitalicias celebrados entre o Banco e a Companhia de Segurcs Groupama Vida. O valor
actual dos contratos de rendas vitalicias é determinado pela BBVA Fundos utilizando
pressupostos actuariais iguais acs utilizados no calculo das responsabilidades com pensdes.

O valor total das responsabilidades é determinado numa base anual utilizando o métado
“Projected Unit Credit’, e pressupostos actuariais considerados adequados (ver Nota 18). A taxa
de desconto utilizada na actualizagdo das responsabilidades reflecte as taxas de juro de mercado
de obrigacdes de empresas de elevada qualidade, denominadas em Euros, e com prazos até ao
vencimento similares aos prazos médios de liquidacdo das responsabilidades com pensées.
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Os ganhos e perdas decorrentes de diferencas entre os pressupostos actuariais e financeiros
utilizados e os valores efectivamente verificados no que se refere as responsabilidades e ao
rendimento esperado dos fundos de pensdes, bem como os resultantes de alteragdes de
pressupostos actuariais, sdo diferidos numa rubtica de activo ou passivo (“corredor”), até ao
limite de 10% do valor actual das responsabilidades por servigos passados ou do valor dos
fundos de pensdes, dos dois o maior, reportados ao final do ano corrente. Caso 0s ganhos e
perdas actuariais excedam o valor do corredor, devera ser reconhecido em resultados, no
minimo, um montante correspondente ao referido excesso dividido pelo diferencial entre a idade
média dos colaboradores no activo e a idade normal de reforma considerada no estudo actuarial.

Na data de transic&o, foi adoptada a possibilidade permitida pelo IFRS 1, de ndo recalcular os
ganhos e perdas actuariais diferidos desde o inicio dos planos (op¢do normalmente designada
por “reset”).

O custo do exercicio com pensdes de reforma e encargos com satde, incluindo o custo dos
servigos correntes, o custo dos juros e reformas antecipadas, deduzido do rendimento esperado,
bem como a amortizacdo de ganhos e perdas actuariais, é reflectido pelo valor liquido na rubrica
apropriada de “Custos com pessoal”.

As responsabilidades com beneficios a empregados assumidas pela BBVA Fundos séo
reconhecidas de acordo com os principios estabelecidos pela Norma IAS 19 — Beneficios dos
Trabalhadores. Adicionalmente, os ganhos e perdas decorrentes de diferengas entre os
pressupostos actuariais e financeiros utilizados nas avaliagdes e os valores efectivamente
verificados, bem como os resultantes de alteragbes de pressupostos actuariais, sdo
integralmente reconhecidos em resultados no exercicio em que s&o gerados, sendo registados
na demonstracéo dos ganhos e perdas reconhecidos.

De referir que em 7 de Dezembro de 2010 foi apresentado ao Instituto de Seguros de Portugal
um projecto de extingéo de quotas-partes da BBVA Gest — Sociedade Gestora de Fundos de
Investimento Mobiliario, S.A. (BBVA Gest) e BBVA Fundos — Sociedade Gestora de Fundos de
Pensdes, S.A. (BBVA Fundos) junte do Fundo de Pensbes Grupo BBVA Portugal, o qual foi
aprovado em 23 de Dezembro de 2010 pelo Conselho Directivo do Instituto de Seguros de
Portugal, ac abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 24.° e no n.° 6 do artigo 30.° do Decreto-Lei n.°
12/2008, de 20 de Janeiro. ’

A extincao em causa tem como origem a constatag@o de que sendc os trabalhadores afectos a
cada uma das sociedades gestoras, frabalhadores com vinculo laboral exclusive ag BBVA
Portugal, cedidos as sociedades, a existéncia das quotas-partes de cada uma das sociedades é
dispensavel, sendo o BBVA responsavel peles custos laborais dos seus frabalhadores, incluindo
nestes o financiamento do plano de pensdes que ¢os abrange.

A operagéoe foi efectuada, por simplificacéo, com referéncia a 1 de Jansiro de 2010, tendo nesta
data as responsabilidades com pensdes relativas aos empregados da BBVA Gest ¢ BBVA
Fundos sido transferidas para o BBVA Portugal bem como as respectivas quotas-partes do
Fundo de Pensbes. De referir que as responsabilidades se encontravam integralmente cobertas
pelas respectivas quotas-partes do Fundo de Pensbes, pelo que esta transferéncia ndo
apresentou qualguer impacto em resultados ou capitais préprios para o Banco.

De referir que, com a publicagdo do Decreto-Lei n°® 1-A/2011, de 3 de Janeiro, os colaboradores
do Banco que nesta data se encontravam no activo e eram beneficiarios da Caixa de Abono de
Familia dos Empregados Bancarios {CAFEB) passaram a estar abrangidos pelo Regime Geral
da Seguranca Social, no que se refere & cobertura das eventualidades de maternidade,
paternidade, adopgao e beneficio de reforma por velhice. Consequentemente, a partir dessa
data, o financiamento das responsabilidades com pensdes de reforma por velhice deixa de estar
integralmente a cargo do Fundo de Pensfes do Banco, passando a ser repartido com a
Seguranca Social.
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Outros beneficios de longo prazo

O BBVA Poriugal tem ainda outras responsabilidades por beneficios de longo prazo a
trabalhadores, incluindo responsabilidades com prémios de antiguidade a pagar aos empregados
gue caompletem guinze, vinte e cinco e frinta anos de servigo efectivo, de acordo com o previsto
na clausufa 150° do ACTV.

As responsabilidades com estes beneficios sdo igualmente determinadas com base em
avaliagbes actuariais. No entanto, fal como previsto na Norma IAS 19, os ganhos e perdas
actuariais ndo podem ser diferidos, sendo integraimente reflectidos nos resultados do periodo.

Beneficios de curfo prazo

Os beneficios de curto prazo, incluindo prémios de produtividade pagos aos colaboradores pelo
seu desempenhoe, sdo reflectidos em “Custos com pessoal’ no periodo a que respeitam, de
acordo com o principio da especializag@o dos exercicios.

2.13.Comissdes

Conforme referido na Nota 2.5., as comissdes recebidas ou pagas relativas a operagtes de
credito e outros instrumentos financeiros, nomeadamente comissdes cobradas ou pagas na
originacéo das operacdes, séo reconhecidas como proveitos ou custos ao longo do periocdo da
operagao, de acordo com o método da taxa efectiva.

As comiss@es por servigos prestados sdo normalmente reconhecidas como proveito ae longe do
perfodo de prestacio do servigo ou de uma sé vez, se resultarem da execucio de actos Gnicos.

As comissfes de gestéo de fundos de investimento cobradas aos fundos geridos pela BBVA

Gest — Scciedade Gestora de Fundos de Investimento, 5.A. séo registadas no periodo a gue
respeitam, na rubrica “Rendimentos de servigos e comissdes” (Nota 30).

2.14 Valores recebidos em depésito

Os valores recebidos em depdsito, nomeadamente os titulos de clientes, encontram-se
registados ao valor nominal.

2.15.Caixa e seus eqguivalentes

Para efeifos da preparacéo da demonstragao dos fluxos de caixa, o Grupo BBVA Portugal
considera como “Caixa e seus equivalentas” o total das rubricas “Caixa e disponibilidades em
bancos centrais” e "Disponibilidades em outras instituicbes de crédito”.

2.16.Prestacéo de servicos de mediacio de sequros

O Banco adopta o principio contabilfstico da especializag&o de exercicios em relagdo aos
proveitos com a prestacio do servico de mediagio de seguros - comissbes. Assim, estes
proveitos s&o registados & medida que s&o gerados, independentemente do momento do seu
recebimento. As comissdes cujo pagamento ocorre em momento diferente do periodo a que
respeita s&o objecto de registo como valor a receber na rubrica “Outros activos”.

2.17.Principais estimativas e incertezas associadas a aplicacéo das politicas contabilisticas

Na aplicagéo das politicas contabilisticas acima descritas,  necessaria a realizacéo de
estimativas pelos Conselhos de Administracio do Banco e das empresas do Grupo. As
estimativas com maior impacto nas demonstracées financeiras consolidadas incluem as abaixo
apresentadas.
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Continuacéo do apoio concedido pelo Grupo BBVA ao BBVA Portugal em termos de
financiamento e gestfo do risco de liguidez

O BBVA Portugal financia a sua actividade matoritariaments afravés dos fundos obtidos junto da
casa-mae. As demonstragdes financeiras do Banco foram preparadas no pressuposto de
continuidade das operagbes, tendo em conta a intengdo do Grupe BBVA de continuar a apoiar o
BBVA Portugal através da concessdo de financiamento.

Determinac8o das responsabilidades por pensdes

As responsabilidades com pensbes de reforma e sobrevivéncia s&o estimadas utilizando
pressupostos actuariais e financeiros, nomeadamente no gue se refere & mortalidade,
crescimento dos salarios e das pensdes & taxas de juro de longo prazo. Neste sentido, os
valores reais podem diferir das estimativas efectuadas.

Determinacio de perdas por imparidade em crédito concedido

As perdas por imparidade em crédito concedido sao determinadas de acorde com a metodologia
definida na Nota 2.5. d). Deste modo, a determinac8o da imparidade em activos analisados
individualmente resufta de uma avaliaco especifica efectuada pelo Banco com base no
conhecimento da realidade dos clientes e nas garantias associadas as operagfes em questéio.

A determinacéo da imparidade com base em analise colectiva foi efectuada segundo parametros
apurados ao nivel do Grupo BBVA Portugal para tipologias de crédito comparaveis.

O Banco considera que a imparidade determinada com base nesta metodologia permite reflectir
de forma prudente o risco associado & sua carteira de crédito concedido, tendo em conta as
regras definidas pela Norma IAS 39.

Determinacdo de impostos sohre lucres

Os impostos sobre os lucros (correntes e diferidos) s&o determinadoes pelo Grupo BBVA Portugal
com base nas regras definidas pelo enguadramento fiscal em vigor. No entanto, em algumas
situagoes a legislagio fiscal pode ndo ser suficientemente clara e objectiva e originar a
existéncia de diferentes interpretacfes. Nestes casos, os valores registados resultam do melhor
entendimento dos érgdos responsaveis do Banco e das suas subsidiarias sobre o correcto
enquadramento das suas operagdes o0 qual & no entanto susceptivel de ser questionado pelas
Autoridades Fiscais.

Valorizacdo de instrumentos financeiros nAo transaccionados em mercados activos

De acordo com a Norma IAS 39, o Banco e as suas subsidiarias valorizam ao justo valor todos
os instrumentos financeiros, com excepcio dos registados pele custo amortizado. Na
valorizacéo de instrurnentos financeiros ndo negociados em mercados liquidos, sao utilizados os
modelos e técnicas de valorizagdo descritos na Nota 2.5.. As valorizagfes obfidas
correspondem a melhor estimativa do justo valor dos referidos instrumentos na data do balango.
Conforme referido na Nota 2.5., de modo a assegurar uma adequada segregacao de fungbes, a
valorizagéo destes instrumentos financeiros é determinada por um érgéo independente da
fungdo de negociagdo. Na Nota 40 — Divulgacdes relativas a instrumentos financeiros, na
seccéo “Justo valor®, & apresentada a fonte utilizada pelo Banco no apuramento do justo valor
dos instrumentos financeiros.
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Avaliacéo dos colaterais nas operacdes de crédito

As avaliagbes dos colaterais de operagdes de crédito, nomeadamente hipotecas de imobveis,
foram efectuadas com o pressuposto da manutencio de todas as condicfes de mercado
imobiliario, durante o periodo de vida das operacdes, tendo correspondido & melhor estimativa
do justo valor dos referidos colaterais ha data da concess@o do crédito. No entanto,
periodicamente de frés em trés anos, & efectuada a actualizagac das avaliagdes com base na
localizac&o e nos indices imobiliarios disponiveis.

2.18.Adopcéao de novas Normas (IAS/IFRS) ou revisgo de Normas jd emitidas

No exercicio de 2010 0 Banco adoptou na preparacfo das suas demoenstracdes financeiras as
normas e interpretacdes emitidas pelo IASB e pelo IFRIC, respectivamente, desde que
endossadas pefa Unido Eurcpeia, com aplicagéio em exercicios econdmicos iniciados em ou
apés 1 de Janeiro de 2010. As alteragbes mais relevantes foram as seguintes:

- IFRS 3 (Alterada) — “Conceniracdes de actividades empresariais” & IAS 27 —
“‘Demonstracoes financeiras consolidadas e individuais™ — A reviséo efectuada ao texto
desta norma introduz alteractes na mensuragao e registo do *Goodwill” apurado no
Ambito de concentraches de actividades empresariais, quer no momento inicial, quer
na consideracdo do impacto de eventos postericres a essa data com efeito no justo
valor da entidade adquirida e no tratamento contabilistico de aquisi¢cdes efectuadas
em diversas fases. Adicionalmente, define ¢ fratamento contabilistico a adoptar no
registo de transacgtes com accdes de filiais, com e sem manutencéo de controlo. A
adopgédo da norma revista é de aplicacéo obrigatoria em exercicios econdomicos
iniciados em ou apos 1 de Julho de 2009.

- IAS 39 — "Contabilidade de cobertura’ (Emenda) — A revisdo efectuada ao texto da
norma pretende clarificar determinados aspectos relacionados com a aplicacéo de
contabilidade de cobertura na componente de risco de inflagio, assim como da
utilizaco de opgdes compradas em operagdes de cobertura de justo valor. E de
aplicagdo obrigatoria em exercicios econdmicos iniciados em ou apds 1 de Julho de
2009.

- IAS 27 — "Demonstracées financeiras consolidadas e separadas — Custo de um
investimento numa subsidiaria, entidade conjuntamente controlada ou associada’
{Emenda) — A revisfo efectuada ao texto da norma clarifica os critérios de
mensuracéo de um investimento numa subsididria, entidade conjuntamente controlada
ou associada no ambito da reestruturacae de um grupo com alteragdes ao nivel da
empresa mae. A adopc8o desta norma revista & de aplicag&o obrigatoria em
exercicios econdmices iniciados em ou apés 1 de Julho de 2009.

- IFRIC 17 — “Distribuicdo de dividendos em espécie” — Esta interpretagao pretende
esclarecer o tratamento contabilistico associado a distribuigio aos accionistas de
dividendos em espécie. E de aplicacgo obrigatdria em exercicios econémicos iniciados
em ou apos 1 de Julho de 2008.

Em 31 de Dezembro de 2010, encontravam-se disponiveis para adopg¢éo antecipada as
seguintes normas {novas e revistas) e interpretagdes emitidas pelo IASB e pelo IFRIC,
respectivamente, endossadas pela Uni&o Europeia:

- IAS 32 — “Classificacéo dos direitos de emissao” (Emenda) - Em resultado da
alteracdo efectuada ao texto da norma, instrumentos derivados emitidos por uma
entidade com o objectivo de adguirir um nimero fixo de instrumentos do seu capital
proprio em troca de um valor previamente fixado, independentemente da divisa em
que seja acordada a transacgéo, deverdo eles proprios ser reconhecidos como
instrumentos de capital e ndo como um passivo, desde que cumpram os restantes
requisitos de apresentagéo definidos pela norma para este efeito. A adopcéo desta
alteragdo & de aplicagdo obrigatéria para exercicios econdmicos iniciados em ou apds
1 de Fevereiro de 2010.
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- IAS 24 (Alterada) — " Entidades relacionadas” — A reviséo efectuada ao texto da norma
infroduz uma isengio parcial aos requisitos gerais de divulgaco relacionados com
entidades nas quais o Estado exerga controle, controle conjunto ou influéncia
significativa. Neste 8mbito, apenas serdo de divulgacao obrigatoria os saldos e
transacgdes efectuadas directamente com o Estado ou com entidades relacionadas
com o Estado, cuja natureza ou montante (individuat ou cumulativamente) apresentem
caracter significativo. A norma aiterada € de aplicagdo obrigatéria em exercicios
econdmicos iniciados em ou apés 1 de Janeiro de 2011,

- IFRIC 14 —“O limite sobre um activo de beneficios definidos, requisitos de
financiamento minimo e respectiva interacgao” (Emenda) — A revisao efectuada ao
texto desta interpretaggo permitiu clarificar a compaosicéo e tratamento confabilistico
de requisitos minimos de financiamento de responsabilidades com beneficios a
empregados associados a servigos futuros. O texto alterado é de aplicagio ohrigatdria
em exercicios econémicos iniciados em ou apds 1 de Janeiro de 2011.

- iIFRIC 19 - “Liguidagio de passivos mediante emisséo de instrumentos de capital
proprio” — A interpretacéo pretende clarificar o tratamento contabilistico relacionado
com a liquidacéo de passivos mediante a emiss&o de instrumentos de capital proprio,
assim como dos critérios de valorizagéo desses instrumentos. Esta interpretacéo é de
aplicacao obrigatoria para exercicios econdmicos iniciados em ou apés 1 de Julho de
2010.

Adicionalmente, até & data de aprovagio destas demonstracdes financeiras, foram ainda
emitidas as seguintes normas e interpretagdes, ainda n&o endossadas pela Unido Europeia;

- IFRS 9 — “Instrumentos financeiros” — Este normativo representa a primeira fase do
processo de alteragbes em curso ao 1AS 39 - “Instrumentos financeiros: Ciassificacdo
e mensuracdo” e IFRS 7 — “Instrumentos financeiros: Divulgactes”. O texto do novo
normativo infroduz alteragbes aos actuais critérios de classificacéo e mensuragio de
activos financeiros, sendo de destacar:

a) Osinstrumentos de divida que sejam detidos com o objective de recebimento dos
fluxos contratuais (ndo sendo como tal geridos em fungéo de variagdes do seu
justo valor), sendo esses fluxos représentativos somente de pagamentos de
capital e juros sobre o montante do investimento inicial, deveréo ser mensurados
pelo seu custo amortizado. Os instrumentos de divida ndo enquadraveis nestas
caracteristicas deverao ser mensurados pelo seu justo valor por contrapartida de
resultados do exercicio;

b) Osinstrumentos de capital deveréo ser mensurados ao justo valor por
contrapartida de resulfados, encontrando-se disponivel uma opgao para
designagfo irrevogéavel destes instrumentos que néo sejam detidos para
negoeciagéo, no momento do seu reconhecimento inicial, para mensuracéo ao
justo valor por contrapartida de capitais préprios. A utilizac&o desta opgéo
determina que as posteriores valorizagbes do instrumento (incluindo valias
realizadas nas vendas mas excluindo dividendos recebidos) sejam integralmente
reconhecidos por contrapartida de uma rubrica de reservas;

¢) O enquadramento da classificacdo e mensuracdo de activos financeiros com
derivados embutidos devera ser efectuado considerado a totalidade das
caracteristicas do instrumento, deixando de ser possivel proceder & separacéo do
derivado e do contrato de acolhimento;

d) Encontra-se igualmente disponivel uma opgao de valorizagao ao justo valor por
contrapartida de resultados para instrumentos de divida enquadraveis na
categoria de valorizacao ao custe amortizado, desde que em resultado desta
alteragéio se reduza de forma significativa uma inconsisténcia contabilistica que de
outro modo subsistiria;
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e) Sendo de aplicagao retrospectiva, deverdo no entanto serem considerados no
ambito da classificagido e mensuracéo dos activos financeiros de acordo com os
novos requisitos do IFRS 9 os factos e circunstancias em vigor na data da
primeira aplicacéo (independente das circunstancias e objectivos considerados na
data do reconhecimento inicial dos activos que permane¢am em balanco na data
de referéncia para adopgao da norma).

A adopcéo desta norma € de aplicacfo obrigatéria para exercicios econdmicos
iniciados em ou apés 1 de Janeiro de 2013.

- IFRS 7 — “Instrumentos financeiros: Divulgacdes” (Emendada) —~ As alteragbes
infroduzidas ao normativo pretendem clarificar as divulgactes existentes relativas a
hatureza e extens&o dos riscos aos quais as entidades se encontram expostas devido
a utilizacio de instrumentos financeiros. Adicionalmente, pretendem methorar a
gualidade das divulgacbes referentes a operagdes de transferéncia de activos
financeiros como s&o exemplo as operagdes de securitizaco. As alteragbes ao
normativo séo de aplicagéo obrigatoria para exercicios econdmicos iniciades em ou
ap6s 1 de Julho de 2011,

Apesar de ndo se enconfrar ainda disponfvel uma avaliacdo do impacto da adopcgio das normas
e interpretacdes acima referidas na preparacéo das demonstracdes financeiras individuais do
Banco, o Conselho de Administraco entende que a sua aplicag@o ndo apresentara um impacto
materialmente relevante para as mesmas.

3. EMPRESAS DO GRUPO

S&o consideradas empresas subsidiérias os investimentos de caracter duradouro que correspondam
a uma percentagem de participacdo igual ou superior a 50% e possam ser consideradas,
cenjuntaments com o Banco, uma unidade de decis&o.

Os principais dados scbre a actividade das empresas subsidiarias do Bance, bem como o método de
consclidacao utilizado, podem ser resumidos como segue:

Parlicipagio  Mélode de

Empresa Aclividade Sede efectiva (%) consclidagao
BBVA Leasimo - Socledads de Locagdo Financeira, S.A, (BBVA Leasimo) Locagdo financeira Lisboa 100,00% Integral
BBVA Fundos - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A. (BBVA Fundos) Gestdo de fundos de pensdes iishoa 100,00% tntegral
BBVA Gest - Sociedade Gesfora de Fundos de Invesfimento Mobilidrio, S.A. (BBYA Gest)  Gestéo de fundos de investimento Lishoa 100,00% tntegral
invesco Management n® 1, 8.A Qutras Luxemburgo 100,00% frtegral
invesce Managementn® 2, A, Qutras Luxemburga 100,00% [ntegral

Em 31 de Dezembro de 2010, os dados financeiros mais significativos retirados das demonstracbes
financeiras individuais destas empresas podem ser resumidos da seguinte forma:

Activo Capital Resultado

Empresa liquido préprio liguido
BBVA Leasimo - Sociedade de Locagdo Financeira, S.A. 28.803 10.164 (258 )
BBVA Fundos - Sociedade Gestora de Fundos de Penses, S.A. 8.679 8.234 1.787
BBVA Gest - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento, S A,  7.206 7.086 252
Invesco Management n® 1, S.A. 10.344 9721 (104 )
Invesco Managementn® 2, S.A. 7.083 (9.302 ) (738)

Apobs anulagdo dos saldos intra-grupo, a contribuigéo da Invesco Management n® 1, S.A. e da Invesco
Management n® 2, S.A. para o resultado consolidado é nula (ver Nota 286).

Em Julho de 20086, o Banco adquiriu uma participagéo de 89,89% na sociedade Invesco Management
n® 1, S.A., com sede no Luxemburgo cujo cusio de aquisicdo ascendeu a 16.211 mEuros. Esta
sociedade detém uma participacao de 100% na sociedade Invesco Management

n°® 2, S.A.. Em 2008 o Banco adguiriu o remanescents, passando a deter 100% da participacao nesta
Sociedade.
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4. RELATO POR SEGMENTOS

Nos termos requeridos pela norma IFRS 8, as divulgagdes por segmentos operacionais s&o
apresentadas de seguida, de acordo com a informag#o analisada pela gestao do Banco:

- Retail: Refere-se essencialmente a operagdes canalizadas pela rede de balcdes, nomeadamente
operacbes de concessdo de crédito e captacdo de recursos, e servigos disponibilizados por
telefone e Internet de clientes particulares e empresas.

- Corporate: S&o consideradas neste segmento operagbes com empresas com facturacéo igual ou
superior a 50 milhdes de Euros, ou que pertengam a um grupo que relina estas condices, Esta
actividade é suporiada pela rede de balcbes e servigos especializados, incluindo diversos
produtos, nomeadamente empréstimos e financiamento de projectos.

- Mercados: Emiss&o, gestdo, colocacho e negociacio de instrumentos financeires para cobertura
de operactes com clientes ou para a carteira de negociagio.

- Gestdo de activos: Inclui a gestao e distribuicio de fundos de investimento mobiliérios,
imobiliarios e de pensdes,

- Oufros: Regista os custes e proveitos de estrutura ndo imputaveis a qualquer das areas
anteriormente descritas.

Os principais pressupostos para a distribuicdo das aplicagdes e recursos de outras insfituicfes de
crédito s8o os seguintes:

- AplicagBes em outras instituicbes de crédito: no segmento de Mercados s&o consideradas todas
as aplicacdes no BBVA Madrid; no segmento de Corporate s&o consideradas todas as aplicagtes
em instituicdes de crédito que simultaneamente sejam clientes corporate do Banco; no segmento
de Retail sfo consideradas todas as aplicagbes em instituigdes de crédito que sejam clientes do
Banco; e no segmento Outros séo registadas todas as aplicagbes em instituicdes de crédito que
nao sejam clientes do Banco.

- Recursos de outras instituicdes de crédito: s&o distribuidos por cada um dos segmentos em
proporcadc dos activos ficando o restante em Qutros.
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Em 2010 e 2009, a distribuigio dos resultados e das principais rubricas de balango por linhas de

negocio é a seguinte:

Margem financeira

Rendimentos de instrumentss de capital
Resultados de servigos e comissoes
Qutros resultados de exploragéo & outros

Produte bancério

Custos com pessoal & gastos gerais administrativos

Amoriizagdes do exercicio
ProvisGes e imparidade
Resuifado anies de impostos
Impostos

Resultado liquido do exercicio
Interesses minaritirios

Resultado liquido conselidado do exercicio

Activos financeires detidos para negociagao
Activos financeires disponiveis para venda
Aplicagdes em institui¢Ges de crédito
Crédito a clientes

Recursos de outras instituigdes de crédito

Recursos de clisntes e outros emprestimos

Margem financeira

Rendimentos de instrumentos de capital
Resuliados de servigos e comissoes
QOutros resuitados de exploragéo & outros

Produto bancario

Custos com pessoal e gastos gerals adminsirativos

Amortizagfes do exercicio
ProvisGes e imparfdade
Resultado antes de impostos
Impostos

Resultado liquida do exercleio
Interesses minoritarios

Resultado liguide consolidado do exercicio

Activas financeires detides para negociagéo
Activos financeires disponiveis para venda
AplicagGes em instituicCes ds crédito
Crédito a clientes

Recursos de outras instituigdes ds crédito

Recursos de clientes e outros emprastimes

Em 2010 e 2009, a totalidade da actividade do Grupo BBVA Portugal & desenvolvida em Portugal.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXOQ AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

Retail Corporate Mercados 201?593150 Activos Outros Total
52.555 22,420 1.209 9t (2.353) 74.011
514 - - - - 514
13.137 3472 13.488 4,051 837 34.895
6.436 809 (545) 113 {58) 8.758
72.642 28,701 14.262 4.254 {1.671) 116,278
(81.647) &111}) (5.692) (1.438) {12.816) {89.502)
{3.400} 410 (263} - - (4.073}
{25.858) (3.944) - - (5.278) {35.080)
(18.263) 14.236 8.297 2.818 (19.485) {12.377)
4.467 3.772) (2.189) {780) 8.626 4.342
{13.786) 10.464 6.008 2.038 (12.829) (8.025)
(13.76) 10.464 £.098 2.038 (12,839) (8.035)
- - 94,136 - - 84.138
- 108.260 - - 25982 132.242
11.454 86,848 153.197 - 18.568 2700688
4.515.312 2.579.004 - - 12.313 7.106.628
3.116.264 2.000.215 247.333 - (1.292.568) 4.071.344
1.401 282 771.798 - - 1.120.185 3.283.265

2008

Retail Corporate Mercados Gestao Acfivos Cutros Total
£8.251 25404 1.570 148 (3.031) 82.342
495 - - - - 495
8.189 5.028 10.670 4,072 382 28,342
8.179 689 2.879 (3} 1.631 10.775
73.114 31.122 15.119 4217 (1.618) 121.954
(68.722) (6.246) (5.422) {1.129) {1517 (B6.538)
{2.824) {180) (254) . - 401} {3.659)
(18.822) {443) - - (4.047) (23.312)
(7.254) 24.253 8.443 3.088 (21.183) 8.347
2.020 {B.426) (2.503) {917) 6.808 (1.018)
(5.234) 17.827 6.940 2471 (14,375) 7.329
(5.234) 17.827 6.940 2171 (14.375} 7.329
- - 293686 - - 293.686
- 141.443 - - 23.231 164.674
94 164.911 218,798 - 21.920 405.723
3.536.802 2141625 - - 49.964 5.728.361
2217.932 1.981.811 512.484 - (1.574821) 3.137.608
1309167 466.168 - - 1.254.695 3.030.020

Em 2010 e 2009, o valor da rubrica “Recursos de clientes & outros emprestimos — Outros”
corresponde a um depdsito do accionista Luxinvest, S.A., que embora esteja a financiar & actividade

dos restantes segmentos, ndo possibilita uma alocagéo directa, provocando uma compensacio

negativa nos recursos de outras instituigbes de crédito.
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BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

Esta rubrica tem a seguinte composicdo:

Caixa
Depésitos & ordem no Banco de Portugal
Juros a receber

ANEXQ AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

2010 009
18.348 19,600
67.430 58.949

45 39
85.823 78.588

De acordo com o Regulamento n® 2.818/88, de 1 de Dezembro, emitide pelo Banco Central Europeu,
a partir de 1 de Janeiro de 1999 as instituicBes de crédito estabelecidas nos Estados-Membros
participantes estfo sujeitas & constituicio de reservas minimas em contas junto dos Bancos Centrais
Nacionais participantes. A base de incidéncia compreende todos os depdsitos em bancos centrais e
em instituigbes financeiras e monetarias que se situem fora da zona Euro e fodos os depésitos de
clientes inferiores a dois anos. A esta base é aplicado um coeficiente de 2% e abatido um montante
de 100.000 Euros. As reservas minimas exigidas sdo remuneradas 4 média das taxas das operacges

principais de refinanciamento do Sistema Europeu de Bancos Centrais.

DISPONIBILIDADES EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

Cheques a cobrar
Depésitos & ordem
No pais
No estrangeiro

Imparidade (Nota 21)

ACTIVOS FINANCEIRQS DETIDOS PARA NEGOCIACAO

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

Titulos
Instrumentos de capital
Instrumentos de divida
Instrumentos financeiros derivados (Nota 8)

O detalhe dos titulos incluidos nesta rubrica € apresentado no Anexo |.

2010 2009
20.089 29.620
163 1127
25.249 20.976
45.501 51.723

(10 (1)
45.491 51.722
2010 2009
5.100 5.488
17.266 14.932
71.770  273.266

94.136

203.686

Conforme referido na Nota 2.5.¢), em 2010, 0 Banco alterou a forma de apresentacio nas
demonstragbes financeiras dos instrumentos financeiros derivados. Até 31 de Dezembro de 2009, as
diferentes componentes do justo valor de cada derivado (juro a receber, juro a pagar, reavaliagéo)
eram registadas como um activo ou um passivo, dependendo do seu valor. Em 31 de Dezembro de
2010, o justo valor de cada derivado € registado pela totalidade como um activo ou um passivo,

consoante o seu valor.
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BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

8. [INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVADOS

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2008, estas operagbes encontram-se valorizadas de acordo com os
critérios descritos na Nofa 2.5.. Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o montante nocional e o valor

contabilistico apresentavam a seguinte desagregac&o:

2010
Montante noclonal Valor contabillstico
Derivades Derivados Activos Passivos Activos por Passivos per
de de detidos para detidos para derivados de derivados de
negociagio cobertura Total negociacia negociacha cobertura cobertura Total
{Nota 7} (Nota 9) {Nota 9)
Mercado de balcSo (QTG}
Operagfes cambials a praze - - - - -
. Gompra 359.191 - 359.191
. Venda (361.237) - {361.237}
Swaps
Taxa de juro 69.672 (67.970) 4.162 (10.082) .  {4.218)
. Compra 1.984.877 355.670 2.340.847
. Venda {1.9B4.977) (355.670) (2.340.647)
Cotagdes - (18) 636 {695) {77
. Compra 4337 54,407 58,744
. Venda (3.708) (53.776) {57.482)
Opgoes
Cotagdes 2.088 (1.544) - - 554
. Compra 57.748 - 57.748
. Venda (50.443) - (50.443)
Cantratos de garantia de taxa
Caps 466.252 466.252 - - - - -
Floors 442,912 442.812 - - - -~ -
71770 {69.532) 4.798 (10.777) {3.741)
Transaccionados em bolsa
Futuros
Taxa de jure 2.005 - 2.008 - - - - -
Cotagdes 6.485 - 6.485 - - - . .
71.778 {69.632) 4.798 (10.777) (3.741)

Os futuros apresentam liquidagao financeira didria, pelo que, salvo situagbes especificas, o seu saldo
de balango & nulo. Em 31 de Dezembro de 2010, o justo valor das operacdes cambiais a prazo e dos
contratos de garantia de taxa enconira-se registado na rubrica “Outros passivos - Quiras contas de

regularizacéo - Qutras operacgdes a regularizar’, ascendendo a 2.018 mEuros (Nota 23). Em 31 de

Dezembro de 2009, o justo valor das operacdes cambiais a prazo e dos contratos de garantia de taxa

encontra-se registado na rubrica “Outros activos - Quiras contas de regularizacfo - Operag¢des
activas a regularizar” ascendendo a 8 mEuros (Nota 17).
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BANCO BILBAQO VIZCAYA ARGENTARIA (FORTUGAL), S.A.

ANEXQ AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
{Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

2009
Morntante nocional Valor contabilistice
Derivados Derivados Activos. Passivos Activos par Passivos por
de de defidos para detides para derivados de derivados de
nagoclagio cobertura Total negociagéo negociacdo cobertura cobertura Tofal
{Nota 7) {Nota &) {Nota 8)
Mercado de balcdo {OTG)
Operagdes cambiais a prazo - - - - -
. Compra 70.241 - 70.241
. Venda (70.227) - {70.227)
Swaps
Taxa de juro 244,803 (239.674) 17.502 (23.248) {3.917)
. Compra 2.072.993 286.580 2.369.583
. Venda {2.072.963) (286.590) (2.359.583)
Cotaghes 149 {531) 8.178 {B.B50) (853)
. Compra 3.706 81.859 85.365
. Venda - (3.708) (81.859) {85.365)
Opgies
Taxa de juro 1.399 (1.514) - - (115)
. Compra 18.203 - 18,203
. Venda (17.858) - (17.658)
Cotagbes 26,371 {26.255) - - 116
. Compra B3.204 - §3.204
. Venda (74.097) - {74.087)
Contrates de garantia de faxa
Caps 709.737 - T00.737 3.315 (3.315) - - -
Floors 686.786 - 696.766 - - - - -
273,037 (271.589) 25.681 {31.898) {4.768)
Transaccionedos em bofsa
Futuros
Taxa de jure 1.938 - 1.839 - - - - -
Cotages 7.238 - 7.238 228 - - - 229
229 - - - 229
25.881
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BANCO BILBAC VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes expressos em milhares de Euros - mEures, excepto quando expressamente indicado)

A distribuicdo das operagdes com instrumentos financeiros derivados em 31 de Dezembro de 2010 e

20089 por prazos residuais apresenta o seguinte detalhe (por montante nocional):

2010
= 3 meses > 6 meses > 1ang
<= 3 meses <= B meses <=1 ano <=5 anos > 5 anos Total
Mercado de baicéc (OTC)
Operagdes cambiais a prazo
. Compra 332,112 5.494 21.585 - - 359.181
. Venda (333.991) (5.548) (21.700) - - (361.237)
Swaps
Taxa de juro
. Compra 8,688 72.013 285.511 1.212.282 762.155 2.340.647
. Venda ‘ (8.686) (72.013) (285.511) (1.212.282) (762.155) (2.340.647)
Cotacbes
. Compra 6.728 - 19.628 32,388 - 58.744
. Venda (5.466) - {19.628) (32.388) . (87.482)
Qpgdes
Cotactes
. Compra 5.466 - 19.628 32.654 - 57.748
. Venda (5.078) - (13.110) (32.255) - (50.443)
Contratos de garantia de taxa
Caps - - 347.300 96.970 21.882 466.252
Floors - - 347.300 95612 - 442,912
(229) (52) 701.003 192,981 21,082 915,685
Transaccionados erm bolsa
Futurcs
Taxa de juro - - 2.005 B " 2.005
Cotagdes - - 6.485 - - 6.485
- - 8.480 N - 8.490
(229} {52} 709.493 192.981 21.982 924175
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BANCO BILBAC VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

{(Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

2009
> 3 meses > 6 meses > {ano
<= 3 meses <= B peses <=1 ano <=5 anos > 5 anos Total
Mercado de balcdo (OTC)
QOperagtes cambiais a prazo
. Compra 83.378 5.500 1.363 - - 70.241
. Venda ) (83.366) (5.499) {1.362) - - (70.227)
Swaps
Taxa de juro
. Compra 4.003 11.474 569,233 1.288.229 A86.644 2.358.583
. Venda (4.003) (11.474) (569.233) (1.288.229) (486.644) (2.358.583)
Cotagtes
. Compra 883 7.484 23.552 53.346 - 85.365
. Venda (983) {7.484) (23.552) (53.346) - {85.365)
Opgbes
Taxa de juro
. Compra 3,203 - 10.000 5.000 - 18.203
. Venda (3.144) - (8.518) (4.995) - {17.658)
Cotactes
. Compra 1.333 7.473 23.552 50.846 - 83,204
. Venda (983) (7.382) (22.691) (43.041) - {74.097)
Contraics de garantia de taxa
Caps - 883 36.000 662.440 10.414 709.737
Floors - - 36.000 660.766 - 595,766
421 975 73.343 1.331.016 10.414 1.416.169
Transaccionados em bojsa
Futuros
Taxa de jura 1.639 - - - - 1,939
Cotagbes 7.238 - - - - 7.238
9.177 - - - - 9177
9.598 975 73.343 1.331.016 10414 1.425.346
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A disfribuicdo das operagfes com instrumentos financeiros derivados em 31 de Dezembro de 2010 e
2009 por tipo de contraparte apresenta ¢ seguinte detalhe:

Qperagdes cambiais a prazo - Compra
. [nstituigbes financeiras
. Clientes

Operagbes cambiais a prazo - Venda
. Instituigbes financeiras
. Clientes

Swaps taxa de juro - Compra
. Instituicées financeiras
. Clientes

Swaps faxa de juro - Venda
. Instituigbes financeiras
. Clientes

Swaps cotagdes - Compra
. Instituicdes financeiras

Swaps cotagdes - Venda
. Instituigdes financeiras

Opcdes taxa de juro - Compra
. Instituictes financeiras

Opcoes taxa de juro - Venda
. Clientes

Opc¢des cotagbes - Compra
. Instituictes financeiras
Opcdes cotagdes - Venda
. Clientes

Contratos de garantia de taxa - Caps
. InstituicGes financeiras
. Clientes

Contratos de garantia de taxa - Floors
. Instituigbes financeiras
. Clientes

Futuros
. Bolsa

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), SA.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

2010 2009
127.895 34.946
231.296 35,295
359.191 70.241

(130.159) (35.249)
(231.078) (34.978)
(361.237) (70.227)
1.359.800 1.596.298
960.847 763.285
2.340.647 2.359.583
(1.359.800)  {1.596.298)
(980.847) (763.285)
(2.340 647)  (2.359.583)
58.744 85.365
(57.482) (85.365)

- 18.203

- (17.658)

57,748 83.204
(50.443) (74.097)
233.126 354.868
233.126 354.869
466.252 709.737
221.456 348,383
221.456 348.383
442.912 696.766
8.490 9.177
924.175 1.425.346
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BANCO BILBAQ VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes expressos em mithares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

8. CONTABILIDADE DE COBERTURA

O BBVA Portugal utiliza instrumentos financeiros derivados para cobertura de riscos de taxa de juro e
taxa de cadmbio resultantes da actividade com clientes, nomeadamente, de depdsites estruturados e
de operacdes de crédito a taxa fixa.

Em 31 de Dezembro de 2010 & 2008, os saldos contabilisticos dos elementos cobertos e dos
respectivos instrumentos de cobertura apresentam o seguinte detalhe:

2010
Elementos cobertos Instrumentos de cobertura
Tipa de Montante Juras Correcgles Valkor Mantante Jusio
cobertura nominal cerides da valor cortabllistico nocional Juros Prémios Reavaliagdo vaior
{Nolas 12 2 20 (Nota 8)
Cobertiry de jusio valor
Crédito a taxa fixa 152.923 253 5.854 160.040 174,051 {839) - {3.648) (4.538)
Depositos estrutumdos 228671 382) B14) 227.485 236.026 1.218 - {2,660) (1.44)
381.604 (109} 5040 387.535 40077 EEL B (6.308) (5.979)
2008
Ekmentos coberfos instrumerstos de cobertura
Tipo de Montarte Juros Cormecgdes Vakr Montante Justo
cobertura nominat comjdos g valor contabilisiico nocional Juros Prémios Reavaliagio valr
Motas 12 e 20) {Ncia 8)
Cobertura de jusio valor
Crédito a taxa foa 73,860 178 5957 £0.995 85520 (30) - 7.218 (7.248)
Depdsitos estuturadas 246.57 {1.242) {1.448) 243888 272719 587 253 215 1.028
320,431 (1.064) 5511 324878 368,249 637 253 (7,001 (8.217)

Durante os exercicios de 2010 e 2009, os resultados em operacgdes financeiras reconhecidos nos
elementos cobertos e nos respectivos instrumentos de cobertura podem ser resumidos como segue:

Tipode cobertura 2010 2009

Crédito a taxa fixa (Nofa 31):

Elemento coberto (302} (24}
Instrumento de cobertura:

. Swaps detaxa de juro 1.768 (262)

1.466 (286)

Depésitos estruturados (Nota 31}

Elemento coberto 651 {4.430)
Instrurmento de cobertura:

. Opgles sobre taxa de juro (1} (798}

. Equity swaps 502) 4034

148 (1.184)

1614 (1.480)
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BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2008
{Montantes expressos em milhares de Euros - mEures, excepto quando expressamente indicado)

10. ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

2010 2009

Instrumentos de divida
De divida plblica portuguesa 17.608 15.911
De outros residenies

Qutras obrigagbes 86.039 120.977
De nao residentes

Outras abrigagtes 20.162 20.815
Instrumentos de capital

Valorizados ao justo valor 2.838 1.595

Valorizados ao custo histérico 4.523 4 845

131.168 164.143
“Juros a receber 1.688 1.242
Receitas com rendimento diferido - (80 )

132.856 185.305
Imparidade (Nota 21) (614 ) (631 )

132.242 164.674

O detalhe dos titulos incluidos nesta rubrica é apresentado no Anexo |.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica “Instrumentos de capital” inclui 1.594 mEurcs e
1.585 mEuros, respectivamente, refativos a unidades de participac&o de fundos geridos pela BBVA
Gest — Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Mobiliario, S.A..

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os instrumentos de capital valorizados ao custo historico t&ém a
seguinte composicio:

2010 2009

Participagdo ~ Custo de Valor de Valor de

efectiva (%) aquisicdo Imparidade balanco balanco
SIBS - Sociedade Interbancaria de Servigos, S.A. 5,83% 3.831 - 3.831 3.831
Unicre — Gartéo Internacional de Crédito, S.A. na. n.a. n.a. n.a. 305

Finangeste — Empresa Financeira de Gestao

e Desenvolvimente, S.A. 0,114% 622 (544) 78 78
Cutros 70 70y - -
4.523 (614) 3.909 4.214

O movimento ocorrido durante os exercicios de 2010 e 2009 na Imparidade & apresentade na
Nota 21.

Em Junho de 2010, o Banco adquiriu 3.510 ac¢des da Unicre — Cartdo Internacionat de Crédito, S.A.,
pelo montante unitario de 65 Euros, passando a deter uma participagéo no capital social de 0,85%.
Na seguéncia desta operagéo, o Banco passou a valorizar a participagdo na Unicre — Cartdo
Internacional de Crédito, S.A. com base no justo valor subjacente & operacio anteriormente referida
de reforgo da participagdo. Em consequéncia, o Banco reconheceu uma mais-valia no montante de
709 mEuros na rubrica “Reserva de Justo Valor®. Até 31 de Bezembro de 2009, esta participa¢éo
encontrava-se registada ao custo de aquisigdo.
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BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

(Montantes expressos em mithares de Euros - mEuros, excepto quande expressamente indicado)

11. APLICACOES EM INSTITUIQOES DE CREDITO

Esta rubrica tem a seguinte composicgao:

2010 2009
Empréstimos
no pais 97.818 164.995
Depdsitos
no estrangeiro 171.756 240127
269.574 405,122
Juros a receber
no pais 418 575
nc estrangeiro 77 26
495 601
270.069 405.723

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os prazos residuais das aplicagdes em instituicdes de crédito,

apresentavam a seguinte estrutura:

2010 2009

Afé trés meses 205.807 302.511
De irés meses a um ano 63.767 47110
De um a cinco anos - 55.501
269.574 405,122

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o detalhe por contraparte das aplicagfes em instituictes de

crédito, pode ser apresentado como segue:

2010 2009

Bance Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 169.665 237.875
Caixa Leasing e Factoring, S.A. 50.000 50.000
Mercedes - Benz Financial Services Portugal 20.000 58.000
Unicre - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. 14.800 12.410
FGA Capital — Instituigéo Financeira de Crédito, S.A 6.500 -
Banif Go - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. 5.000 15.000
BBVA London 2.091 2252
BBVA, Instituicao Financeira de Crédito, S.A 1.324 -
Fidis Retail, Institui¢io Financeira de Crédito, S.A. - - 14.000
Orey - Instituicio Financeira de Crédifo, S.A. - 10.000
Banif - Banco Internacional do Funchal, S.A. - 7.500
Outros 94 85
269.574 405.122
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12. CREDITO A CLIENTES

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

Crédito nao titulado:

Crédito interno

. Empresas e administracdes publicas
Empréstimos
Créditos em conta corrente
Descobertos em depésitos & ordem
Créditos tomados - factoring
Operagdes de locacéo financeira
OQutros créditos

. Particulares
Habitagao
Qutros créditos

Crédito ao exterior

Crédito titulado:
Papef comercial
Desconto e outros créditos tifulados
Divida nac subordinada

CorreccBes de valor de activos que sejam
objecto de operacdes de cobertura (Nota 9)

Juros a receber:

Crédito nao tfitulado
Despesas com encargo diferido
Receitas com rendimento diferido

Crédito e juros vencidos
Créditos vencidos adquiridos pela Invesco

Imparidade (Nota 21)

2010 2009
1614.024 1.376.794
703.924  664.243
2.534 5.171
158.568  127.023
210549  159.127
2.466 471
2.669.619 1935432
153606  169.130
589699  546.382
6.104.989  4.983.773
591100 436,300
82.408 68.484
312.904 254522
7.091.401 5.743.079
6.854 6.957
7.098.255 5.750.036
7.223 5.602
16.191 8.917

(10.381 )  (9.967 )
7.111.308 5.754.678
108.564 53.434
1.779 1.779
7.221651 5.809.891

(115.022 ) (81.500 )
7.108.629 5.728.391

0 movimento ocorrido durante os exercicios de 2010 e 2009 na Imparidade & apresentado na

Nota 21.

O detalhe do crédito incluido na rubrica “Crédito titulado — Divida n&o subordinada” é apresentado no

Anexo |

Em 31 de Dezembro de 2010, o crédito a clientes e as garantias prestadas incluem operacgfes

garantidas pelo Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (Madrid), nos meontantes de aproximadamente

1.634.217 mEuros e 486.122 mEuros, respectivamente (920.754 mEuros e 457.680 mEuros,

respectivamente, em 31 de Dezembro de 2009).
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13.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o prazo residual dos créditos a clientes, excluindo o crédito
vencido, juros a receber, comissdes diferidas e correcedes de justo valor, apresentava a seguinte

estrutura;
2010 2009
Até irés meses 1.762.943 1.538.109
De frés meses a um ano 703.330 628.363
De um a dois anos 280.181 162.530
Mais de dois anos 4.344.967 3.414.077
7.091.401 5.743.079

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a composicao da carteira de créditos a clientes por seclores de

actividade, excluindo o crédito vencido, juros a receber, comissdes diferidas e correcgbes de justo

valor, é a seguinte:

2010 2009

Agriculiura 37.589 39.308
Alimentos, bebidas e tabaco 110.811 67.507
Comércio 370.345 297.745
Construcdo 366.808 443.890
Engenharia 504.488 481.328
Madeira e cortica 11.648 14.842
Servigos 1.449.320 1.069.600
Téxdil 32.286 33.128
Transportes & comunicacdes 489.056 166.514
Particulares:
- Habitacéo 2.865.437 2.110.518
- Consumo 82.278 78.339
Outros 771.335 940.358

7.091.401 5.743.079

ACTIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, esta rubrica inclui viaturas e eguipamentos retomados pelo

Banco no vencimento de operacbes de leasing. A expectativa do Banco é de que os mesmos sejam

vendidos num prazo inferior a um ano.
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14,

OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS

O movimento ocorrido nas rubricas de "Outros activos tangiveis” durante os exercicios de 2010 e 2009 foi o seguinte:

Imidveis -

. De servigo préprio

. Despesas em edificics arrendados
Aclivas tanglveis em curso

. Imdveis de servigo préprio

Equipamenta -

. Mobilidrio e material

. Maquinas & farramentas

. Equipamento informétice

. Instalag8as interiores

. Material de transporte

. Equipamento de seguranga
Actives tangivels em curso

. Equipamento

QOutres activos tanglveis -
. Patriménio artisfico
. Quires actives tangiveis

Iméveis -

. De servigo préprio

. Despesas em ediflcios arendades
Activos tangivels em cursa

. Iméveis de servigo propric

Equipamenta -

- Mabiliario e material

. Méquinas e farramentas

. Equipamente informatice

. Instalagaes interiores

. Materia) de transparte

. Equipaments de seguranga
Activos tangivels em curse

. Equipamenio

Ouilros aclives tanglvels -
. Pafrimdnio artistice
. Culros aclivos tangivels

Alienagbes, abates e

Transferéncias

31-42-2008 regularizagdes Entre activos fixos Amortizagdes 31-12-2010
Valor Amortizagdes Valor  Amorlizagtes Valor Amartizages do Valor Amortizagdes Valor
Bruto Acumujadas _Imparidade  _AquisicBes Bruto Acumuladas Bruto Acumulad exerciclo Imparidade Bruto Acumuladas __Imparidade llquica
{Nota 21) (Nota 21) (Nota 21)
86.682 {20.098) - 355 @ - 40 1 (1.092) - 66.970 (21.189) . 45.781
10.658 (8.270) - 350 (304) 289 a7 [ {235) 1) 10.751 (9.218) (1 1.534
- - - 490 3) - 100 - - - bg7 - - 587
/7.240 {29.368) - 1.185 (314) 289 187 - (1.327) &) 78.308 (30.405) (1) 47,802
8,955 [8.229) - 191 28 21 19 - {196) - 9.037 (8.404) - 833
B.822 (5.809) - 358 (116) 11 2} - {345) - 7.062 6.043) - 1.019
20.695 {20.168) - 803 {30} 20 {247) - {341) - 21121 (20.479) - 642
14.816 {12.387) - 604 27) 13 47 - 488) - 15.440 {12.869) - 2.571
1.977 {F11) - 545 (168) 24 - - (518) - 2354 (1,205) - 1.149
4,326 (3.895) - 84 (11} 7 @ - (133) - 4377 (£.021) - 356
2 - - - - - 2} . - - - - - -
57.393 {51.199) - 2565 (380} 206 {187) - {2.028) - 59.381 (53.021) - 8.370
77 - - - - - - - - - bid - - 77
3.034 - (1.431) - - - - - - - 3.024 - (1.431) 1.603
137.744 {B0.567) {1.431} 3.780 (894) 495 - - {3.355) (1) 140810 (83.428) (1.432) 55.952
Transferéncias
31-12-2008 Ahates Da gutros actives (Nota 17) Enire activos fixos Amorfizagies 31-12-2008
Valor AmortizagGes Valor  Amoriizagdes Valor Valor  Amortizagdes do Valor Amorlizagtes Valor
Bruto Acumuladas _Imparidade _Aquisigoes Brute Acumuladas Bruto Impatidade Bilto Aclmuiadas _Imparidade axercicio Impartdade Bruto Acumuladas _Imparidate liguido
(Nota 21) {Neta 21} {Neota 21}
69.053 (19.682) {2.490) 207 B - - - (2.768) 898 1.132 1.114) 1,358 66.582 (20.098) - 46.684
10674 (9.174) - 45 219) 159 - - 158 - {258) - 10.658 9.270) - 1.388
] - - 180 - - - - {189) - - - - - - -
79738 {28.855) (2.480) 522 219 159 - - 2.7889) 593 1.132 {1.368) 1.358 77.240 (20.388) - 47.872
8648 (8.640) - 184 - - - - 2 - - {188) - 8.855 (8.229) - 626
6378 (5.533) - 445 (1} 2 - - - - - (27B) - 6.822 {(5.809) - 1.2
20318 (19,736) - 75 - - - - 2 - - 432) - 20.585 (20.168) - 427
14.085 (11.832) - 751 - - - - - - - (455) - 14.816 {12.387) - 2.429
1,387 411 - 814 (224) 88 - - - - - (388) - 1.997 711 - 1.266
4267 (3.749) - 52 - - - - T - - (146} - 4,328 (3.895) - 431
- - - 2 - - - - - - - - - 2 - - 2
25.064 40401 - 2,523 225 g0 - - 31 - - (1.888) - §57.393 (51.199) - 6.194
77 B - - - - - - - - - - - 77 - - 77
- - - - {2487) - 3451 {1.438) 2070 - (1.132) - 1.137 3.034 - (1431) 1803
134.877 (78.257} (2.490) 3045  (2.931) 248 3451 {1.438) (698) 608 - {3.257) 2495 137.744 (39.567) {1.431) £5.746
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Em 31 de Dezembro de 2008, a rubrica “Iméveis de servigo proprio” inclui iméveis nio afectos a actividade do Banco no montante de 5.422 mEuros,
aos quais estdo associadas perdas por imparidade no montante de 2.490 mEuros. Em 2009, os iméveis nio afectos 4 actividade do Banco, no

montante de 3.034 mEuros, foram reclassificados para a rubrica de “Outros Activos Tangiveis”, tendo associadas perdas por imparidade no montante
de 1.431 mEuros.

Estes imoveis s&0 reconhecidos contabilisticamente ao custo de aquisicéo ou valor de realizagéo, dos dois © menor, sendo registadas imparidades
sempre que o valor de avaliagZio seja inferior ao respectivo valor liquido contabilistico.
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15. ACTIVOS INTANGIVEIS

O movimento ocorrido nas rubricas de “Activos intangiveis” durante os exercicios de 2010 e 2008 foi

0 segulinte;
31 de Dezembro de 2008 31de Dezembro de 2010
Valor Amartizagdes Amartkagies Valor Amgrtzagbes Valar
Descrigac Bruto Acuruladas Aquisighes Tmansferéncias  Qutros do exarcicio Brufo Acumuiadas Liquide
Aclivos infengiveis
Software 2,857 {1.283) 144 368 {718 3.166 {1.980y 1.188
Activos intanglvels em cuise 2145 - 1486 (368) 6] - 3258 - 3258
4.802 {1.263) 1.627 - {5 {718 6424 {1.980) 4444
31 de Dezembre de 2008 31 de Dezembm de 2003
Valar Amortizagies Amortizaghes Valor Amortizagdes Valor
Desericdo Bruto Acurmuladas fnparidade Anuisicdes Transferénclas UtilizagBes Qutres do exercloio Brnio Acurmuladas Liauida
(MNeta 21)
Activos infangfveis
Diferencas de consolldagin 2.073 - (2.073) - 2073 - - - -
Software 1.860 (Be1} - - 797 - - {402) 2857 {1.263} 1.384
Actives intanglvels em curso 1158 - 1813 (797} {67} - 2145 - 2145
{67) (402) 4802 {1283} 3,538

§.128 (861} 2.073) 1.813 - 2073

As “diferencas de consolidagio” correspondem a diferenca entre o custo de aquisicdo da Invesco
Management n°1, S.A. e os capitais préprios atribuiveis ao Grupo BBVA Portugal na data de

aquisicio dessa participada.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica “Activas intangiveis em curso” correspende
essencialmente a software adquirido a empresas externas, o qual ainda ndo se encontra em
funcionamento. Este software diz respeito a banca virtual de particulares e empresas, sistema de
transferéncias para o estrangeiro e projecto de avaliadores e solicitadores. O Banco estima que o

software entre em funcionamento até ao final do ano de 2011.

16. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

Os saldos de activos e passivos por impostos sobre ¢ rendimento em 31 de Dezembro de 2010 e

2009 eram os seguintes:

Activos por impostos diferidos
Por diferengas temporarias

Passivos por impostos diferidos

Por diferencas temporarias

Acfivos por impostos correntes

Passivos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a pagar
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2010 2009
42.095 32.046
(118 ) (112)
41.977 31.934
718 668
(100 )  (3.740)
618 (3.072)
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O detalhe e o movimento ocorrido nos impostos diferidos durante os exercicios de 2010 e 2009 foi o

seguinte:
Variagio em resuitados
Saldos Variagho Baldos Impacto da Variagio Saldos
em enm em afteragia da em capitals em
31-12-2008 resulfados 31-12-2008  taxa nominal Oulros prépriog 31-12-2010
. Prémio de antiguidade & binus 454 33 537 50 73 - 860
. Subsidio por morie 1.028 @n 1.002 a5 21 - 1118
. Imparfdade e outras provisSes temporarasmente no aceites fiscalmente 8718 3.204 12922 1.341 7.068 - 21331
. Pensdes -
Reformas anlecipadas 12724 588 13.312 1.148 385 - 15.048
Cufros custos relativos a pensdes 8291 (1.329) 3.962 (i - - 3.852
. Reavaliagio de imebillzado ndo aceite fiscalmente {118} 3 113 (10} 5 - 118y
. Reavaliagdo de instrumentos financeiros derivados 164 {82) 82 8 o0 -
. Prejulros fiscais reporiavels 1.022 (1.022) - - -
. Comissbes 579 (200) 289 27 {316}
. Correcgbes no justo valor dos elementos cobertos (133 87 (68) o 73 - -
. Valorizagan dos activos disponfveis para venda - - - - - [453)] [qt:H
. Outros 3 4 7 - - - 7
30,735 1,199 37,034 2.643 7418 19 41977

Em 2010 & 2009 foi reconhecido o seguinte impacto fiscal directamente em capitais préprios do

Banco:
010 2009
Activos financeiros disponiveis para venda:
. Imposto diferido (19 ) -
. Imposto corrente 117 -
98 -

Os gastos com impostos sobre iucros registados em resultados, bem como a carga fiscal, medida
pela relagéo entre a dotacdo para impostos sobre lucros e o lucro do exercicio antes de impostos,
podem ser apreseniados como se segue:

2010 20098

Impostos correntes 5720 2217

Impostos diferidos
Registo e reversdo de diferencas temporérias (10.062 ) (2.221 )
Prejuizos fiscais reportaveis - 1.022

(10062 )  (1.199 )

Total de impostos reconhecidos em resultados (4.342 ) 1.018
Resultado antes de impostos e de interesses minoritarios (12.377 ) 8.347
Carga fiscal 35,08% 12,20%
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A reconciliagio entre a taxa nominal e a taxa efectiva de imposto nos exercicios de 2010 e 2009 pode
ser demonstrada como segue:

2010 2009 ‘
Taxa Imposto Taxa Imposto
Resultade antes de impostos {12377y 8347
Imposto apurado com base na {axa nominal 29,00% {3.588) 26,50% 221
Impacto nos impostes diferidos acumulados da alteragéo
da taxa nominal de imposto 21,35% (2.643) - -
Tributacfo auténoma da remuneragdo dos administradores -2,18% 270 - -
Alterag#o do reconhecimento fiscal das contribuigtes efectuadas
relativas a pensdes e reformas antecipadas - - 0,89% ' 74 .
Utilizagao de prejuizos fiscais reportaveis :
para 0s quais ndo estava reconhecido imposto diferido - - -22,38% {1.868)
Artigo 92° do codigo do IRC e realizagbes de utfiidade
social ndo dedutiveis -7.61% 942 - -
Beneficios fiscais
Dividendos - - -1,37% {(114)
Sucursal Financeira Exterior 0,14% 17 -0,20% D
Custos ndo aceites fiscalmente:
Qutras provisdes e imparidade -247% 306 4,80% 401
Outros -1,08% 134 -2,41% (20
Tributacéc autdénoma e derrama -1,.27% 1867 5,70% 476
Qufros -0,79% 98 0.67% 56
35,08% (4.342) 12,20% 1.018

A determinagao da taxa nominal de imposto referente ao exercicio de 2010 reflecte o aditamento, ao
abrige da Lei n® 12-A/2010 de 30 de Junho (Lei que aprova um conjunto de medidas adicionais de
consolidagao orgamental no Ambito do Programa de Estabilidade e Crescimento), do artigo 87°-A do
CIRC, o qual no seu n® 1 prevé a aplicagio de uma taxa adicional de 2,5% sobre a parte do lucro
tributavel superior a 2.000 mEuros sujeito a Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas
(derrama estadual). Em consequéncia desta situac&o, em 31 de Dezembro de 2010 os resultados
relativos a impostos diferidos incluem um impacto de 2.643 mEuros no &mbito da actualizagéo da
taxa nominal de imposto sobre a base de incidéncia de apuramento dos saldos de activos e passivos
por impostos diferidos.

As autoridades fiscais t&m a possibilidade de rever a situaco fiscal dos sujeitos passivos de IRC
durante um periodo de quatro anos, excepto nos casos {como ¢ do Banco) de utilizaco de prejuizos
fiscais reportaveis, em que o referido prazo de guatro anos se conta a partir do exercicio em que tais
prejuizos fiscais sdo utilizados, ou seja, e tendo em conta o prazo de seis anos de reporte de
prejuizos fiscals, tal prazo podera chegar aos 10 anos. © Banco foi objecto de inspecgies fiscais até
a0 exercicio de 2007 (inclusivé).

Como resultado das referidas inspeccges, o Banco foi alvo de correccdes, em sede de IRC, aos
prejuizos fiscais reportaveis por si inicialmente apurados, tendo sido, por via das liquidagdes
adicionais emitidas em resultado dessas correcgdes, apurada matéria colectavel relativamente aos
exercicios de 2003 e de 2004.

As correccdes efectuadas sdo relativas a diversas matérias, incluindo custos confabilisticos néao
dedutiveis para efeitos fiscais, provisbes acima dos limites minimos exigidos pelo Aviso n.® 3/95 do
Banco de Portugal e questes relacionadas com a isengdo dos rendimentos obtidos pelas Sucursais
Financeiras Exteriores da Zona Franca da Madeira, entre outras.
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De referir que grande parte dessas cotrecgdes foi objecto de reclamacéo graciosa/impugnacgéo
judicial, encontrando-se estes processos em fase de apreciacéo por parte das autoridades
competentes. Dado que os valores liquidados adicionalmente e que resultaram no apuramento de
matéria colectavel relativamente aos exercicios de 2003 e de 2004 n&o foram objecto de pagamento,
foram prestadas as necessarias garantias bancarias. Durante o exercicio de 2009, o BBVA Portugal
procedeu ao levantamento das garantias prestadas com fundamento na sua caducidade.

Neste ambito, foram igualmente emitidas liquidacdes adicionais de IRC referentes a tributagéo
autdbnoma, as quais, apesar de terem sido integralmente pagas, foram objecto de reclamagao
graciosafimpugnacao judicial.

Relativamente aos exercicios de 2001, 2002, 2003 e 2004, foram apresentadas reclamacbes de
autoliquidacao de IRC por parte do Banco relacichadas com diversas matérias de indole fiscal,
incluindo contribuicbes efectuadas para o funde de pens&es, provisdes para riscos gerais de crédito e
custos com reformas antecipadas, entre outras. As reclamagées entregues encontram-se ainda a ser
analisadas por parte das autoridades fiscais.

O Banco tem por procedimento registar na rubrica de "Provisdes” do passivo o montante gue
considera adequado para fazer face as liquidagdes adicionais de que foi objecfo e relativamente as
quais ndo procedeu ao respectivo pagamento, as reclamacbes de autoliquidagéio de IRC e &s
contingé&ncias referentes aos exercicios ainda nao revistos pela Administragdo Fiscal. Em 31 de
Dezembro de 2010 e 2009 estas provisdes ascendiam a 3.095 mEuros e 2.688 mEuros,
respectivamente.
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17. QUTROS ACTIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composi¢éo:

Activos recebidos em dagdo em pagamento:
Imbveis
Equipamento e viaturas
Outros

Qutras disponibilidades

Outros activos
Qutros metais preciosos

Devedores e outras aplicacbes
Devedores por operagdes sobre futuros
Sector Piblico Administrativo

IVA a recuperar
Bonificacbes a receber
Outros devedores diversos

Rendimentos a receber
Comissdes
Qutros

Despesas com encargo diferide
Seguros

Qutras

Responsabilidades com pensdes e outros beneficios (Nota 18

Desvios actuariais

Qutras contas de regularizacéo
Operagbes cambiais a liquidar
Operacdes activas a regularizar

Imparidade — Outros activos (Nota 21)

Qutros devedores diversos
Activos recebidos em dacido em pagamenio
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2010 2009
25.987 27.597
- 4
829 830
26.816 28.431
7 10
15 18
15.183 9.677
4.387 769
235 121
11.573 11.362
31.378 21.929
4.237 3.868
- 217
4237 4.085
45 118
867 654
712 772
71.809 52.855
2.041 8
169 118
2.210 126
137.184  108.224
(4887 ) (4201 )
(2.934 ) (3.444)
(7.821) (7.645)
129.363  100.579




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

18.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica "Rendimentos a receber — Comissdes”, inclui
2.339 mEuros e 1.665 mEuros (Notas 38 e 39), respectivamente, relativos a valores a receber da
BBVA Seguros, S A, pela colocacdo de seguros afravés da rede comercial do BBVA Fortugal.

Em 31 de Dezembro de 2010, a rubrica “Outras contas de regularizacio - operagdes cambiais a
liquidar” diz respeito a forwards cambiais para cobrir posi¢cSes de clientes com depdsitos a prazo em
délares norte-americanos.

Em 31 de Dezembro de 2009, a rubrica “"Quiros activos - Oufras contas de regularizagio - operagdes
activas a regularizar” inclui 8 mEures relativos ao justo valor de operagdes cambiais a prazo e dos
contratos de garantia de taxa (Nota 8).

O movimento nas rubricas “Activos recebidos em dacio em pagamento” e “Iméveis de servigo préoprio
para venda’ durante os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2010 e 2009 pode ser apresentado
da seguinte forma:

31 de Dezembro de 2009 {Ootagfes)! 21 de Dezembro de 2010
Valor Reversbes Valor Valor
Bruto Imparidade _Aguisigies _ Afienagdes _ Transferdnaias de Imparidade Bruto Imparidede liquide
Aclivos recebidos em dagfio em pagamento
Iméveis 27.597 2515 12234 {12.849) 5 510 25.987 2105 23.882
Outros B34 (829) - - 5 - 829 (629) -
28.431 !3.444! 12.234 {13.849) - 510 26.816 (2.934) 23.882
31 de Dezembro de 2008 Transferé (Dotagdes) 31 de Dezembm de 2008
Valor De activos fixos tanglveis (Nota 14 Reversdes Valor Yalor

Bruto Imparidade _Aquisipies _ Allenagdes Valor Brute imparidade de Imparidade Bruto Imparidade ligulda

Acfivos recebides em dagdo am pagamento

Imévels 25,508 {1.652) 6.757 (4.750) - - (95%) 27.587 (2.615) 24.882

Cutros 834 (829) 147 {147} 834 (82¢)

Iméveis de servigo priprio para venda 3457 11.436) (3451} 1436

&

30,884 3.0170) 5.604 T4.006) (3.451) 1436 (863} PO (3.443) 24,987

BENEFICIOS A EMPREGADOS

As responsabilidades do BBVA Portugal, da BEVA Gest e da BBVA Fundos com pensdes de reforma
por velhice, sobrevivéncia e por invalidez encontram-se cobertas por Fundos de Pensdes. A gestio
destes Fundos, bem como a elaboracfio das avaliagbes actuariais necessarias ao célculo das
responsabilidades por pensdes de reforma e sobrevivéncia séo da responsabilidade da BBVA Fundos
— Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A..

Os pressupostos actuariais e financeiros utilizados no calculo das responsabilidades com referéncia a
31 de Dezembro de 2010 e 2009 s80 os seguintes:

2010 2009

Pressupostos financeires

Taxa de desconto 5,35% 5,35%
Taxa de rendimento de longo prazo 4.1% 4.1%
Taxa de crescimento dos saldrics e cufros beneficios 2,75% 3%
Taxa de crescimento das pensbes 1,75% 2,25%
Pressupostos demograficos

Tabua de mortalidade TV —88/80
Téabua de invalidez EVK 80 a 50%
Tébua de turnover -
Percentagem de casados Real

A taxa esperada de retorno dos acfives do Fundo de Pensdes é a estimativa de retorno dos activos
que compdem a carteira do Fundo efectuada pelos actuarios responsaveis.

A taxa de desconto utilizada nos estudos actuariais & determinada com base nas taxas de mercado
relativas a obrigacBes de empresas de rating elevado, denominadas em Euros e com duracao
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semelhante & data de termo das obrigactes do Plano. Mais concretamente foram consideradas, entre
outras fontes, o indice iBoxx para obrigagdes em Euros com qualidade de crédito AA (Iboxx

Corporate AA).

Em 31 de Pezembro de 2010 e 2009, o nimero de participantes abrangidos pelo plano de pensbes e

o seguinte:
2010 2009
Empregados no activo 753 788
Reformados e pensionistas 801 783
1.554 1.571

As responsabilidades com pensées de reforma, assisténcia médica e subsidio por morte em 31 de
Dezembro de 2010 e nos gquatro exercicios anteriores, assim como a respectiva cobertura,

apresentam o seguinte detalhe:

2010 2009 2008 2007 2006
Estimativa das respcnsabilidades por servigos passados:
- Pensbes
. Empregados no activo 67.867 70.945 59.413 59,205 66.114
. Reformados & pensionistas 249.810 225.365 203.232 214.556 292.257
287677 296.310 262.645 273.761 278.371
- Assisténcia médica
. Empregados no activo 4,403 4.586 3.832 3.847 4.297
. Reformados e pensionistas 14,233 14.608 13.174 13.946 13,797
18.636 19.194 17.006 17.793 18.094
- SBubsidio por morta 3.782 4.005 3.712 3.787 -
310.105 319.509 283.363 295.341 296.465
Cobertura das responsabilidades
- Valor pafrimonial dos Fundos 283.985 312.826 276.628 287.874 248.473
- Contratos de rendas vitaliclas 6.192 6.683 6.735 7.500 §.314
- Contribuigbes a eniregar (Nota 23) 19.828 - - - 39.715
310.105 319.509 283.363 295.374 296,502
Valor financiado em excesso / {n&o financiado) - - - 33 37
Desvios actuartais  financeiros:
- Alteragdo de pressuposios {20.956} 22.148 (18.413) (23,928) {11.871)
- Ajustamenics de experiéncia:
. Outros {Ganhos) / Perdas actuariais {3.078} (339) 2.447 4.246 5.945
. (Ganhos) / Perdas financeiras 43,992 (9.449) 18.991 17.762 6.583
19.928 12.358 3.025 (1.920) 667

Em 31 de Dezembro de 2010, a rubrica “Outros passivos ” inclui o montante de 18.928 mEuros (Nota
23) relativo & contribuicBo a efectuar em 2011. Esta contribuigio foi efectuada em Fevereiro de 2011,
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O movimento no valor actual das responsabilidades por servicos passados ocofrido durante os
exercicios de 2010 e 2009 foi o seguinte:

2010 2009
Responsabilidades no infcio do exercicio 319.509 283.363
Reformas antecipadas efectuadas no exercicio 8.939 9.327
Alteracio de pressupostos:
Taxa de crescimento dos salarios e pensbes {20.986 ) -
Taxa de desconto ' - 22.146
Custo do servico corrente 4.379 3.52¢9
Custo dos juros 16.663 16.613
Perdas actuariais (3.078 ) (339 )
Pensbes pagas pelos fundos de pensbes (15.754 )} (15.500 )
Contribuigo dos colaboradores 325 328
Subsidio por morte 108 42
Responsabilidades no fim do exercicio 310.105 319.509

Conforme referido na nota 2.12. a integracdo de responsabilidades relativas aos colaboradores da
BBVA Geast e BBVA Fundos foi efectuada com referéncia a 1 de Janeiro de 2010. Simultaneamente,
foram transferidas as quotas-partes do Fundo de Pensdes, anteriormente pertencente as sociedades
gestoras, para o Banco.

A cobertura das responsabilidades do Grupo BBVA Portugal é efectuada através do Fundo de
Pensdes Grupo BBVA (Portugal), do Fundo de Pensdes Credit (Portugal), e de contratos de rendas
vitalicias celebrados entre o Banco e a Companhia de Seguros Groupama Vida. O valor actual dos
contratos de rendas vitalicias & determinado pela BBVA Fundos utilizando pressupostos actuariais
iguais aos utilizados no calculo das responsabilidades com pensGes. O movimento ocorrido na
cobertura das responsabilidades foi o seguinte:

010 009
Saldo inicial:
Valor patrimonial dos Fundos : 312.828 276.628
Contratos de rendas vitalicias 6.683 8.735
319.509 283.363
ContribuicBes efectuadas 17.312 28.373
Contribuicdes dos colaboradores 325 328
Rendimento esperado dos fundos de penses 12.777 13.496
Pensdes pagas pelos fundos de pensdes (15.754 ) (15.500 )
(Ganhos) e perdas actuariais/financeiras (43.992 ) 9.449
Valor a entregar ao Fundo de Pensdes 19.928 -
Saldo final 310.105 319.509

Em 2010 e 2009 foram efectuadas contribuicbes em numerario no montante global de 17.312 mEuros
e 28.373 mEuros, respectivamente. Adicionalmente, conforme referido anteriormente, o Banco
efectuou em Fevereiro de 2011 uma contribuicio de 19.928 mEuros.
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Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a carieira dos Fundos de Pensbes incluia os seguintes activos
com empresas do Grupo:

010 2009

Obrigacbes 2.008 8.145

Conforme referido anteriormente, com a publicag&o do Decreto-Lei n® 1-A/2011, de 3 de Janeiro, 0s
colaboradores do Banco gque nesta data se encontravam no active e eram beneficiarios da Caixa de
Abono de Familia dos Empregados Bancarios (CAFEB) passaram a estar abrangidos pelo Regime
Geral da Seguranga Social, no que se refere & cobertura das eventualidades de maternidade,
paternidade, adopgéo e beneficio de reforma por velhice, Consequentemente, a partir dessa data as
responsabilidades com pensdes de reforma por velhice deixam de estar integralmente a cargo do
Fundo de Pensdes do Banco, passando a ser repartidas com a Seguranga Social. Esta integragéo
n&o teve qualquer impacto ao nivel das responsabilidades com servigos passados em 31 de
Dezembro de 2010.

O movimento ocorrido nos desvios actuariais durante os exercicios de 2009 e 2010 foi o seguinte:
Saldos em 31 de Dezembro de 2008 43.140

{Ganhos) / Perdas actuariais e financeiras:

- financeiras (9.449)
- actuariais (339)
Impactoda alleragdo da taxade desconto 22146

Amortizagdo de desvios resultanies da alteracio

da tébua de moralidade ac fengo de 25 anos (Noia 26) " (568)
Amortizacdo de outros desvics actuariais fora do Corredor (2.075)
Saldos em 31 de Dezembro de 2009 (Nota 17) 52.855

(Ganhos) / Perdas actuariais & financeimas:
- fnanceiras 43.992
- actuariais (3.078)

impactoda alteracéo da taxa de crescimento dos
saldrios epensdes (20.988)

Amortizacdo de desvios resultantes da alteragédo

da tabua de moralidade ao longo de 25 anos (Nota 26) (465}
Amortizagfio de outros desvios actuariais fora do Corredor (509}
Saldos em 31 de Dezembro de 2010 (Nofa 17) 71.809

Os desvios resultantes da alteracfo da tabua de mortalidade, efectuada em 2005, estdo a ser
amortizados ao longo de um periodo de 25 anos, correspondente ac periodo médio de vida activa até
3 idade de reforma, para os trabalhaderes actualmente no activo.
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O custo do exercicio com pensdes de reforma e responsabilidades com salide inclui o custo do
servico corrente, o custo dos jures relativo 4 totalidade das responsabilidades, a amortizaggo dos
desvios actuariais fora do “corredor” e os custos com acréscimos de responsabilidades por reformas
antecipadas, deduzidos do rendimento esperado dos Fundos de Pensdes:

2010 2009
Acréscimo de responsabilidades por reformas antecipadas 8.939 9.327
Custo do servico corrente 4.487 3.571
Custo dos juros 16.663 16.613
Amortizacéo de desvios actuariais fora do Corredor 465 568
Rendimento esperade dos Fundos de Pensdes (12777 ) (13.496)
8.838 7.256
Custo do exercicio (Nota 36) 17.777 16.583
19. RECURSOS DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO
Esta rubrica tem a seguinte composicéo:
. 2010 2009
A vista
Depositos a ordem
Instituicdes de crédito no pais 6.456 3.798
Instituicdes de crédito no estrangeiro 56.354 45.932

62.810 49,730
Depésitos a prazo e ouiros recurscs
Instituicbes de crédito no estrangeiro 4.001.519  3.084.462

4.064.329 3.134.192

Juros a pagar 7.015 3.414

4.071.344 3.137.606

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os prazos residuais dos recursos de outras instituicdes de
crédito, apresentavam a seguinte estrutura:

2010 2009
Até trés meses 600.957 362.614
De trés meses a um ano 738.897 464 .654
De um a cinco anos 573.667 1.528.849
Mais de cinco anos 2.150.808 778.075

4.064.328 3.134.192

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os depésitos a prazo de instituigbes de crédito no estrangeiro
eram remunerados & taxa de juro média anual de 0,92% e 1,70%, respectivamente.
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20. RECURSOS DE CLIENTES E OUTROS EMPRESTIMOS

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

Depasitos
A ordem
A prazo
De poupanga

Qutros recursos de clientes
Cheques e ordens a pagar
Qutros

Correcgdes de valor de passivos que sejam
objecto de operagdes de cobertura (Nota 9)

Encargos a pagar
Juros de recursos de clientes
Juros de empréstimos

Despesas com encargo diferido
Juros de recursos de clientes

2010 2009
835.068 063.380
2.431.828 2.051.437
5.692 7.633
9.610 2.528
276 283
3.282.465 3.025.261
814 1.446
3.283.279  3.026.707
9.963 3.359
108 36
10.071 3.395
(85) (82)
3.030.020

3.203.265

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os prazos residuals dos recursos de clientes e outros

emprestimos, apresentavam a seguinte esfrutura:

Até {rés meses

De trés meses a um ano
De um a cinco anos
Maijs de cinco anos

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a taxa anual média de remuneragio dos depdsitos de clientes,
excluindo o depdsito efectuado pelo accionista Luxinvest, S.A. apresentado na Nota 39, era de 0,83%

e 0,98%, respectivamente.
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21.

PROVISOES E IMPARIDADE

O movimento ocorrido nas provisGes e na imparidade durante os exercicios de 2010 e 2009 foi o

seguinte:

Imparidade
Crédito a clientes (Nota 12)
Risco-pais de disponibilidades (Nota 8)

- imparidade de outros activos financelros:
Aclivos financeires disponiveis para venda (Nota 10)

- Imparidads de outros activos:
QOutros activos tangiveis (Nota 14)
Outros activos (Nota 17)

Provisdes;
~ Dutros riscos e encargos

Imparidade
Credito a clientes {Nota 12)
Risco-pais de dispenibilidades (Nota 6)

- Imparidade de outros activos financsiros:
Activos financeiros disponiveis para venda (Nota 10)

- Imparidade de cutros activos:
Activos néo comentes detidos para venda {Nofa 17)
Iméveis de servigo préprio para venda {Nofa 17)
Qutros actives tangiveis (Nota 14}
Qutros activos infangiveis (Nota 15)
Qutros activos (Nota 17)

Provisbes:
- Qutres riscos @ encargos

2010
Saldos em Reposices e Saldos em
31-12-2009 Reforgos anulagdes UtilizacGes Transferéncias 31-12-2010
§1.500 £83.838 {49.642) (721} 46 115.022
1 37 (26} - - 10
81.501 83.878 {49.670) (721) 46 115.032
631 - 2) (15) - 814
1.431 1 - - - 1.432
7.845 289 {689} (144) 720 7.821
9.076 290 (689) (144) 720 5.253
4.855 1.275 - {190} {756) 4.874
95.863 85.441 {50.361} {1.070} - 129.873
2008
Baldos em Reposigdes e Saldos em
31-12-2008 Reforcos anulacies Utllizagbes Transferéncias 31-12-2008
£0.227 48.609 (24.837) {2.184) {215) 81.500
- 1 - - - 1
80227 48.8610 {24.837) (2.184) {215) 81.501
831 - - -~ - 637
2.481 - - - (2.481) -
1.436 - - - {1.436} -
2.480 1.330 (3.825) 1.436 1.431
2073 - - (2.073) - -
4.051 1.921 (1.017) {7 2,697 7.645
12,531 3.251 (4.842) (2.080) 216 9.076
3.588 1.230 - {159) [§h] 4.655
76.874 53,091 {28.779) {4.423) - 95.863

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a rubrica “Provisdes para outros riscos e encargos” diz respeito
essencialmente a provisbes constituidas para contingéncias fiscais, legais e fraudes diversas.
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22. QUTROS PASSIVOS SUBORDINADOS

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

2010 2009
Empréstimos subordinados:
Divida perpétua 150.000 75.000
Divida ndo petpétua - 95.000

150.000 170.000

Encargos a pagar

Juros de empréstimos subordinados ' 26 19

150.028 170.019

Em 31 de Dezembro de 2010 encontravam-se em vigor os seguintes empréstimos:

Empréstimo subordinado perpétuo no montante de 75.000 mEuras, concedido pelo Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria, S.A. em 29 de Junho de 2006, através de um contrato de mutuo directo
subordinado. O BBVA Portugal podera proceder ao reembolso — total ou parcial — do mdtuo a
partir do sétimo ano mediante autorizac&o do Banco de Portugal. Este empréstimo vence juros a
taxa Euribor a trés meses acrescida de 1,55 pontos percentuais.

Empréstimo subordinado perpétuo no montante de 75.000 mEuros, constituido em 30 de Junho
de 2010 através de um contrato de mutuo directo subordinade. O BBVA Portugal podera proceder
ao reembolso — total ou parcial — do matuo a partir do sétimo ano mediante autorizag&o do Banco
de Portugal. Este empréstimo vence juros a taxa Euribor a trés meses acrescida de 4 pontos
percentuais.

Os empréstimos subordinados, que em 31 de Dezembro de 2010, totalizam 150.000 mEuros, s&o
incluidos nos fundos préprios de base, para efeitos de calculo do racio de solvabilidade, com base
em autorizagdes especificas do Banco de Portugal. '

Em 31 de Dezembro de 2009 encontrava-se em vigor o seguinte empréstimo, para além do acima
referido:

Empréstimo subordinado no montante de 95.000 mEuros, concedido pelo Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria, S.A., em 30 de Marco de 2007, através de um contrato de mutuo directo subardinado.
Este empréstimo foi liquidado antecipadamente em 30 de Junho de 2010.

46




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009
(Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto guando expressamente indicado)

23. QUTROS PASSIVOS

Esta rubrica tem a seguinfe composigao:

2010 2009
Credores e outros recursos
Valor a entregar ao Fundo de Pensdes (Nota 18) 19.028 -
Credores por operagdes sobre futuros 14.517 9.192
Sector Publico Administrativo
Retencao de impostoes na fonte 2.866 2.840
Imposto sobre o Valor Acrescentado 106 617
Contribuigctes para a Seguranca Social 328 300
Cobrancas por conta de terceiros . 26 25
Contribuicdes para outros sistemas de satide 230 225
QOutros credotes 6.149 5.620

44.150 18.618

Encargos a pagar
Por gastos com pessoal

Remuneragdes variaveis 6.050 6.157
Provis&o para férias e subsidio de férias 4477 4.618
Prémio de antiguidade 4342 4275
Outros 55 61
Por gastos gerais administrativos 2.839 3.084
Comissdes a pagar por angariacio de operacdes de crédito 32 141
Taxa para o ISP 5 14
Outros 1.549 2.302

19.399 20.652

Receitas com rendimento diferido

Comissdes sobre garaniias prestadas 729 323

Qutras contas de reqularizacio

Mais valias em bens de [ocacho financeira 277 302

Posigéo cambial 2.041 8

Gutras operagdes a regularizar 9.074 7.629
11.392 7.839

75.670 47.533

A rubrica "Prémio de antiguidade” corresponde ac montante estimado dos encargos com o
pagamento dos prémios de antiguidade previstos na clausula 150° do Acordo Colectivo de Trabalho
Vertical para o sector bancério. Este montante é determinado pela BBVA Fundos — Scciedade
Gestora de Fundos de Pensdes, S.A.

Em 31 de Dezembro de 2010, a rubrica *Valor a entregar ac Fundo de Pensdes” corresponde &
contribui¢ggo a efectuar ao Fundo de Pensdes para assegurar o financiamento integral das
responsabilidades nessa data. Este valor foi pago pelo Banco em Fevereiro de 2011,

Em 31 de Dezembro de 2010, a rubrica "Outras contas de regularizaggo ~ posi¢io cambial” diz
respeito a forwards cambiais para cobrir posi¢des de clientes com depésitos a prazo em délares
norte-americanos.

Em 31 de Dezembro de 2010, a rubrica “Outros passivos - Outras contas de regularizacao - Cutras

operagdes a regularizar” inclui 2.018 mEuros relativos ao justo valor de operagbes cambiais a prazo e
dos confratos de garantia de taxa (Nota 8).
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24.

PASSIVOS CONTINGENTES E COMPROMISSOS

Os passivos contingentes e compromissos associados a actividade bancaria encontram-se registados
em rubricas extrapatrimoniais e apresentam o seguinte detathe:

Garantias prestadas e oufros passivos evenfuais
Garantias ¢ avales prestados

Aceites e endossos

Créditos documentarics abertos

Outros passivos eventuais

Compromissos perante terceirgs
Compromissos irrevogaveis
Por linhas de crédito
Por subscricgo de fitulos
Contratos a prazo de depésitos
Responsabilidades a prazeo de contribuicdes para
o Fundo de Garantia de Depésitos
Responsabilidade potencial para com
o Sistema de Indemnizag&o aos Investidores
Outros compromissos irrevogaveis

Compromissos revogaveis
Facilidades de descoberto
Por linhas de crédito
QOutros compromissos revogaveis

Responsabilidades por prestacéo de servicos

Depésito e guarda de valores

Valores recebidos para cobranca

Valores administrados pela instituigao
Fundos mobiliarios geridos pela BBVA Gest
Fundos de pensdes geridos pela BBVA Fundos
QOutres

Rendas vincendas e valores residuais

Qutras

Conforme previsto no Decreto-Lei n® 298/92, de 31 de Dezembro, foi criado em Novembro de 1994 ¢

2010 2009
763.190 747.255
5.009 3.034
7.668 10.979
- 20
775.867 761.288
410.405 429.694
72.650 409.650
45.222 70.613
880 880
597 747
2.967 3.308
532.521 914.692
469.522 637.050
211,203 701.188
2.418 3.828
683.143 1.342.068
1.215.664 2.256.758
4.736.806 4.415.933
53.121 48.366
177.086 244706
371.623 391.948
43.722 55.838
283.841 194.996
166.376 119.161
5.832.675 5.470.948

Fundo de Garantia de Depésitos cujo objectivo € o de garantir os deposites constituidos nas
instituicBes de crédito, nomeadamente nos bancos que nele participam, de acordo com os limites

estabelecidos no regime Geral das Instituices de Crédito. As confribuigdes anuais regulares para o

Fundo sdo reconhecidas como um custo do exercicio a que dizem respeito {Nota 35). Em 2010 e

2008, o BBVA Portugal efectuou 0 pagamento das contribui¢des anuais para o Fundo de Garantia de
Depésitos nos montantes de 597 mEuros e 572 mEuros, respectivamente. De referir que, em 2007,
o BBVA Portugal utilizou a faculdade de ndo realizar o pagamento de 15% do valor das contribuigbes

anuais para o Fundo de Garantia de Depositos, através da assungéo de um compromisso
irrevogavel pelo montante ndo entregue. Neste &mbito, foram dadas em penhor 10.146.794

Obrigacbes do Tesouro, cujo valor nominal é de 101 mEuros.
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25.

O salde da rubrica “Sistema de indemnizagao aos investidores” corresponde ao montante do
compromisso irrevogdvel assumido pelo Banco, nos termos da legislagéo aplicavel, de entregar
aquele sistema em caso de accionamento, os montantes necessérics para pagamento da sua quota-
-parte nas indemnizactes que forem devidas aos investidores.

CAPITAL E PREMIOS DE EMISSAO

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a estrutura accionista é a seguinte:

2010 2009
N°de N°de
Acches % Accles %
Entidades do Grupo BBVA:
Luxinvest, S.A.,
com sede ne Luxemburgo 253.332.454 90,48% 199.046.889 90,48%
. Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 26.667.396 9,52% 20.952.951 9,52%
Qutros 150 0,00% 150 0,00%

280.000.000 100,00% 220.000.000 100,00%

Em 31 de Dezembro de 2009, o capital social era de 220.000 mEuros, integraimente subscrito e
realizado.

Durante o exercicio de 2010, na sequéncia da deliberagdo da Assembleia Geral de 30 de Junho de
2010 e de 29 de Dezembro de 2010, o Banco realizou dois aumentos de capital através da emissao
de 50.000.000 e 10.000.000 ac¢hes, respectivamente, pelo valor nominal de 1 Euro, as quais foram
emitidas ao par e integralmente realizadas.

De referir que durante o exercicio de 2000, o Banco realizou um aumento do capital social no
montante de 55.168 mEuros com um prémio de emissdo de 7.008 mEuros. Nos termos da Portaria n°
408/99, de 4 de Junho, publicada no Diario da Repdblica — | Série B, n® 129, os prémios de emissio
nao podem ser utilizados para a atribuiggo de dividendos nem para a aquisicio de accbes proprias.
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26. RESERVAS, RESULTADOS TRANSITADOS E RESULTADO DO EXERCICIO

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, as rubricas de reservas e resultados transitados t&m a seguinte
composicio:;

2010 009
Reservas de reavaliacio
Reservas resultantes da vaiorizac¢éo ao justo valor:
De activos financeiros disponiveis para venda 1.226 (210)
Reservas de reavaliagéo do imobilizado 1.794 1.826
3.020 1.616
Qutras reservas e resultados fransitados
Reservas:
Reserva legal 19.568 18.883
QOutras reservas 11.839 11.839
Resultados fransitados (17.437 ) (22.799)
13.970 7.923
Resultado liguido do exercicio (8.035 ) 7.329
8.955 16.868

Reservas de reavaliacéo

Reservas de reavaliagdo do imobilizado

Provém das reavaliagdes do imabilizado efectuadas pelo BBVA Portugal ao abrigo das disposi¢des
legais e apenas podem ser utilizadas para a cobertura de prejuizos acumulados ou para aumentar o
capital.

Em 31 de Dezembro de 2010, o efeito das reavaliagdes de imobilizado corpéreo, efectuadas ao
abrigo do Decreto-tei n® 49/91, de 25 de Janeiro, e do Decreto-Lei n°® 31/28, de 11 de Fevereiro, pode
ser demonstrado da seguinte forma:

Valor Amortizacdes Reserva de
bruto acumuladas reavaliacéo
Imaveis 2.905 {(1.111 ) 1.794

Reservas de jusio valor

A reserva de justo valor reflecte as mais e menos-valias potenciais em activos financeiros disponiveis
para venda, liquidas do correspondente efeito fiscal.

Reserva legal

Em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n® 298/92, de 31 de Dezembro, alterado pelo
Decreto-Lei n° 201/2002, de 26 de Setembro, ¢ Banco constitui um fundo de reserva até a
concorréncia do capital ou do somatdrio das reservas livres constituidas e dos resultados transitados,
se superior. Para tal, € anualmente transferida para esta reserva uma fracg&o nao inferior a 10% do
resultado liguido do exercicio, até perfazer o referido montante.

Esta reserva s6 pode ser utilizada para a cobertura de prejuizos acumulados ou para aumentar o
capital.

50




BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL), S.A.

ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

(Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros, excepto quando expressamente indicado)

27.

Formacéo do resultado consolidado

A determinag&o do resultado liguido consolidado nos exercicios de 2010 e 2009 pode ser

demonstrada da seguinte forma:

Resultado individual

Resultados imputaveis ao BBVA Portugal:
- BBVA Gest

- BBVA Fundos

- BBVA Leasimo

- Invesco Management n° 1

- Invesco Management n® 2

Impacto da conversdo das conias individuais para IAS/IFRS:
- Imparidade do crédito concedido liquida do efeito fiscal
- Imparidade da participag&o do Banco na Invesco n® 1 (Nota 3)
- Provis8o da Invesco n°® 2 para o crédito concedido a Invesco n® 1
- Amortizacao dos desvios resultantes da alteracdo da tébua

de mortalidade por um periodo de 25 anos (ver Nota 18)
QOutros

Resultado consolidado do exercicio

JUROS E RENDIMENTOS SIMILARES

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

Juros de disponibilidades

Juros de aplicagdes em instituicdes de crédito

Juros de crédito a clientes
Crédito interno
Credito ao exterior

Juros de crédito vencido

Juros de activos financeiros detidos para negociagéo:
Instrumentos derivados
Titulos

Juros de actives financeiros disponiveis para venda:
Titulos

Juros de derivados de cobertura

Comissdes recebidas associadas ao custo amortizado:
Operacbes de crédito

Outras comissbes recehidas:
Operacdes de crédife
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010 2009
(8.855 ) 4.591
252 526
1.787 1.645
(258 ) 89
(104 ) (159 )
(738 ) (877 )
939 1.224
(515 ) 1.038
104 159
738 877
(485 ) (568 )
19 8
(8.035 ) 7.329
2010 2009
850 824
3.557 7.453
119.089  143.972
11.157 13.362
1.825 1.661
49.720 57.799
214 .
3.992 5.243
6.806 10.020
1.160 1.385
1.320 1.531
199.490  243.250
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28. JUROS E ENCARGOS SIMILARES

28.

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

Juros de recursos de Bancos Centrais e outras instituigdes de crédito
no pais
no estrangeiro

Juros de recursos de clientes e outros empréstimos

Juros de passivos financeiros de negociagio
instrumentos financeiros derivados

Juros de derivados de cobertura

Juros de passivos subordinados

Qutros juros e encargos similares

Cufras comissies pagas:
operactes de crédito

RENDIMENTOS DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL

Esta rubrica corresponde integralmente a dividendos recebidos, apresentande a seguinte

composicio;

Rendimentos de actives disponiveis para venda:
SIBS — Sociedade Interbancaria de Servigos, S.A.
Unicre — Cartéo Internacional de Crédito, S.A.

Finangest — Empresa Financeira de Gestao e Desenvolvimento, S.A.
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2010 2009
2 595 945
33.235 51.670
25.550 30.534
50.910 64.169
8.063 8.574
4.117 4.307
113 -
896 709
125479  160.908
2010 200
421 365
90 125
3 5
514 495
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30. RENDIMENTOS E ENCARGOS COM SERVICOS E COMISSOES

Estas rubricas t&ém a seguinte composigzo:

2010 2009
Rendimentos de servicos e comissbes
Por garantias prestadas 4.449 4.549
Por compromissos irrevogaveis assumidos perante terceiros 2076 1.742
Por outras operagfes sobre instrumentos financeiros 58 58
Por servicos prestados ‘
Administracdo de vaicres 11.648 8.231
Depésito e guarda de valores 2.183 2.883
Gestéo de cartbes 6.843 5.943
Operagdes de crédiio 1.778 1.263
Cobranga de valores 969 870
Montagem de operacfes 283 202
Transferéncia de valores 29 84
. Outros servigcos prestados 3.805 2,598
Por operacdes realizadas por conta de terceiros 1.574 1.280
Por gestéo de fundos 3.860 3.944
Outras comissdes recebidas 3.699 3.029

Encargos com servicos e comissdes

FPor garantias recebidas 5.367 5.042

Por servigos bancarios prestados por terceiros
Depésito e guarda de valores 262 268
Operacdes de crédito 9 9
Cobranca de valores 9 8
Outros 618 585
Por operacbes realizadas por terceiros 2.038 2.360
Outras comissbBes pagas 18 32
Por compromissos assumidos por terceiros - 2
8.319 8.314

Em 2010 e 2009, a rubrica “Comissdes de deposito e guarda de valores” inclui 1.666 mEuros & 2.399
mEuros, respectivamente, correspondentes as comissdes de banco depositario dos fundos de
investimento mobiliario geridos pela BBVA Gest — Sociedade Gestora de Fundos de Investimento
Mobiliario, S.A. e dos fundos de pensdes geridos pela BBVA Fundos — Sociedade Gestora de Fundos
de Pensdes, S.A..

Em 2010 e 2009, a rubrica “Comissdes por servigos prestados — administrac&o de valores” inclui
10.047 mEuros e 7.375 mEuros, respectivamente, correspondentes a remuneracéo do BBVA
Portugal pela angariagéo de operacbes para o Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (Espanha).

Em 2010 e 2009, a rubrica "Outras comissdes recebidas” inclui 2.339 mEuros e 1.648 mEuros (Notas

38 e 39), respectivamente, relativos a remuneragio do BBVA Portugal pela colocagdo afravés da
rede comercial do Banco, de seguros por conta da BBVA Seguros, S.A..
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31. RESULTADOS DE ACTIVOS E PASSIVOS AVALIADOS AQ JUSTO VALOR ATRAVES DE
RESULTADOS

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

2010 2009
Ganhos Perdas Liquido Ganhes Perdas Liquido

Activos financeiros detidos para negociagéo:

Titulos
. Emitides por residentes 1.437 {1.707) {270) 4.208 (278) 3.230
. Emitidos por néo residentes 227 (655) (428) 2.391 (431) 1.960
Instrumentos financeiros derivados ‘
. Swaps
Swaps de divisas 72 - 72 1.240 - 1.240
Swaps de taxa de juro 134.668  (13B8.553) (3.885) 127142 (124.508) 2,634
Equity swaps - (195} {1956) - (3.318) {3.318)
. Futuros
Sobre cotagbes 12.224 (11.605) 619 8.118 (9.357) (1.239)
. Opgles
Sobre taxas de juro 454 (458} {4) 1.382 (738) 654
Sobre cotagfes 6.532 (6.000} 532 12.539 (12.442) 97
155614  {(159.173} (3.559) 157.030  (151.772) 5.258
Derivados de coberiura:
. Swaps (Nota &)
Swaps de taxa de juro 18.644 (16.876} 1.768 5.378 (5.640) (262)
Equity swaps 1.339 (1.841} (502) 6.147 (2.113) 4.034
. Opcdes (Nota 9)
Sobre taxas de juro - (1 (n - (798) (798)
19.983 (18.718} 1.265 11.525 (8.551) 2.974
Correcgies de valor de activos/passivos
de operagdes objecto de cobertura (Nota 9) 18.153 (17.804} 349 8403 (12.857) (4.454)
193.750 _ (195.695) {1.945) 176.858  (173.180) 3.778
32. RESULTADOQS DE ACTIVOS FINANCEIROS DISPONIVEIS PARA VENDA
Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
2010 2009
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda:
Titulos emitidos por residentes 48 141
Titulos emitidos por ndo residentes 220 220
268 361
33. RESULTADOS DE REAVALIACAQ CAMBIAL
Esta rubrica tem a seguinte composic&o:
2010 200
Reavalia¢@o da posicdo cambial a vista 2.960 1.081
Reavaliacée da posigc@o cambial a prazo (2.025) 4)
935 1.057
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34. RESULTADOS DE ALIENACAO DE OUTROS ACTIVOS

Esta rubrica tem a seguinte composigao:

2010 2009
Resultados em actives néo financeiros
. Qutros activos tangiveis (341) (326 )
Outros 52 (42 )

(289 ) (368 )

35. QUTROS RESULTADOS DE EXPLORACAO

Estas rubricas tém a seguinte composi¢io:

2010 2008
Outros rendimentfos de exploracio
Outros rendimentos e receitas operacionais:
Reembolso de despesas 10.167 6.963
Recuperagéo de créditos incobraveis 598 494
Rendimentos da prestag&o de servigos diversos 3.343 3.883
Recuperagao de juros e despesas de crédito vencido 112 255
Rendas de locagio operacional - 28
Outros 642 466

14.862 12.089

Outros encargos de exploracdo

Outros impostos:

Impostos directos 3.802 2.085

Impaostos indirectos 1.058 662
Outros encargos & perdas operacionais:

Quotizacdes e donativos 152 131

Contribuigbes para o Fundo de Garantia de Depositos (Nota 24) 597 572

Qutros encargos e gastos operacionais:

Menos-valias na alienaco de oufros activos - 1.528
Qutros 1.464 1.184
7.073 6.142

Qutros resuitados de exploracao 7.789 5.047

A rubrica “Outros rendimentos e receitas operacionais - Reembolso de despesas” inclui essencialmente o
imposto municipal sobre as fransmissfes onerosas de imoveis (IMT), imposto do selo, avaliagbes e outros
custos de solicitadoria pagos pelo Banco no acto de escritura dos iméveis e posteriormente cobrados aos
clientes, essencialmeante no que diz respeito a operacdes de crédito 4 habitacéo.
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36. CUSTOS COM PESSOAL

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

2010 2009
Salarios e vencimentos
Orgaos de Gestdo e Fiscalizagio 1.404 1.248
Empregados 34.481 34.250
35.885 35.498
Encargos sociais obrigatorios
Fundos de Pensdes (Nota 18) 8.838 7.256
Reformas antecipadas (Nofa 18) 8.939 9.327
Outros 5.054 5.075
23.731 21.658
Encargos sociais facultativos 147 135
Outros custos com pessoal
. Indemnizacges confratuais 857 980
Outros 204 213
1.061 1.193
60.824 58.484

O numerc médio de colaboradores do Grupo em 2010 e 2009 apresenta a seguinte composicéo:

2010

Quadros directivos 38
Chefias e geréncia 159
Quadros técnicos 491
Administrativos 151
839
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2009

42
157
454
178
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37. GASTOS GERAIS ADMINISTRATIVOS

38.

Esta rubrica tem a seguinte composigdo:

2010 2009
Com fornecimentos 1.770 1.708
Com servicos
Rendas e alugueres 2611 3.149
Comunicagbes 3.128 3.339
Publicidade e edi¢go de publicagbes 2.869 2.780
Seguros 377 387
Deslocagbes, estadas e representacéo 1.034 1.067
Conservagio e reparacéo 753 727
Transportes 184 149
Servicos especializados
Avencas e honorarios 928 904
Informatica 1.319 1.481
Mao de obra eventual 814 498
Judiciais, contencioso e notariado 425 376
Seguranga e vigilancia 327 354
Outros servicos especializados 4.160 4.168
Outras servicos de terceiros 7.979 6.975

Em 2010, os honorarios facturados pelo Revisor Oficial de Contas ascenderam a 869 mEuros.

PRESTACAO DO SERVICO DE MEDIACAQ DE SEGUROS

O BBVA Portugal é uma entidade autorizada pelo Instituto de Seguros de Portugal para a pratica da
actividade de media¢do de seguros, de acordo com o artigo 8°, alinea a), subalinea i), do Decreto-Lei
n°® 144/2006, de 31 de Julho. No &mbito dos servicos de mediaco de seguros, o BBVA Portugal
comercializa na sua rede comercial seguros por conta das seguintes seguradoras: BBVA Seguros,
S.A., Mapfre Seguros Gerais, S.A., Axa Portugal, Companhia de Seguros, S.A., Zurich — Companhia
de Seguros Vida, S.A. e Groupama Seguros de Vida, S.A..

Os proveitos com a prestacéo do servigo de mediacdo de seguros referem-s& &s comissdes cobradas
as seguradoras pela comercializagéo dos seus produtos e s8o registados na rubrica “Rendimentos de
servicos e comissdes — oufras comissbes recebidas”. Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, as
comissbes cobradas a2 BBVA Seguros, S.A. ascendem a 2.339 mEuros e 1.648 mEuros (Notas 30 e
39), respectivamente. As comissdes cobradas a oufras seguradoras em 2010 e 2009 ascendem a
214 mEuros e 494 mEuros, respectivamente.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2008, a rubrica “Outros activos — rendimentos a receber de
comissdes” inclui comissbes a receber da BBVA Seguros nos montantes de 2.339 mEuros e 1.665
mEuros (Notas 17 e 39), respectivamente, e de outras seguradoras nos montantes de 1.071 mEuros
e 2.032 mEuros, respectivamente.

O BBVA n&o efectua a cobranca de prémios de seguro por conta das seguradoras, nem efectua a
movimentaco de fundos relativos a confratos de seguros. Desta forma, nao ha qualquer outro activo,
passivo, rendimento ou encargo a reportar, relativo & actividade de mediacio de seguros exercida
pelo Bancoe, para além dos ja divulgados.
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39. ENTIDADES RELACIONADAS

S&0 consideradas entidades relacionadas do Grupo todas as empresas confroladas pelo Grupo

BBVA e os drgédos de gestao.

Saldos com empresas do Grupo

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, as demonstrages financeiras consolidadas do Banco incluem

0s seguintes saldos com entidades relacionadas:

Disponibilidades em outras institui¢es de crédito
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, 5.A.

Activos financeiros detidos para negociagéo

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Aplicagtes em instituigoes de crédito

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Anidaport — Investimentos Imobiliarios, Unipessoal, Lda.
Credito a clientes

Automercantil - Comércio e Aluguer de Veiculos Automdveis, Lda.

Anidaport — Investimentos Imebiliarios, Unipesseal, Lda.
Derivados de cobertura {Activo)

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Outros Activos

BBVA Seguros, S.A. {(Notas 17 e 38)

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

BBVA Gestion, S.A.

Passivos financeiros detidos para negociacéo
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Recursos de outras instituigoes de crédite
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.
Recursos de clientes

BBVA Seguros, S.A.

BBVA Luxinvest

Financeira do Comércio Exterior

Anidaport ~ Investimentos Imobilidrios, Unipessoal, Lda.
Derivados de cobertura (Passivo)

Banco Bilbao Vizcaya Argenfaria, S.A.

Outros passivos subordinados

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Outros passivos

BBVA Gestion, S.A,

Extrapatrimoniais (garantias recebidas}
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Extrapatrimoniais (garantias prestadas)
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

BBVA, Instituigdo Financeira de Crédito, S.A,
Extrapatrimoniais {compromissocs irrevogaveis)
BBVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.
Extrapatrimoniais (Derivados)

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
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2010 2009
19.910 10.380
3.282 114.730
171.834 240.143
77 67
31.011 40.598
24.031 24.031
3.483 23.428
2.339 1.665
267 142
47 27
67.033 164.023
3.780.859 3.068.454
- 14
2,372 4.267
1.059.526 1.123.316
30 32
594 1.152
10.777 31.913
150.026 170.019
82 141
2.316.879 2.174.959
- 23.448
- 899
- 20,000
3.728.424 4.321.970
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TransaccOes com emmpresas do Grupe

Nos exercicios de 2010 e 2009, os principais saldos da demonstrag&o de resultados consolidados

com empresas do Grupo BBVA séo os seguintes:

2010 2009
Margem Financeira
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (36.169) (52.106)
BBVA Luxinvest (4.627) (10.023)
Automercantil - Comércio e Aluguer de Velculos Automdveis, Lda. 640
BBWVA, Instituicdo Financeira de Crédito, S.A. 29
Anidaport — Investimentos Imobilidrios, Unipessoal, Lda. 191
Comissdes Liquidas
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. 3.436 2.420
BBVA Seguros, S.A, (Notas 30 e 38) 2.339 1.648
BBVA Gestion, S.A. (25)
Resultados em operagbes financeiras
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (39.847) (28.775)
Outros resultados de exploragao
BBVA, Instifuicdo Financeira de Crédito, S.A. 263

As transacgdes com entidades relacionadas s&o efectuadas, por regra, com base nos valores de

mercado nas respectivas datas.
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40. DIVULGACQOES RELATIVAS A INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Puaiiticas de gestédo dos riscos financeiros inerentes a actividade do Banco

Os principios e as politicas de gestao de riscos seguidos no BBVA Portugal, tém por objectivo
essencial gerir e controlar activamente a exposigao a incerteza para optimizar os rendimentos da
Instituigdo, numa perspectiva constante de manter um equilibrado nivel da sclvéncia, do
provisionamento e da liquidez.

Para alcangar tal objectivo, a Fungio Gestéio de Riscos coadjuvada pelo Comité Geral de Gestéo de

Riscos, deve assegurar que os diferentes riscos aos quais a Instituicio tem exposicéo sao

devidamente identificados e valorados. Desta forma prefende-se garantir que a variavel risco esta 5
presente em todas as decisbes e que contribui para configurar o "perfil de risco” desejado pelo BBVA i
{Portugal) estruturado de acordo com os objectivos globais do Grupo. :

Neste sentido e para prosseguir com esta estrategia, o Grupo BBVA tem vindo a dotar-se de meios e
recursos, tanto qualitativos (estrutura, sistema e procedimentos}, como quantitativos {(metodologias e
ferramentas), de forma continua.

O Grupo BBVA dispbe de uma estrutura organizativa que, assente em principios de uma gestao de
riscos avancada, preserva a independéncia da fung&o, mantendo a proximidade as areas de negoécio
onde se originam os riscos.

No BBVA {Portugal), o Comité de Activos e Passivos (COAP) &€ o 6rgdo responsavel pelos riscos
estruturais do Balanco

Risco cambial

O risco cambial surge comoe consequéncia de variagBes nas taxas de cambio das moedas, sempre
que existem “posicdes abertas” nessas mesmas moedas.

Esto definidos e s8o diariamente controlados os limites para posigdes abertas “Stop Loss”, e s&o
efectuadas medicdes através da metodologia Value at Risk (VaR) para o risco de taxa de cambio.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os instrumentos financeiros apresentam a seguinte
decomposi¢o por moeda:

2010

Moeda
Dolares Dolares
Euros Norte Americanos Libras Canadiancs Qutras Total

Acfivo
Caixa e disponihilidades em Bancos Centrais 34,852 464 53 13 34 85.823
Disponibilidades em outras instituicées de crédito 41.021 2833 582 40 1.145 45,491
Aclivos financeiros defidos para negoclagéio
- Titules 22.366 - - - - 22.366
- Instrurnentos financeiros derivados 71.510 166 - 104 - 71770
Activos financeiros disponiveis para venda 132242 - - - - 132,242
Aplicaches em nstituigdes de crédite 240.907 25865 2.391 - 906 270.068
Crédito a clientes 7.037.001 62.890 @ 3.878 1.851 7.106.629
Derivados de cobertura 4.769 29 - - - 4708

7.635.738 92137 3.035 4.035 4.243 7.730.188
Passivo
Fassives financeiros detidos para negociaggo 69.272 156 - 104 - £0.532
Recursos de outras Instituictes de crédito 3.890.819 174.236 - 3.878 2411 4.071.344
Recursos de clientes 2 outros empréstimos 3.245.085 44,039 3.088 33 1.050 3.283.265
Derivados de cobertura 10.725 52 - - - 10.777
Qutros passivos subordinados 150.026 - - - - 160.026

7.365.927 218.483 3.008 4.015 3.461 7.584.944
Exposigao Liquida {126.346) {23) 20 782
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2009
Moeda

Dolares Dolares
Euros Norte Americancs Libras Canadianos Qutras Total

Activo
Caixa e disponibllidades em Bancos Centrals 78.149 271 28 14 126 78.588
Digponibifidades em outras instituigbes de crédite 41.789 6.533 1.095 112 2193 51.722
Activos financeires detides para negociagde
- Titulos 20.420 - - - - 20.420
- Instrumentos financeircs derivados 272668 343 - 255 - 273.266
Aglivos financeiros disponiveis para venda 164.674 - - - - 164.674
AplicagBes em instituigdes de crédito 370.807 32.042 2252 - 822 405,723
Credito a clientes 5.664.321 57.280 850 4470 1.770 5.728.391
Derivades de cobertura 25.610 71 - B - 25,881

6.638.238 96.540 4.225 4551 4911 6.748.465
Passivo
Passivos financeiros detidos para negociagéo 270.292 343 - 254 - 271.588
Recurses de outras instituigdes de orédite 3.083.448 47,897 - 4171 1.902 3.137.606

- Recursos de clientes e cutros empréstimos 2.878.639 46.933 3.281 44 1.153 3.030.020

Derivados de coberiura 31.830 68 - - - 31.898
Qutros passivos subordinadoes 170.018 - - - - 170.019

6.534.928 95.341 3.251 4.4689 3.145 6.641.132
Exposigao Liquida 1.198 974 82 1.766

A exposicio em Dolares Norte Americanos que se verifica em Dezembro de 2010 deve-se a
depositos a prazo constituidos em 2010, cujo risco cambial foi coberto através de forwards cambiais
classificados contabilisticamente como derivados de negociagdo. Esta cobertura ndo é visivel no
quadro acima, na medida em que sdo apresentados os valores de mercado dos derivados € ndo os
respectivos valores nocionais.

Risco de liquidez

Entende-se por risco de liquidez o risco potencial (actual ou futuro) que deriva da incapacidade da
Instituicdo satisfazer 0s seus compromisses a medida que se vao vencendo, sem incorrer em perdas
substanciais.

Compete ao Comité de Activos e Passivos o estabelecimento das linhas orientadoras da gestio do
risco de liquidez, para que exista uma adequada gestaio dos recebimentos € pagamentos no tempo.

O BBVA (Portugal) baseia a gestao do risco de liquidez em dois indicadores: o racio de liquidez e a
evolugdo do fluxo de financiamento do Grupo. Utiliza como modelo base de andlise do risco de
liquidez o gap de liquidez e o gap de tesouraria de acordo com a Instrugéio n® 13/2009 do Banco de
Portugal.

A identificagdo e andlise da evolugdo do fluxo de financiamento do Grupo & realizada numa base
diaria e mensalmente elabora-se um mapa de liquidez para reporte ao Banco de Portugal.

O BBVA Portugal cobre as suas necessidades de fundos junto da casa mée em Madrid, quer através
de operacbes de mercado monetario a curto prazo, quer através de empréstimos a médio e longo
prazo. Em paralelo, os excedentes de fundos sdo coiocados na casa mae em condi¢des de mercado.

De acordo com os requisitos definides pelo IFRS 7 apresentamos de seguida a tefalidade dos “cash-
flows” contratuais ndo descontados para os diversos intervalos temporais, com base nos seguintes
pressupostos:

= Os depositos a ordem de clientes registados na rubrica “Recursos de clientes e outros
empréstimos” sdo apresentados no intervalo temporal “a vista”;

= (Os descobertos em depésitos a ordem e as contas correntes caucionadas registados na rubrica
“Crédito a clientes” sdo apresentados no intervalo temporal “a vista”;
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= A coluna “Outros” corresponde a valores ja recebidos ou pagos que estdo a ser diferidos, a
accOes, unidades de participacéo e crédito vencido a clientes; e

= Para as operages cuja remuneracio ndo & fixa, por exemplo, operagbes indexadas & Euribor, os
“cash-flows” futuros séo estimados com base no valor de referéncia em 31 de Dezembro de 2010.

a Foram incluidos os fluxos de juros calculados para todas as operagfes de balango.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, os prazos residuais dos cash flows contratuais dos
instrumentos financeiros apresentam a seguinte composicio:

2010
Até De 3 meses a Dela Mais de
Avista 3 meses a1 ano a 5 ahos 5 anos Outros Total

Activo
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrals 85.823 - - - - - B8.823
Disponlblidades em outras instituigdes de crédito 45.484 - 7 - - - 45.491
Activos financeiros detidos para negosiaco 3,078 16.502 57.098 132,080 150.503 5222 365.381
Actlves financeiros disponiveis para venda - 828 3.508 115.928 21.368 7.288 148.921
Aplicagdes em instituigdes de orédito 1565.955 33.143 81730 - - 1 270.829
Crédito a clientes 1.585674 450.038 839.072 1.667.703 3,690,982 112.551 8.346.018
Derivados de cobertura 178 617 2248 2.808 3.627 1.318 10.795

1.876.180 501.126 983.664 1.919.430 3.866.481 128.378 8.273.950
Passivos
Passivos financeiros defidos para negoclagio 3010 16.502 54,587 116.835 146.868 80 337.862
Recursas de outras nstiulgdes de crédilo 683,603 316253 435.239 1.837.451 744.433 - 4.216.979
Recursos de clientes e outros empréstimos 2.243 578 272.645 B42.586 144.095 4.130 - 3.307.012
Derivados de cobertura 455 1.603 4.823 17.021 156.813 - 39.415
Outros passivos subordinados - 1.410 4.374 93.347 80.756 - 179.857

3.130.644 608.413 1.141.569 2.208.719 991.700 80 8.081.125
Gap de liguidez {1.254.454) {107.287) {157.909) (288.289) 2.874.781 126.208 1.192,144

2009
Atg De 3 meses 2 Deta Mais de
A vista 3 meses 1 ano aSanos 5 anos Quiros Total

Activg
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 78.588 - - - - - 78,588
Dispenibilidades em outras instituighes de crédite 51722 - - - - - §1.722
Activos financeiros detidos para negoclagio 8773 24,845 97.025 235,696 124.833 12.531 503.804
Acitivos financeiroes disponfvels para venda 1.301 51.642 116.817 - 8.159 476.019
Aplicagiies em instituigdes de crédito 260.804 42.824 48.371 55.808 - @ 407.904
Crédito a clienies 1.275.858 410.083 B09.248 1.317.00¢ 2.615.451 1.028 6.434.670
Derivados de coberiura 1.034 2171 7.985 12.590 10.442 4,170 38,392

1.676.779 481.325 1.014.271 1.738.208 2.750.728 29.883 7.591.18%
Passivos
Passivos financeiros detidos para negeclagio 8.705 25.241 95.522 223.753 122,292 6.72% 482,644
Recurses de oulras instituigbes de credito 156.449 184.674 532,684 1.585.086 770218 - 3.228.111
Recursss de cliontes & outros empréstimos 2.426.971 142.485 380.797 80.856 4175 [ 2.035.312
Derivados de cobertura 1.028 2.9398 8.921 24.292 16.962 3641 54.783
Outros passivos sukordinados - 1] 2118 84.014 07.958 - 184.780

2.592.153 356.058 1.020.352 1.885.401 1.011.705 10.280 £.985.620
Gap de liquidez {915.374) 125.287 (5.081) (256.596) 1.739.020 19,603 705.559

Os quadros apresentados acima incluem fluxos de caixa projectados, relativos a capital e juros, pelo
gque nao sdo directamente comparaveis com os saldos contabilisticos em 31 de Dezembro de 2010 e
2009.

Todos os “gaps” incorporam os juros calculados para todas as operagdes de batango, tal como
exigido pelos IFRS.

O aumenio em 2010 do gap “Mais de 5 anos” deriva de se ter produzido um crescimento no crédito
& habitacio na ordem dos 750 Milhdes de Euros.

Considerando a fonte de recursos a que o BBVA (Portugal) tem acesso, poder-se-a concluir que o
risco de liquidez & pouco expressivo.
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Risco de taxa de juro

O risco de taxa de juro diz respeito ac impacto que movimentos nas taxas de juro tdm nos resultados
& no valor patrimonial da entidade. Este risco deriva dos diferentes prazos de vencimento ou de
reapreciacdo dos activos, passivos e posi¢des fora de balango da entidade (risco de reapreciagéo),
face a alterag@es na inclinagdo da curva de taxas de juro {risco de curva), face a variagdes na relacéo
entre as curvas de mercado que afectam as distintas actividades bancarias (risco de base), bem
como pela existéncia de opgdes implicitas em muitos produtos bancérios (risco de opgéo).

O risco de taxa de juro corresponde ao risco do valor actual dos cash-flows futuros de um instrumento
financeiro sofrer flutuagdes em virtude de alteragdes nas taxas de jure de mercado.

A exposicéo do Banco a movimentos nas taxas de juro constitui um risco inerente ao
desenvolvimento da actividade bancéria, sendo em simultaneo uma oportunidade para a criagdo de
valor econdmico. Neste sentido, o risco de taxa de juro deve ser gerido de modo a n&o ser excessivo
face aos Fundos Préprios do Banco, e mantendo uma relacéo estavel em relagao ao resultado
esperado.

No BBVA Portugal, a exposicéo ao risco de taxa de juro é analisada sob uma dupla perspectiva:
resultados e valor econémico.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o tipo de exposi¢do ac risco de taxa de juro pode ser resumida

CoMmo segue:
2010
Exposicio a: Néo sujeito a
Taxa fixa Taxavaravel tfaxa dejuro Total

Activo
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais - 85.823 - 85.823
Disponibilidades em outras instituices de crédito - 45,491 - 45.491
Activos financeiros detidos para negociagéo

- Titulos - 17.144 5222 22.366

- Instrumentos financeiros derivados 44 590 27.180 - 71.770
Activos financeiros disponiveis para venda 37618 87.336 7.288 132242
Aplicactes em instituictes de crédito - 270.068 1 270.069
Crédito a clientes 292,295 6.705.770 108.564 7.106.629
Derivados de cobertura 1.817 2,981 - 4.798

376.320 7.241.793 121.0756 7.739.188

Passivo
Passivos financeiros detidos para negociagdo

- Instrumentos financeiros derivados 42.667 26.788 77 69.532
Recursos de outras instituicbes de crédito 914 4.070.430 - 4.071.344
Recurses de clientes e outros empréstimos 145.198 3.148.067 - 3.293.285
Passivos subordinados - 150.026 - 150.026
Derivados de cobertura 8.319 2.458 - 10.777

197.093 7.397.769 77 7.584.944

Exposi¢do liquida 179.222 (155.8978) 120.998 144.244
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2009
Exposicio a: Naao sujeito a
Taxa fixa Taxavaridvel taxa de juro Total

Active
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais - 78.588 - 78.588
Dispenibilidades em cutras instituicdes de crédito - 51.722 - 51.722
Activos financeiros detidos para negociagédo

- Fitulos - - 20420 20.420

- Instrumentos financeiros derivados 175.515 97.751 - 273.266
Activos financeiros disponiveis para venda 22107 136.215 B.352 164.674
Aplicagbes em insiituictes de crédito §.500 400.223 - 4056.723
Crédito a clientes 252.753 5.422 862 52776 5728.3%1
Derivados de coberiura 13.556 12.125 - 25681

469.431 6.199.486 79548 B5.748.465

Passivo
Passivos financeiros detidos para negociago

- Instrumentas financeiros derivados 174.024 97.565 - 271.589
Recursos de outras insfituices de crédito 7.160 3.130.446 - 3137606
Recursos de clientes e outros empréstimos 179.492 2.850.528 - 3.030.020
Passivos subordinados - 170.019 - 170.019
Derivados de cobertura 20.175 11.723 - 31.898

380.851 6.260.281 - 6.641.132

Exposf¢éo liguida 88.580 (60.795) 79.548 107.333

No conceito de taxa variavel estéo incluidas fodas as operagdes com prazo de vencimento residual
inferior & um ano, bem como todas as outras cuja taxa possa ser redefinida em fungéio de indicadores
de mercado, dentro daquele prazo.

Como se pode verificar pefa analise do quadro acima, o risco de taxa de juro para operagdes a taxa
fixa & pouco expressivo.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a exposi¢do ao risco de taxa de juro pode ser decomposta nos
seguintes intervalos temporais:

2010
Até Da 3 meses De 1 Mais da
A vista 3 meses aiano abSanos 5 anos Indeterminado Qutros Total

Activo
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 85823 - - - - - 85.823
Dispanibilidades em outras instituigGes de crédito 45,484 - 7 - - - - 45,481
Activas financeiros detidos para negoclagén
- Titulos - 10.247 6.897 - - $222 - 22.365
- instrumentos financefros derivados - 5283 18.891 28,179 18.411 - - T.I70
Activos financelros disponiveis para venda - (5423 £6.188 20.62% 16.98% 7.288 1688 132.242
Aplicagdes em instilvigies de crédito 6.387 248.891 14.275 - - 1 505 270.059
Crédito a clientes B12.862 5.200.548 672.351 188.802 109.247 108.564 13.058 7106629
Derivados de cabertura - 519 1.146 811 906 - 1.316 4.738

960.666 5.467.952 799,758 237.621 145,553 121.075 16.565 7.738.188
Passivos financelros detidos para negociagéo - - - - - - .
- Instrumentos financeiros derivados - B.176 18612 25.700 16.887 T - 69,532
Recursos de outras instituigtes de crédfio 87.786 2.624.182 351.437 418 488 - 7.015 4.071.344
Recursos de clientes o outros empréstimos 845300 1.664.641 §28.140¢ 141.068 4,130 - £.986 3.293.265
Passivos subordinados - 150.000 - - - - 26 150,076
Derivados de cobertura - 852 1,605 4.470 3.849 - 1 10,777

933.086 5.447.861 B09.784 171.656 25.442 77 17.028 7.594,944
Exposigéo liquida 17.580 20.091 (200.038) 55.968 120.111 120,998 483y . 144.244
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2009

Ate De 2 meses Da Mais de
Avista 3 meses a1ane a5 anos 5 anas Indeterminado Qutros Total
Activa
Cabxa e disponibildades em Bancos Centrais 78.588 - - - - - - 78.588
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito §1.722 - - - - - - 51.722
Aclives financelros detidos para negociagan
- Titulos - - - - - 20.420 - 20.420
« Instrumentos financeiros derivados {necionais) - 24.700 62 482 118.650 55.865 - 10.569 273.268
Activos financelros disponive’s para venda - 47,370 91.116 22 106 - 5,352 (2.270) 164.674
AplicagSes em nstituigdes de crédito 15.105 377492 7.026 '5.500 - - 600 405,723
Crédito a clientes 762.181 3.993.539 T08.847 178.412 74.341 52776 (41.505) 5728391
Derivados de cobertura {noclonais} - 2608 5.348 6.990 5566 - 4170 25681
907.595 4.445,707 874.620 532.658 136,772 78.548 {28.436) 5.748.465

Passivos financeiros detidos para negociagio
- Instrumentes financeires derivados (nocionais) - 24.535 €2.299 119,465 £4.529 - 10.731 271,589
Recursos de outras instituiches de crédite 48.730 2709141 366.146 5,633 626 - 3430 3.137.606
Recurses de clientes & outros empréstimes 063,624 1.583.475 287.588 175.318 4475 - 5.842 3.030.020
Passivos subordinados - 170.000 - - - - 19 170.019
Dedivados de coberiura {nocionais) - 2.591 5492 10.231 9.894 - 3.640 31.898

1.013.354 4.488.740 733.525 311.727 68.124 - 23662 65.641.132
Exposi¢ao liguida (105.758) (44.033) 141,086 20.931 57.648 79.548 (52.008) 107.333

De acordo com a politica de gestao de riscos em vigor no Grupo BBVA Portugal, a gestdo da
exposicao ao risco de taxa de juro assume maior relevancia para operactes de taxa fixa com prazos
superiores a um ano.

Considerando o volume de recursos a vista sob a forma de Depésitos a Ordem ndo remunerados,
pouco sensiveis as vaniagbes das taxas de juro, o quadro acima evidencia uma muito reduzida
exposicio ao risco de taxa de juro.

Acresce que os mecanismos de transferéncia aos clientes dos efeitos nos mercados s&o automaticos
nas operacdes indexadas, por exemplo nos créditos a médio e longo prazo, e mais lentos nas
operagtes de curto prazo, muitas delas sucessivamente renegociadas, caso por exemplo dos
depositos a prazo.

Risco de crédito

O risco de crédito é a possibilidade de perda de valor do activo do BBVA Portugal, em consequéncia
do incumprimento das obrigacdes contratuais, por motivos de insolvéncia ou incapacidade de
pessoas singulares ou colectivas de honrar os seus compromissos para com o Banco.

A gestdo do risco de crédito no Grupo BBVA fundamenta-se numa abordagem global que abarca
cada uma das fases do processo: andlise, auforizag8o, seguimento e, se for 0 caso, recuperagao.

O segundo pilar no qual assenta a gestdo do risco no Grupo BBVA é representadoe pelas normas,
politicas, procedimentos, metodologias, ferramentas e sistemas, que constituem um suporte basico
para uma gestéo eficiente.

Com o objectivo de poder assegurar uma adequada gestao do risco, o modelo definido de gestao do
risco de crédito, suportado numa organizagac matricial, esta integrado na estrutura geral de controlo
do BEBVA Portugal e envolve todos os niveis que intervém na tomada de decis6es de risco mediante a
atribuicao de fungdes e utilizagdo de procedimentos, circuitos de decisfo e ferramentas que
delimitam claramente as responsabilidades.
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Exposicdo méxima ao risco de crédito

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a exposicio maxima ao risco de crédito por tipo de instrumento
financeiro pode ser resumida como segue:

2010 2008
Valor Valor Valar Valor
Contabilistico Provisdes/ Contabilistico  Contabilistico Provisdes! Contabilistico
Tipo de Instrumento Financeiro Bruto Imparidade Liguido Bruto Imparidade Liguido
Patrimoniais:
Disponibilidades em Qufras Instituicbes de Crédifo 45,501 (10} 45.481 51.723 (1) 51.722
Activos Financeiros Detidos para Negociagdc 94.136 - 94.136 293.686 - 293.686
Activos Financeiros Disponiveis para Venda 132.856 (614} 132.242 165.305 {631) 164.674
Aplicagbes em Instituigdes de Crédiio 270.069 - 270.069 405.723 - 405,723
Crédito a Clientes 7.221.651 (115.022) 7.106.62¢ 5.809.891 (81.500) 5.728.391
7.764.213 (115.646) 7.648.567 6.726.328 (82.132) 5.644.196
Extrapatrimoniais:
Garantias prestadas T75.867 {109} 775.758 761.288 (154} 761.134
Compromissos inrevogaveis 532.8621 - 532.521 914.692 - 914.692
1.308.388 (109} 1.808.275 1.675.880 (154} 1.675.826
9.072.601 (115.755) 8.856.846 8.402.308 (82.286) 8.320.022

Qualidade do crédito dos activos financeiros sem incumprimentos

O principal objectivo estratégico na gestéo de risco de Crédito no BBVA Portugal € manter a methor
qualidade da sua carteira de crédito dentro de parametros de racios de incumprimento definidos,
mantendo-os nos niveis de exigéncia fixados pelo Grupo e sempre que possivel melhora-los.

Crédito a clientes — empresas

O Banco dispbe de um sistema corporativo de rating interno. O célculo do rating é produzido para o
negocio de empresas tendo em conta a sua dimens&o em termos de volume de vendas (Corporativa,
Empresas e Pmes) e, por outro lado, o proprio segmento de negocio (Instituicbes Plbiicas,
Instituicdes Financeiras, Promotor Imobiliario, etc).

0 algeritmo de classificac&o que incorpora o sistema de rating compreende varidveis quantitativas
(halanco e conta exploragéo), variaveis qualitativas (segmentos, sector, posigdo compefitiva,
accionistas, qualidade da gestao e da informacéo e flexibilidade financeira) e variaveis de contraste,
consisténcia e alertas, bem como dados complementares obtidos junto de Agéncias Externas
Especializadas.

A pontuagéo obtida esta traduzida em termos de probabilidade de incumprimento, validada por bases
de dados histdricas, e & transposta para uma escala de rating de AAA a CCC.

A BBVA Leasimo ndo disp&e de um sistema de rafing interno dos seus clientes.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o valor do crédito a clientes, incluindo o crédito vencido,
apresenta a seguinte decomposico:

201 2008
Crédito com rating 3476.127  2.840.169
Crédito sem rating 713.166 955.646
Crédito a particulares 2.854149  2.114.510
Qutros créditos 156.523 86.188

7.199.965  5.796.513
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Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o crédifo a empresas, excluindo o crédito concedido através da
BBVA Leasimo, encontra-se classificado de acordo com o sistema de rating interno como segue:

2010
Classe de Ratings
acfive AA A BEB BB B [4 Total

Empresas
Banca Comercial - 38 33.864 354.507 332.245 7.020 727674
Banca Corporativa §9.353 311,127 770.190 761.364 206.972 7642 2206848
Banca institucional (SPA) - §1.008 44.030 58.995 400 - 184.434
Instituigdes Financeiras e Participadas 2 - - 5 - - ]
Banca Hipotecaria - - 30.123 88.675 136.405 - 255,203
Leasing - - 2.612 71.805 27173 570 102.160
50.355 302.173 880,818 1.335.353 793.195 15.232 3.478.127

2009
Classe de Ratings
activg AA A EBB BB B [ Tota

Empresas
Banca Comercial - 16.022 29,642 330.686 237.368 - 615.616
Banca Corperativa 288.682 885 479.877 705.972 216.836 7.448 1.689.710
Banca Institucional (SPA) - 46.205 112.015 25.650 32448 - 216.318
Instituigdes Financeiras e Participadas - - - - - - -
Banca Hipotecéria - - - 25.649 12.923 - 38.572
Leasing - - £5.891 41.218 19.594 2.280 69,953
288.692 65.112 628.325 1.129.175 519.167 9.688 2,640,169

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, as cperagdes de credito para os quais o Grupo BBVA Portugal
nao dispde de rating atribuido podem ser decompaostas conforme segue:

2010 2009

Empresas
Banca Hipotecaria 157.710 418.776
Banca Comercial 274299 233.570
Insfituicbes Financeiras e Participadas 4.942 68.709
Corporativa 120.723 126.637
Banca Instifucional (SPA) - 281
Leasing 155.492 107.673
713.166 955.646

Crédito a clientes — particulares

Ao nivel do crédito a clientes particulares, o Banco tem vindo a focalizar-se essencialments na
concesséo de crédito & habitagio.

No que diz respeito ao crédito a habitacdo, a relag@o entre o0 montante em divida e o valor de
mercado dos iméveis dados em garantia apresenta a seguinte decomposicgao: ;

2010 2009
Montante em Crédito Crédito
divida / garantia vivo % vivo %
<=75% 1.5659.436  54.64% 1.188.856 56,22%
entre 75 e 90% 931.958  32,65% 619.282  29,29%
Mais de 90% 362.755  12.71% 308.372 14,49%

2.854.149 100% 2.114.510 100%
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Grau de cobertura das operacfies de crédito vencidas

Em 31 de Dezembro de 2010, o grau de cobertura do crédito vencido por garantias reais apresenta a
seguinte decomposicgao:

2010

Grau de Crédifo Crédifo vincendo Colaterais

cabertura i vencido associado ao crédito vencido Total recebidos
>=500% 2.384 5.862 8.246 83.753
>=300% e <500% 3.100 16.369 19.489 73.132
>=200% e <300% 6.988 27662 34.651 82.877
>=150% e <200% 5.088 80.867 85.956 150.768
>=100% e <150% 16.513 166.152 182.665 224734
>=0% e <100% 23.642 22.166 45.808 33.504
Sem garantia 50.849 18.300 69.150 -
108.564 337.380 445,945 648,819

Créditos reestruturados

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, as operagdes de crédito reestruturado identificadas nas
aplicagbes centrais do Banco ascendem a 105.010 mEuros e 11.568 mEuros, respectivamente.

Salienta-se que, em 2010, o Banco, através do Departamento de Reestruturagbes de crédito
desenvolveu trabalhos especificos, focalizados num acompanhamento continuo das operagdes de
crédito que denotavam indicios de deterioragio. Foram desencadeados processos de
reestruturagdes/renegociactes de divida, estabelecendo-se, desta forma, um controle mais efectivo
da mora.

Titulos em carteira

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a decomposigdo dos titulos em carteira por rating, excluindo
derivados, pode ser resumida como segue:

2010

Classe de Activo Rafing Externy Rating Intermo
Ad+JAATAA-  A+JAJA-  BBB/BEB- Al A- B+ {B- BB / BE- BB+ BG8/BEB - Sem Rating Total
Activos financeiros detides pare negociagéo 8.102 3.115 2.480 B35 36 258 945 £.595 22.366
Activos financeiros disponivels para venda - 18.131 20.739 - - - 86625 B.746 132242
&102 21.248 23.219 835 36 258 87.571 13.341 164.608
2008
" Ratflng Extema Rating Interno
Classe de Adtvo AAFIAAI A AYIAJA-_BBE/BEB. AlA.___ DB/BS-  BBB+/ ODB/BDO- Sem Rating Total

Activos financeiros detidos para negociaghe 5421 7.323 3.360 - 12 1.450 2.864 20,420
© Astivos financeiros disponiveis para venda 16.186 - 21.043 - §1.626 34.000 5.800 164 674
21.617 7.323 24.403 - 87.838 35450 B.663 185.084

De referir que ao nivel dos titulos registados na categoria de "Activos financeiros detidos para
negociacdo” e "Activos financeiros disponiveis para venda’, o rating externo apresentado
corresponde ao mais baixo dos ratings divulgados pelas agéncias internacionais Fitch, Moody's e
Standard & Poors.
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Risco de mercado

A actividade do Banco realizada através de instrumentos financeiros pressupde a assungo ou
transferéncia de um ou varios tipos de riscos.

Riscos de Mercado so 0s que surgem por manter instrumentos financeiros cujo valor pode ser
afectado por variagGes em condigbes de mercado. Os riscos de mercado incluem:

a) Risco de cAmbio; surge como consequéncia de variagbes nas taxas de cdmbio entre as moedas;
b) Risco de taxa de juro: surge como consequéncia de variacbes nas taxas de juro de mercado;
¢) Risco de preco: surge come consequéncia de alteragdes nos precos de mercado, quer por
factores especificos do proprio instrumento, guer por factores que afectam todos os instrumentos
negociados no mercado.
)

O risco de mercado do Banco é avaliado com hase nas seguintes metodologias:

Value-at-Risk” (VaR) refativamente a carteira de “trading”, a qual inclui a carteira de fitulos e os
instrumentos financeiros derivados.

Andlise de sensibilidade relativamente aos restantes activos e passivos do Bance. Esta andlise
de sensibilidade & efectuada com base nos pressupostos definidos pelo Banco de Portugal na
Instrugdo 19/2005.

Carteira de “trading”

O VaR constitui a varidvel basica para medir e controlar o risco de mercado na Area de Mercados do
BBVA Portugal. O VaR corresponde a perda maxima, com um determinado nivel de confianga, que
se pode produzir nas exposigdes de mercados de uma carteira para um certo horizonte temporal.

A metodologia utilizada pelo BBVA Portugal assenta na Matriz de co-vari@ncias a qual consiste em
resumir a informac#&o histérica dos mercados numa matriz de co-variancias dos factores de risco
para, a partir dela e das sensibilidades da carteira aos factores de risco, inferir no pressuposto de
distribuicio normal, a perda méxima para um dia com um nivel de confianga de 98%. De referir que
s&0 consideradas as observagoes relativas a um ano, sendo atribuido igual peso a todas as
observacgbes.

No Grupo BBVA séo seguidos dois métodos para o calculo da matriz de covariancias:

- VaR sem alisamento exponencial, para o qual a matriz de covariéncias se obtém equiponderando
a informagao didria do Gitimo ano transcorrido;

- VaR com alisamento exponencial, para o qual a matriz de covariancias & estimada dando mais
peso a informacgéo, dos mercados, mais recente, actualmente & utilizada a primeira.

Nas opgdes, a metodologia genérica consiste em calcular o VaR Vega (de volatilidade) aplicando a
cada posigéo existente as volatilidades das volatilidades implicitas, calculadas a partir de séries
histéricas disponivels para as opgdes sobre os principais subjacentes. Por exemplo, para posigbes
em opgbes sobre taxa de juro, aplica-se a volatilidade histérica de volatilidades implicitas “at the
money” de caps, floors e swaps.
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Os valores apurados para este indicador podem ser resumidos como segue:

2010 2009
VaR méaximo 430 354
VaR médio 156 202
VaR minimo 68 72
VaR em 31 de Dezembro 77 165

A decomposicdo do VaR a 31 de Dezembro de 2010 por tipo de risco & apresentada de seguida:

Taxa de Juro 69
Cambial 10
Renda Variavel 47
Eieito de diversificagao (49)
VaR total 77

Carteira de “non- trading”

A andlise de sensibilidade relativamente & carteira “non trading” foi efectuada de forma a determinar o
potencial impacto na Situag&o Liquida e na Margem Financeira do Banco no exercicio de 2009
considerando uma descida das taxas de juro de referéncia em 200 basis points (bps) e assumindo
uma deslocacao paralela da curva de taxa de juro.

O impacto potencial na Margem financeira projectada para 2011 de uma descida (subida) das taxas
de juro de referéncia em 200 basis points sera de 1.554 mEuros positivos (1.554 mEuros negativos).

Justo valor

O justo valor tem por base os pregos de mercado. Nos casos em que n&o existe prego de mercado,
como acentece, por exemplo, em Depdésitos estruturados colocados nos clientes, o justo valor é
calcutado com recurso a modelos infernos, assentes na técnica de desconto de cash-flows, utilizando

a curva de taxas do mercado.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o justo valor dos activos e passivos financeiros, valorizados ao
custo amortizado, € o seguinte:

2010
Saldos
Saldos analisados nao analisados Valor de
Instrumentos Valor Justo Saldos com vencimento " balango
financeiros da balango valor Diferenca anterior a 30-06-2011 {otal
Activos
Aplicagdes em instituigdes de crédito 4.907 4.510 3 265.162 270.069
Créditc a clientes 4,274 688 4.242.113 {32.573) 2,831.943 7.106.629
4.279.583 A4.247.023 (32.570} 3.087.165 7.376.698
Passives
Recursos de outras Instituigdes de crédito (2.534.875) {2.510.870) 24.006 {1,536 469} (4.071.344)
Recursos de clientes e oulros empréstimos (415.710) (420.111) (4.401) (2.877.555) (3.293.265)
Cutros passivos subordinados (150.000) (134.472) 15,528 {26) (150.026)
(3.100.588) (3.065.453) 35.133 {4.414.050) (7.514.835)
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2009
Saldos
Saldos analisados nao analfisados Valor de
Instrumentos Valor Justo Saldos com vencimento balange
financeiros de balanco valor Diferenca anterior a 30-06-2010 fotal
Activos
Aplicagbes em instituicdes de crédito 100.823 100,028 (785) 304.900 405,723
Cradito a clientes 3.360.124 3.341.445 {18.675) 2.368.268 £.728.391
3.460.847 3.441.477 {19.470) 2.673.167 5.134.114
Passivos
Recursos de oufras instituicdes de crédito (2.545.918) (2.542.131) 4.787 (690.688) {3.137.608)
Recursos de clientes e oufros empréstimos (101.967) {102.696) (729) (2.928.053) (3.030.020)
Qutros passivos subordinados (170.000) (147.593) 22.407 (19} {170.01%9)
(2.518.885) {2.792.419) 26.465 (3.518.760) (6.337.645)

Os principais pressupostos utilizados no apuramento do justo valor s&0 os seguintes:

e Para célculo do justo valor, o BBVA dividiu a sua carteira em operacées com vencimento
inferior/superior a seis meses:;

¢ Para operagbes com vencimento no prazo de seis meses foi considerado que, dado o seu curto
prazo, o valor contabilistico € um razoavel indicador do seu justo valor;

= A parte da carteira com vencimento superior a seis meses foi agrupada em classes homogéneas
segundo caracteristicas comuns a cada classe, nomeadamente produto, familia de produto,
subtipo de produto, moeda, rating, taxa de juro fixa/variavel;

= Paraapurar a taxa de desconto dos cash-flows foram consideradas as operagées negociadas no
ultimo més do ano, sendo calculadas, para cada classe homogénea, taxas médias (se operaches
a taxa fixa) ou spreads médios (se operagBes a taxa varigvel), ambos ponderados pelo montante.

O calculo do justo valor foi efectuado operagio a operagéo, sendo numa primeira fase feita uma
projeccao do cash-flow corn base nas condigdes contratuais e no valor dos indexantes a 31 de
Dezembro de 2010, seguindo-se uma actualizagéo dos cash-flows a taxa média (se fixa) ou
indexante em 31 de Dezembro acrescida do spread médio (se varidvel), das operacdes realizadas
em Dezembro de 2010.

Para algumas operages com caracteristicas singulares (empréstimos subordinados), a taxa de
actualizagio ou spread resulta de consultas ao mercado.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, a forma de apuramento do justo valor dos instrumentos
financeiros, valorizados ao justo valor, pode ser resumida como se segue:

2010
Tipo Agdtivos valorizados Instrumentos financelres valorizados &g justo valor
de instumento ao custo de Cotaghes em Téonicas de valorizacao baseadas em:
financeiro aguisicio mercado activo Dados de mercado Qutros Totat
(Mivet 1y (Nivel 11y (Nivel 11y
Aclivos

Actives financeiros detides para nagociagae - 22,366 69.672 2.098 04.138
Activos financeiros disponiveis para venda 5.629 17.652 108,961 - 132.242
Derivados de cobertura - - 4.788 - 4.798
5.620 40.018 183.431 2.088 231.176

Passivos
Passivos financeiros detidos para negeciagao - - (87.927) {1.605) (69.532)
Derivados de cobertura - - {10.777) - {10.777)
- - {78.704) (1.608) {80.308)
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2008

Tipo Activos valerizados Instrumantos financeiros valorizados ao Justo valor
de insfrumento ao custo de Cotagdes em Técnicas de valarizagio baseadas em:
financeiro 2quisigao mercado active Dados de mercado Cutros Total
(Nivel [} {Nivel 11} {Mivel 111}
Activos

Activos financeiros detidos para negociagdo - 20.420 245 496 27.770 293,688
Aciives financeircs disponivels para venda 19.384 9.318 135.972 - 164674
Derivados de cobertura - - 25.681 - 25.681
19.384 28.738 407.148 27.770 484041

Passivos
Passivos financeiros detidos para negociagac - (243.819) (27.770) (271.588)
Derivados de cobertura - {31.888) - (31.898)
(275.717) (27.770} (303.487)

Os principais pressupostos utilizados na construcic dos quadros acima apresentados s&o os
seguintes:

Nivel I: Os valores relativos a cotagdes em mercado activo correspondem a instrumentos de

capital e divida cotados em Bolsa;

Nivel II; A valorizacdo dos instrumentos financeiros derivados, a excepcao das opgdes, é

efectuada através de técnicas de valorizacio baseadas em dados de mercado. Os titulos

em carfeira valorizados com base em cotacfes associadas a fransacgdes tambeém sdo

apresentados na coluna “Técnicas de valorizacéo — dados de mercado™;

Nivel lil: Os restantes titulos em carteira cuja valorizagéo corresponde a bids indicativos

fornecidos por contribuidores ou a modelos de valorizagdo desenvolvidos internamente

s80 apresentados em * Técnhicas de valorizagéo — outras”.

Em 2010 e 2009, os impactos reconhecidos nas demonstracdes financeiras em resultado da
utilizacao de técnicas de valorizac&o ndo baseadas em dados de mercado s8o os seguintes:

2010
VariacGes no justo valor
Instrumentos Resultados em Capitais
financeiros operacées financeiras proprios
Activas e passivos financeiros detidos para negociacéo 528 -
Activos financeiros disponiveis para venda - (1.142)
Crédito a clientes {302} -
Derivados de cobertura (Activos e passivos) 1.265 -
Recursos de clientes e outros empréstimos 651 -
2142 (1.142)
2009
Variagdes no justo valor
Insfrumentos Resultados em Capitais
financeiros operacbes financeiras proprios

Activos e passivos financeiros detidos para negociagio 751 -
Activos financeiros disponiveis para venda - 8.348
Crédito a clientes (24) -
Derivados de cobertura (Activos e passivos) 2974 -
Recursos de clientes e outros empréstimos (4.430) -

(729) 8.348
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41.

GESTAO DE CAPITAL

Os procedimentos adoptados para o célculo dos racios e limites prudenciais do Grupo BBVA Portugal
s80 0s que resultam das disposicbes emanadas do Banco de Portugal, de modo semelhante ao que
se verifica para todas as questdes que se insiram no ambito das fungdes de supervisio do sistema
bancario. Essas normas representam o enquadramento legal e regulamentar das diversas matérias
de natureza prudencial.

Em 31 de Dezembro de 2010 e 2009, o detalhe dos fundos proprios do BBVA Portugal apresenta-se
de seguida:

c10 009

Fundos proprios de base 397.818 233.428
Fundos proprios complementares 15.047 175.144
Dedugdes {959 ) (704 )
Fundos préprios totais 411.906 407.866
Requisitos de Fundos Préprios para risco de crédito, risco de crédito

contraparte e transacces incompletas 354.618 346.378
Requisitos de Fundos Proprios para riscos de posigéo, riscos cambiais

e riscos de mercadorias 991 557
Requisitos de Fundos Proéprios para risco operacional 20.108 20.657
Requisitos de Fundos préprios 375.717 367.592
Racio TIER | 8,5% 51%
Réacio TIER Il 0,3% 3.8%
Racio de solvabilidade 8,8% 8,9%

O BBVA Portugal procura uma solidez financeira consubstanciada na manutengéo de um racio de
adequagéo de fundos proprios totais. O minimo legal estabelecido no Decreto-Lei 104/2007, artigo 7°,
n®1, alinea a) & 8%.

No apuramento do récio de solvabilidade, o Banco levou em consideracio as alteragfes introduzidas

pela legislagdo comunitaria no dominio dos fundos préprios, mediante a intredugéo das alteragdes
previstas no Aviso 6/2010 do Bando de Portugal.
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Anexo |

Valor Valer Valor Taxa
nominal Cotagéo Valor de Jures Valor contabilistico contabifistica Data de de juro
Natureza e espécle de titulos Quaniidade unitério unitéria’ aguisicio corridos de mercado brgo Imparidade liquido vencimento %)
ACTIVOS FINANCEIROS DETIDOS PARA NEGOCIACED
Titules
Instrumentos de Capital
Emitidos por Residentes
Acgles
ALTRI 10.624 0,25 3,40 41 - 38 36 38 n.a. n.a.
BCP 540,649 1,00 0,56 345 - 315 315 315 na. n.a.
BES 124.717 2,00 288 423 - 358 359 358 n.a. n.a
BPi- SGPS 8A 79.431 1,00 132 123 - 110 110 110 na. n.a.
BRISA PRIV SHR 58.776 1,00 522 289 - 298 286 296 n.a. na.
CIMPOR SGPS 41,104 1,00 507 202 - 208 208 208 n.a. n.a
CORT AMORIM 16.484 4,00 1,18 20 - 19 19 19 na. n.a
EDF 283.432 1,00 2,49 768 - 732 73z 732 n.a. n.a.
ENGIL SGPS 14.470 1,008 174 3 - 25 25 25 n.a, n.a.
GALP 8222 1,00 14,34 e - 835 835 835 n.a. na.
JERONIMO MARTINS SGPS 16.367 1,00 11,40 186 - 187 187 187 na. &
PORTUGAL TELECOM SGPS SA-REG 127.785 0,03 838 1.105 - 1.074 1.071 1.071 n.a. n.a.
PORTUCEL 32.925 1,00 2,28 74 - 75 75 75 n.a. na.
REN 48874 1,00 2,58 1 - 126 126 126 n.a. na.
SEMAPA - SOCIEDADE DE INVESTIMENTO SGPS 2108 1,00 8,26 73 - 75 75 75 na. na.
SONAE COM SGPS SA 23.454 1,00 . 1,35 34 - 3z 3z 3z na, e,
SONAE INDUSTRIA SCGPS 15.285 5,00 1,81 33 - 29 29 29 na. na
SONAE SGPS 201.696 1,00 0,78 163 - 187 157 157 n.a. 4.
INAPA 17139 4,00 0,38 8 - 6 6 § n.a. n.a,
ZON MULTIMEDIA 49,758 0,01 3,39 170 - 1889 189 189 na. n.a
Emitidos por Ndoc Residentes
Acgées
EDP RENCVAVEIS 54.878 5,00 4,34 246 - 238 236 238 na. n.a
5.261 - 5.100 5.100 5.100
Instrumentos de Divida
Emitidos par Residentas
Obrigagdes
PORTUCEL 650 1,000 1,00 633 3 649 652 652 27-10-2012 2,12%
BPIO 40 50.000 0,86 1.869 28 1.926 1.954 1954 17-07-2012 3,00%
SANTANDER PT 40 50.060 0,95 1.935 38 1.885 1.933 1.933 15-04-2013 2,63%
BES 20 50.000 082 88 2 819 821 821 08-05-2013 0,80%
CGD 40 50.000 09 1.918 23 1.828 1.861 1.881 21-07-2014 3,63%
Emltidos por NGo Residentes
QObrigagdes
MONTEPIO 20 50.000 097 970 - 966 968 968 19-09-2011 0,98%
BES FIN4 10 10C.000 098 976 2 956 958 a58 18-07-2011 1,14%
BCF FINANCE 40 50.00C 0.87 1.936 4 1.740 1.744 1.744 06-02-2012 0,79%
SANTANDER 40 50.000 0,98 1.972 4 1.963 1.967 1.987 30-01-2012 0,77%
GE CAPITAL &0 50.000 0,87 2.880 & 2917 2925 2928 03-04-2014 0,77%
CXGDh 2 55 10.000 1,08 603 - 597 597 597 30-07-2012 0,00%
MONTER2 1.000 1.000 0,85 957 2 844 888 886 §3-05-2G12 0,91%
17.720 124 17.142 17.266 17.268
22.981 124 22.242 22365 22 366




Anexo !
BANCO BILBAG VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL)Y, 5.4,

INVENTARIO DE TITULOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010
(Montantes expresscs em mEuros)

Valor Valor Valor Taxa
nominal Cotagdo Valor de Juros Valor contabilistica contabilistico Data de de juro
Natureza s espécie de titulos Quantidade unitério unitéria ' aquisigio commidos de marcado bruie Imparidade liquide vencimanto {%o}
ACTIVOS FINANCEROS DISPONIVEIS PARA VENDA
THulos
Emitidos por Residentes
Instrumentos de Divida
Dlvida Plblica Portuguesa
C.T - 15 Junho 2020 1.840.000.000 0,01 0,88 22 510 16.989 17.499 - 17.499  15-08-2020 4,80%
C.T, - 16 JUNHC 2614 48.000,000 0,01 0,97 491 i1 487 478 - 478 16-08-2014 4,38%
C.T. - 15 Abril 2011 15.000.000 0,01 1,00 147 3 150 153 - 183 15-04-2014 3,20%
730 524 17,606 18.130 - 18.130
Qutros Titulos
Emitidos por Residentss
Divlda néo Subordinada
JERCN MARTINS 2012 1.000 50.000 1,00 50,000 225 50.012 50.237 - 50237  11-12-2012 1.74%
JERCN MARTING 2014 700.000 50 1,03 35.000 362 36.027 36.389 - 36.389  02-04-2014 4,14% )
85.000 587 86.039 86.626 - 86.626
Emitldos por Ndo Resldentes
Divida n&o Subordinada
PORT TELEC INT FIN 260312 20.000 1.000 1,01 19.260 577 20.162 20,738 - 20739 26-03-2012 3,75%
19.290 577 20.162 20,739 - 20,729
Instrumentos de capital
Acgdes .
SIBS 287.307 5,00 3.8 - 3.831 3.831 - 3.821 n.a. n.a.
FINANGESTE 6,350 4,99 622 - §22 622 (544) 78 n.a. na.
Outres ao custo historico 7a - 70 70 (70) - na. na.
4523 - 4.523 4,523 {614) 3.908
Fartes de capital em empresas coligadas e unidades
aa participagio ao justo valer
UNICRE 18.008 5,00 1.242 - 1.242 1.242 - 1242 n.a. na
UNID. PARTICIPAGAQ EUC 300.000 5 532 1.500 - 1.594 1.594 - 1.594 na. na. :
LUSITANIA 123 615 2 - 2 2 - 2 na, na, :
2744 - 2.838 2.838 - 2.838 :
112,287 1.688 131.168 132.856 (B14) 132.242 |

" Montantes expressos em percentagem do valor nominal para as chrigagdes & outros titulos de rendimento fixo & em Euros para as acgdes e outros titulos de rendimento variavel.
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

CONTAS CONSOLIDADAS

(Montantes expressos em milhares de Euros - mEuros)

Introducgio

1. Examindmos as demonstragdes financeiras consolidadas anexas do Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
(Portugal), S.A. (“Banco”), as quais compreendem o balango consolidado em 31 de Dezembro de 2010, que
evidencia um total de 7.971.769 mEuros e capitais préprios de 295.963 mEuros, incluindo um resultado
liquido negativo de 8.035 mEuros, as demonstragdes consolidadas do rendimento integral, dos resultados, das
alteragBes no capital proprio e dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data e o correspondente Anexo.

Responsabilidades

2. Eda responsabilidade do Conselho de Administragdo do Banco a preparagio de demonstragdes financeiras
consolidadas que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posi¢éo financeira do conjunto das empresas
incluidas na consolidagdo, os resultados consolidados ¢ o rendimento integral das suas operagdes, as
alteragBes nos capitais proprios consolidados e os seus fluxos de caixa consolidados, bem como a adopgio de
politicas e critérios contabilisticos adequados e 2 manutengdo de sistemas de controlo interno apropriados. A
nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinidio profissional e independente, baseada no nosso
exame daquelas demonstragOes financeiras,

Ambito

3. O exame a que procedemos foi efectuado de acordo com as Normas Técnicas e as Directrizes de Reviséo /
Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que seja planeado e executado ¢om o
objectivo de obter um grau de seguranga aceitivel sobre se as demonstragdes financeiras consolidadas estio
isentas de distorgdes materialmente relevantes. Este exame incluiu a verificagio, numa base de amostragem,
do suporte das quantias e informagdes divulgadas nas demonstrages financeiras e a avaliacio das estimativas,
baseadas em juizos ¢ critérios definidos pelo Conselho de Administragio, utilizadas na sua preparacio. Este
exame incluiu, igualmente, a verificagfio das operagdes de consolidagdo e de terem sido apropriadamente
examinadas as demonstragdes financeiras das empresas incluidas na consolidagéo, a apreciaciio sobre se séo
adequadas as politicas contabilisticas adoptadas, a sua aplicagdo uniforme e a sua divulgacfo, tendo em conta
as circunstancias, a verificagéio da aplicabilidade do principio da continuidade das operagdes e a apreciagdo
sobre se € adequada, em termos globais, a apresentagfio das demonstragdes financeiras consolidadas. O nosso
exame abrangeu também a verificagfio da concordancia da informacio financeira constante do Relatério de
Gestlo com as demonstragdes financeiras. Entendemos que o exame efectuado proporciona uma base
aceitdvel para a expresséo da nossa opinido.

Avwprossdo Deleile relere-se 8 Deloilie Touche Tehimatsy, urra Swiss Verein, ol @ uma cu mais entidades da sua rede de fismas membro, sendo cads uma dalss uma entidade
paraua ¢ indeperdenle. Paa sceder § doscrigdo demlnada da estrutuia legal ds Seioitte Touche Tolvnatsu 2 suas firmas membre consule v deloittz. comiahous

|z

Fign: Ssciedsde dvil sob a lorma comerdal | Capital Social: S00.000,60 Eures | Masricula CR.C. de Lisboe e KIPC: 501 778 3119
sece: Foificio Atdum Saldarha, Praca Dudue de Saldaniz, 1- &7, 1820-054 Lishoa | Porla: 8om Suzesss Trade Cerler, Praga oo Bam Sucesss 61 - 137, 4150-146 Forto
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Opiniio

4. Em nossa opinifio, as demonstragdes financeiras consolidadas referidas no pardgrafo 1 acima apresentam de
forma verdadeira e apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posigio financeira
consolidada do Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (Portugal), S.A. em 31 de Dezembro de 2010, bem como os
resultados consolidados ¢ o rendimento integral das suas operagdes, as alteragdes nos seus capitais proprios
consolidados e os seus fluxos de caixa consolidados no exercicio findo nesta data, em conformidade com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro, tal como adoptadas na Unifo Europeia.

Relato sobre outros requisitos legais

5. L também nossa opinido que a informago financeira constante do Relatério de Gestdo é concordante com as
demonstragdes do exercicio de 2010.

Lisboa, 30 de Marco de 2011

Deloitte & Associados, SROC S.A,
Representada por José Antdnio Mendes Garcia Barata
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

CONTAS CONSOLIDADAS

Ex mos. Senhores Accionistas,

Em conformidade com a legislagdo em vigor e com o mandato que nos foi confiado,
vimos submeter 2 Vossa apreciagdo o nosso Relatério e Parecer que abrange a
actividade por noés desenvolvida sobre os documentos de prestagio de contas
consolidadas do BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA (PORTUGAL),
S.A., da responsabilidade do Conselho de Administra¢do e referentes ao exercicio findo
em 31 de Dezembro de 2010.

RELATORIO

Do Conselho de Administragdo, obtivemos todos os elementos e informagdes
necessarias a apreciacio e acompanhamento das actividades desenvolvidas pelo
conjunto das empresas do Grupo, o que agradecemos.

Efectuamos as verificagdes julgadas necessirias ao processo de consolidagdo das
contas, que compreendem o Balango consolidado em 31 de Dezembro de 2010, as
Demonstra¢des consolidadas do rendimento integral, dos resultados, das altera¢cdes no
capital proprio e dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data e o correspondente
Anexo, que foram elaboradas de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS), tal como adoptadas pela Unifo Europeia.

Apreciamos as referidas Demonstragdes Financeiras Consolidadas, com referéncia a 31
de Dezembro de 2010 e o respectivo Relatério do Conselho de Administragio, bem
como a Certificagdo Legal das Contas, emitida pela Sociedade de Revisores Oficiais de
Contas, com a qual concordamos.

PARECER
Face ao exposto, somos de opinido que, as Demonstracdes Financeiras Consolidadas

supra referidas e o Relatério de Gestdo, estdo de acordo com as disposigdes
contabilisticas e estatutdrias aplicaveis, pelo que poderédo ser aprovados em Assembleia

Geral de Accionistas.
V4
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Desejamos ainda manifestar ao Conselho de Administragdo e aos servigos do Banco o
nosso aprego pela colaboragdo prestada.

Lisboa, 30 de Margo de 2011

O CONSE ISCA
<

Placido Norberto dos Inocentes -
Presidente

— ————

/:..':——— = T e
Carlos Alexandre de Padua Corte-Real Pereira
Vogal

Z;..W% AL,

arte Lopes Ribeiro

Vogal





