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BBVA | Seguros

ANEXO |

Lista de categorias de prestadores de servicos da BBVA Seguros
(com acesso potencial a dados pessoais)

=  Servigcos de telecomunicacoes.
= Servicos de auditoria e consultoria.
= Servigcos Financeiros, servigos bancarios e parabancarios.
=  Qutras atividades auxiliares dos servigos financeiros.
= Servigos de formacao.
= Servigos de terceiro de confianca.
= Servigos de “contact center”.
= Servigos de inquéritos de qualidade.
=  Servicos postais, de distribuicdo e de mensagens.
= Servico de remessas de recibos.
=  Servigos de seguranca fisica.
= Servigos de impressdo e envelopagem.
= Servigos de arquivo, custddia, armazenamento e digitalizagao.
= Servicos de retirada e destruicao de documentacao.
= Servigos de "backoffice”.
= Servicos administrativos.
=  Qutras atividades de apoio as empresas.
=  Servigos de publicidade e comunicagao.
=  Servigos de atividades juridicas.
= Servicos de gestdo de sinistros.
=  Servigos de analise de risco
= Servigos de responsabilidade social da empresa.
=  Servigos de manutencao.
= Servicos informaticos:
= Servicos de plataformas tecnolégicas.
= Servicos de hosting.
= Servicos de processo de dados.
= Servicos de arquitetura e engenharia.
= Servigos de “"backup”.
= Servicos de continuidade de negocio.
= Servigos de custddia eletrénica.
= Servicos de consultoria informatica.
= Servicos de seguranca e ciber-seguranca.
= Qutros servicos relacionados com as tecnologias da informacéo e a
informatica.

Local da prestagdo dos servicos: Portugal, Espanha e eventualmente noutros paises da Unido
Europeia.
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