Cliente Particular

Pedido de encerramento da conta n° /

Informacgao relativa a direitos e deveres no ambito do pedido de encerramento de conta

. Nos termos legais e regulamentares aplicaveis, o Banco informa que o encerramento de conta
bancaria por iniciativa do Cliente deve ser comunicado ao Banco com 30 dias de antecedéncia em
relacdo a data pretendida para o efeito.

. No respetivo pedido, o Cliente deve instruir o Banco relativamente aos varios produtos e servigos
bancarios que tenha contratado junto do Banco, nos termos deste formulario.

. Em funcéao das instru¢des dadas pelo Cliente, o Banco informara as consequéncias face aos varios
produtos ou servigos contratados e se, em algum(ns) caso(s), a falta de instrugbes pode ser
fundamento da recusa do pedido de encerramento de conta.

. O presente pedido de encerramento de conta devera ser assinado por todos os titulares da conta
indicada, sendo que o prazo de 30 dias para o encerramento de conta apenas se inicia quando esse
requisito seja cumprido.

. A transferéncia do saldo disponivel da conta a ordem para outro IBAN indicado no formulario pelo
Cliente, é efetuada sem encargos para o Cliente.

. A alteracdo da conta a ordem associada ao débito das prestacbes associadas aos contratos de
crédito celebrados com o Banco podera ter impacto na taxa de juro aplicavel e no montante das
prestacées do contrato, em resultado do incumprimento de vendas associadas facultativas, quando
aplicavel.

. O Banco informara o Cliente, apds receber este formulario devidamente preenchido e assinado, de
algum facto impeditivo ou precedente que seja necessario acautelar para efeitos do cumprimento das
instrugdes do Cliente para efeitos do encerramento da conta.

. O Banco, assim que esteja em posse do formulario devidamente preenchido e assinado, dispde de
um prazo de 30 dias para cumprir com as instrugdes do Cliente relativas aos varios produtos e servigos
e concluir o encerramento de conta do Cliente.

Outros aspetos relevantes:

. Sem prejuizo da data em que a conta seja efetivamente encerrada, no més de janeiro do ano seguinte
ao encerramento, sera remetido ao Cliente informagéao relativa a comissdes e juros cobrados até a
data do respetivo encerramento de conta;

. Caso haja lugar a eventual devolugao, na parte proporcional ao periodo ainda nao decorrido, de
comissbes cobradas antecipadamente relativas a cartdes cancelados em consequéncia do
encerramento de conta, as mesmas serdo devolvidas por crédito da conta a encerrar, integrando-se
no saldo final que o Cliente devera transferir para outra conta, para se concluir o encerramento.

[Identifique todos os Titulares da Conta e respetivo NIF]

Nome Titular: NIF:
Nome Titular: NIF:
Nome Titular: NIF:
Nome Titular: NIF:

Exmos. Senhores,

Venho(Vimos) pela presente requerer o encerramento da conta bancaria supra indicada junto da Vossa
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instituicdo, sendo que abaixo constam as instrugdes relativas aos varios produtos e servigos contratados

junto da V. instituicdo.

[Preencha identificando todos os contratos e servigos ativos associados a conta de depdésitos a ordem que pretende cancelar]

Meios de Pagamento Eletrénico

Pretendo(emos) e autorizo(amos) o cancelamento de todos os Cartdes de Débito, associados a conta

de depésitos a ordem supra indicada, que devera ocorrer no prazo maximo de 5 dias Uteis a contar da data

de rececao deste formulario pelo Banco.

Pretendo(emos) e autorizo(amos) o cancelamento de todos os Cartdes de Crédito, associados a conta

de depdsitos a ordem supra indicada, que devera ocorrer no prazo maximo de 5 dias Uteis a contar da data

de rececao deste formulario pelo Banco.

[Preencha caso existam valores em divida associados ao Cartdo de Crédito]

O pagamento do valor em divida associado ao(s) Cartdo(ées) de Crédito com o(s)

namero(s) , deve passar a ser debitado na conta do

Banco com o IBAN , hos termos da autorizagéo de débito em conta (ADC).

Os dados necessarios para o efeito encontram-se identificados na declaragéo junta em anexo (documento

disponivel no site www.bbva.pt, na area de particulares-produtos-contas).
Informacgao importante: O Banco informa que a n&o indicagdo de um IBAN alternativo para a cobranga

dos pagamentos e / ou 0 ndo fornecimento dos dados necessarios para essa cobranga, sdo fundamento

para a recusa do encerramento da conta bancaria.

Banca Eletronica

Pretendo(emos) e autorizo(amos) o cancelamento do acesso a canais remotos.

Terminais de Pagamento Automatico (TPA’s)

Pretendo(emos) e autorizo(amos) a resolugao, com efeitos imediatos de todos os contratos relativos a

Terminais de Pagamento Automatico (TPA’s), associados a conta de depdsitos a ordem supra indicada e
mais declaro(amos) que entreguei(amos) nesta data todos os Terminais de Pagamento Automaticos que

estava(am) em minha/nossa posse.

Pretendo(emos) e autorizo(amos) a alteragdo, com efeitos imediatos, da conta a ordem associada a

todos os contratos relativos a Terminais de Pagamento Automatico (TPA’s). A conta a ordem junto da Vossa

instituicdo da qual sou(mos) titular(es) e que pretendemos associar € a numero
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Cheques Requisitados nao Utilizados e Ativos

Pretendo(emos) e autorizo(amos) o cancelamento de todos os Cheques, associados a conta de

depdsitos a ordem supra indicada, tendo enviado a data deste pedido por correio ao cuidado do meu
gestor, os Cheques requisitados nao utilizados. Mais declaro(amos) que, salvo os Cheques devolvidos ao
Banco, ndo existem quaisquer outros Cheques sacados e que ainda nao tenham sido apresentados a

pagamento.

Pretendo(emos) e autorizo(amos) o cancelamento de todos os Cheques, associados a conta de

depdsitos a ordem supra indicada, tendo entregue a data deste pedido na agéncia [nome da

agéncial, 08 Cheques requisitados nao utilizados. Mais declaro(amos) que salvo os cheques devolvidos ao
Banco, ndo existem quaisquer outros cheques sacados e que ainda nido tenham sido apresentados a

pagamento.

Declaro(amos) que procedi(emos), a destruicdo dos mddulos de cheques BBVA em minha(nossa)

posse razado pela qual ndo posso(demos) proceder a entrega dos mesmos a V. Exas para efeitos do
encerramento da conta bancaria acima indicada, pelo que, para os devidos efeitos autorizo(amos) V. Exas

a proceder ao respetivo cancelamento.

Informagao importante: Nos termos e prazos da Lei Uniforme do Cheque, os Cheques de montante
superior a 150 euros sacados sobre a conta encerrada e que sejam apresentados a pagamento apoés o
encerramento da conta, serdo devolvidos pelo motivo de “conta encerrada” e tal devolugao desencadeara
0s mecanismos relativos a restricao do uso de Cheque, que, no limite, poderao significar que o titular fica
inibido de utilizar cheques, na sequéncia da inclusao do seu home na listagem de utilizadores de Cheques

que oferecem risco (LUR).

Ordens Permanentes

Pretendo(emos) e autorizo(amos) o cancelamento de todas as ordens permanentes SEPA+ e ordens

permanentes intrabancarias associadas a conta de depdsitos a ordem supra indicada, com efeitos a contar
de . . ;

Facilidade de Descoberto

Pretendo(emos) e autorizo(amos) o cancelamento da Facilidade de Descoberto, associada a conta de

depdsitos a ordem supra indicada;

Informacgao importante: O Banco informa que pode condicionar o encerramento da conta ao pagamento

de montantes em divida, resultantes da utilizacdo do limite de crédito concedido ao abrigo de um contrato
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de facilidade de descoberto ou de uma ultrapassagem de crédito.

Débitos Diretos

Pretendo(emos) e autorizo(amos) a revogagao de todas as autorizagbes de Débitos Diretos,

associados a conta de depdsitos a ordem supra indicada. Mais declaro(amos) que temos conhecimento dos
efeitos desta revogagédo no pagamento das obrigagdes a que estavam associados os débitos diretos e que

€ minha(nossa) obrigagéo de efetuar as diligéncias que se revelem necessarias junto do respetivo credor.

Contrato(s) de crédito associados a conta

[Indique o(s) numero(s) da(s) conta(s) de crédito. O numero pode ser consultavel no extracto de conta ou no aviso de débito da prestagdo]

Pretendo(emos) e autorizo(amos) a liquidagéo da(s) operagao(des) de crédito associadas a conta de

depésito a ordem relativas ao contrato de , registadas com o numero(s):

, tendo para o efeito

provisionado a conta DO;

Pretendo(emos) manter as operagdes de crédito junto do BBVA e solicito[amos] que o pagamento da

prestagao da(s) minha(s) operacao(des) de crédito com o(s) namero(s):

, passe a ser debitado na

conta do Banco com o IBAN , nos termos da autorizacao de débito em conta

(ADC). Os dados necessarios para o efeito encontram-se identificados na declaragdo junta em anexo
(documento disponivel no site www.bbva.pt, na area de particulares-produtos-contas). Tomei[amos] ainda
conhecimento que esta alteragcao podera ter impacto na taxa de juro aplicavel e no montante das prestagoes
do contrato, em resultado do incumprimento de vendas associadas facultativas. Comprometo-me (nos) a
manter a conta de depdsito a ordem, cujo IBAN acima se indica devidamente provisionada, nas datas

devidas, para efeitos de pagamento das obrigacdes emergentes da operagao de crédito indicada.

Fundos de Investimento

Pretendo(emos) o resgaste  total dos Fundos de Investimento  com o(s)

namero(s) , associados a conta de depdsitos a ordem supra indicada;

Informacgao importante: informa-se que caso manifeste a pretensao de proceder ao resgate de Fundos de
investimento, sera contactado pelo BBVA para formalizagédo do respetivo pedido e prestacao da informacgao

inerente a esse processo.
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Depésitos a Prazo

Pretendo(emos) e autorizo(amos) a mobilizagdo total antecipada e posterior cancelamento dos

Depésitos a Prazo, associados a conta de depdsitos a ordem supra indicada, assumindo os efeitos de tal

mobilizagdo antecipada que estejam previstos nos respetivos contratos, nomeadamente a perda de juros;

PPR’s e Fundos de Pensoes

Pretendo(emos) que comuniquem a BBVA Fundos, SGFP, SA a intengao de proceder ao reembolso

total dos PPR’s ou Fundos de Pensbes com o(s) numero(s) ,

associados a conta de depdsitos a ordem supra indicada;

Informacgao importante: Informa-se que caso manifeste a pretensédo de proceder ao reembolso de PPR’s
e os Fundos de Pensdes, sera contactado para formalizacéo do respetivo pedido e prestacao da informagao
inerente a esse processo. Adicionalmente, informa-se que os PPR’s e os Fundos de Pensbes estéo sujeitos

as condi¢des de reembolso legal e contratualmente previstas.

Pretendo(emos) e autorizo(amos) que comuniquem a BBVA Fundos, SGFP, SA aintengao de proceder

a transferéncia dos PPR ou Fundos de Pensdes com o(s) numero(s) , para

a seguinte Instituicdo
Informacgao importante: Informa-se que caso manifeste a pretensao de proceder a transferéncia de PPR’s

e os Fundos de Pensdes devera apresentar essa pretensao junto da Instituicdo destinataria, a qual, caso a

transferéncia seja possivel e/ou aceitavel por aquela, entrara em contacto com a BBVA Fundos, SGFP, SA.

Dossier de Titulos

Pretendo(emos) e autorizo(amos) a venda total dos Titulos associados ao Dossier com o(s) numero(s)

, associados a conta de depdsitos a ordem

supra indicada;

Solicitolamos] a transferéncia do Dossier de Titulos para o Banco ,

conforme declaracdo anexa.

Informagao importante: informa-se que caso manifeste a pretensao de proceder a venda dos titulos,
sera contactado pelo BBVA para formalizagao do respetivo pedido e prestagado da informacéao inerente a
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SPIN - Identificador para Derivaciao de Conta

Pretendo(emos) e autorizo(amos) o cancelamento de SPIN associado a conta de depésitos a ordem

supra indicada;

Outros Produtos/Servicos

Pretendo(emos) e autorizo(amos) o cancelamento de:

associado a conta de depdsitos a ordem supra indicada;

Transferéncia de Saldo de Conta de Depésito a Ordem

Na data de encerramento da conta, caso exista saldo disponivel agradego(emos) que procedam a

transferéncia do mesmo para a conta com o IBAN . Os dados necessarios

para o efeito encontram-se identificados na declaraciao que envio(amos) em anexo.

Antecipadamente grato/a[os/as] pela colaboragéo de V. Exas.,

Com os melhores cumprimentos,

O[s] Titular[es] e/ou Representantes Legais

Em anexo: Comprovativo de IBAN da nova conta bancaria e Declaracao de Outra Instituicdo de Crédito,
caso aplicavel.

NOTA: Este pedido, depois de devidamente preenchido e assinado por todos os
Titulares/Representantes da Conta de Depésito a Ordem supra indicada, devera ser remetido por correio
registado para o BBVA, SA — Sucursal em Portugal A/C Controlo da Operativa, sito na Av. da Liberdade
222, 4° Piso, 1250-148 Lisboa. Em alternativa podera entregar numa agéncia BBVA ou remeter para o
endereco de correio eletrénico encerramentoconta.pt@bbva.com.
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