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Moratoria Particulares e Empresas
tempestade "Kristin"

Decreto-Lei n? 31-B/2026, de 5 de fevereiro (o “Decreto-Lei n°
31-B/2026")

Conheca as medidas excecionais e temporarias governamentais adotadas para ajuda as familias e
as empresas afetadas pela tempestade “Kristin”.

O Decreto-Lei n° 31-B/2026 veio estabelecer medidas excecionais de protecao dos créditos das
familias, empresas, instituicbes particulares de solidariedade social e demais entidades da
economia social, entidades titulares de exploracdes agricolas e florestais, entidades titulares de
direitos de propriedade, uso ou administracdo de patriménio cultural e demais entidades
equiparadas conforme melhor se identificam abaixo.

A Moratoria aplica-se as operacoes de crédito contratualizadas pelos clientes afetados pela
tempestade «Kristin» de acordo com o Ambito geografico decorrente da Lista de concelhos
atualizada em gov.pt.

Para informacoes mais detalhadas consulte abaixo.

O Diploma entra em vigor em 06 de fevereiro, podendo os beneficiarios elegiveis apresentar
pedidos de adesao a partir dessa data, com efeitos retroativos a 28 de janeiro de 2026.

Independentemente da data de adesao, a Moratdria vigora por 90 dias, a partir de 28 de janeiro
de 2026.

AMBITO DO DIPLOMA

o

O diploma e as medidas que define aplicam-se as seguintes operacoes (artigo 2° do Decreto-Lei n.

31-B/2026):

e Pessoas Singulares:

o Titulares de Crédito Hipotecario destinado a habitacao propria permanente,
abrangidas pelo Decreto-Lei n° 74-A/2017, de 23 de junho, relativo aimovel
localizado em municipios abrangidos pelos n°s 2 e 3 da Resolucao do Conselho de



https://www.gov.pt/guias/estado-calamidade-concelhos-afetados
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/resolucao-conselho-ministros/15-b-2026-1031784677
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Ministros n° 15-B/2026 de 30 de janeiro e da Resolucio do Conselho de Ministros
15-C/2026, de 01 de fevereiro; e/ou,

o a(s) pessoa(s) singular(es) titular(es) do crédito supra referido que sejam abrangida(s)
pelo regime de lay-off nas empresas sediadas ou que exercam atividade naqueles
municipios abrangidos, sem prejuizo de eventual regulamentacao. Caso o crédito seja
titulado por dois ou mais mutuarios, basta que apenas um dos mutuarios esteja
abrangido pelo regime de lay-off.

Desde que cumulativamente:

e Nao estejam, a 28 de janeiro de 2026, em mora ou incumprimento de prestacdes pecuniarias
ha mais de 90 dias junto das instituicoes, ou, estando em mora ou incumprimento, nao
cumpram o critério de materialidade previsto no Aviso do Banco de Portugal n® 2/2019 e no
Regulamento (UE) 2018/1845 do Banco Central Europeu, de 21 de novembro de 2018, e ndo
se encontrem em situacao de insolvéncia, ou suspensao ou cessao de pagamentos, ou
naquela data estejam ja em execucao por qualquer uma das instituicoes;

e Tenham, a 28 de janeiro de 2026, a situacao regularizada junto da Autoridade Tributaria e
Aduaneira e da Seguranca Social, respetivamente, nos termos do artigo 177°-A do Cédigo de
Procedimento e de Processo Tributario, aprovado pelo Decreto-Lei n°> 433/99,de 26 de
outubro, e do artigo 208° do Codigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de
Seguranca Social, aprovado em anexo a Lein’ 110/2009, de 16 de setembro.

e ENIs, EMPRESAS e outros:

o Operacoes contratadas pelas entidades que tenham sede ou exercam a sua atividade
nos municipios referidos nos n°s 2 e 3 da Resolucao do Conselho de Ministros n°
15-B/2026, de 30 de janeiro, e Resolucdo do Conselho de Ministros n’ 15-C/2026, de
1 de fevereiro, desde que, cumulativamente:

a) Sejam:

i) Pessoas singulares ou coletivas que exercam atividade econémica, incluindo empresarios em
nome individual, micro, pequenas e médias empresas de acordo com a Recomendacao
2003/361/CE da Comissao Europeia, de 6 de maio de 2003, bem como cooperativas e associacoes
de produtores agricolas; ou

ii) Instituicoes particulares de solidariedade social e entidades equiparadas, bem como as
associacoes sem fins lucrativos e demais entidades da economia social, exceto aquelas que relinam


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/resolucao-conselho-ministros/15-b-2026-1031784677
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/resolucao-conselho-ministros/15-c-2026-1031784680
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/resolucao-conselho-ministros/15-c-2026-1031784680
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/aviso-banco-portugal/2-2019-122393198
https://data.europa.eu/eli/reg/2018/1845/oj?locale=pt
https://data.europa.eu/eli/reg/2018/1845/oj?locale=pt
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/433-1999-692261
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/110-2009-490249
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/resolucao-conselho-ministros/15-b-2026-1031784677
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/resolucao-conselho-ministros/15-b-2026-1031784677
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/resolucao-conselho-ministros/15-c-2026-1031784680
https://data.europa.eu/eli/reco/2003/361/oj?locale=pt
https://data.europa.eu/eli/reco/2003/361/oj?locale=pt
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os requisitos previstos no artigo 136.° do Cédigo das Associacdes Mutualistas, aprovado em anexo
ao Decreto-Lei n? 59/2018, de 2 de agosto; ou

iii) Pessoas singulares ou coletivas titulares de exploracdes agricolas e florestais, cooperativas
agricolas, organizacdes de produtores e entidades gestoras de exploragoes florestais ou
silvopastoris, legalmente reconhecidas, e sempre que sejam titulares ou gestoras dos ativos
produtivos afetados; ou

iv) Entidades publicas ou privadas, titulares de direitos de propriedade, uso ou administracdo de
patrimonio natural, cultural ou desportivo afetado pela tempestade «Kristin» e pelos fenédmenos
hidrolégicos que se Ihe seguiram.

b) Ndo estejam, a 28 de janeiro de 2026, em mora ou incumprimento de prestacdes pecuniarias ha
mais de 90 dias junto das instituicoes, ou, estando em mora ou incumprimento, ndo cumpram o
critério de materialidade previsto no_Aviso do Banco de Portugal n® 2/2019 e noRegulamento (UE)
2018/1845 do Banco Central Europeu, de 21 de novembro de 2018, e ndo se encontrem em
situacao de insolvéncia, ou suspensao ou cessao de pagamentos, ou naquela data estejam ja em
execucao por qualguer uma das instituicoes;

c) Tenham, a 28 de janeiro de 2026, a situacao regularizada junto da Autoridade Tributaria e
Aduaneira e da Seguranca Social, respetivamente, nos termos do artigo 177°-A do Cédigo de
Procedimento e de Processo Tributario, aprovado pelo Decreto-Lei n’> 433/99, de 26 de outubro, e
do artigo 208° do Codigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social,
aprovado em anexo a Lein® 110/2009, de 16 de setembro.

Beneficiam ainda das Medidas previstas no Decreto-Lei n° 31-B/2026:

As demais empresas que tenham sede ou exercam a sua atividade econémica nos referidos
municipios, independentemente da sua dimensao, que, a 28 de janeiro de 2026, preencham as
condicoes referidas nas alineas b) e c) indicadas acima.

Operacoes excluidas da moratoria (artigo 3° n° 2 do Decreto-Lei n?
31-B/2026)

e Crédito ou financiamento para compra de valores mobilidrios ou aquisicao de posicoes
noutros instrumentos financeiros, quer sejam garantidas ou nao por esses instrumentos;

e Crédito concedido a beneficiarios de regimes, subvencoes ou beneficios, designadamente
fiscais, para fixacao de sede ou residéncia em Portugal, incluindo para atividade de
investimento, com excecao dos cidadaos abrangidos pelo Programa Regressar;


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/59-2018-115879178
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/aviso-banco-portugal/2-2019-122393198
https://data.europa.eu/eli/reg/2018/1845/oj?locale=pt
https://data.europa.eu/eli/reg/2018/1845/oj?locale=pt
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/433-1999-692261
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/110-2009-490249
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e Crédito concedido a empresas para utilizacao individual através de cartoes de crédito dos
membros dos 6rgaos de administracao, de fiscalizacao, trabalhadores ou demais
colaboradores.

MEDIDAS PREVISTAS NO DIPLOMA
O Diploma prevé as seguintes Medidas (artigo 4° do Decreto-Lei n° 31-B/2026):

1. Prorrogacao, por um periodo igual ao prazo de vigéncia desta medida, de todos os créditos
com pagamento de capital no final do contrato, vigentes a data de 28 de janeiro de 2026,
juntamente, nos mesmos termos, com todos os seus elementos associados, incluindo juros,
garantias, designadamente prestadas através de seguro ou em titulos de crédito;

2. Suspensao, relativamente a créditos com reembolso parcelar de capital OU com vencimento
parcelar de outras prestacoes pecuniarias, durante o periodo em que vigorar a presente
medida, ou seja, até 28 de abril de 2026, do pagamento do capital, das rendas e dos juros com
vencimento previsto até ao término desse periodo, sendo o plano contratual de pagamento
das parcelas de capital, rendas, juros, comissoes e outros encargos estendido
automaticamente por um periodo idéntico ao da suspensao, de forma a garantir que nao haja
outros encargos para além dos que possam decorrer da variabilidade da taxa de juro de
referéncia subjacente ao contrato, sendo igualmente prolongados todos os elementos
associados aos contratos abrangidos pela medida, incluindo garantia;

3. Suspensao, apenas do reembolso total do capital, ou de parte do capital, durante o periodo
em que vigorar a presente medida, ou seja, até 28 de abril de 2026, a pedido, a qualquer
momento, das entidades beneficidrias das medidas previstas nos pontos 2 e 3 supra.

As medidas aplicam-se a operacoes de crédito elegiveis em curso a 28 de janeiro de 2026.

Medidas Adicionais (artigo 12° do Decreto-Lei n? 31-B/2026):

No prazo de 60 dias a contar de 28 de janeiro de 2026, o Governo ird aprovar novas medidas
excecionais de protecdo aos créditos, a vigorar por um prazo mais alargado.

Formalizacdo da moratéria (artigo 5° do Decreto-Lei n° 31-B/2026)

O pedido devera ser efetuado preferencialmente pelo meio eletrénico.

Para efeitos de agilizacido do pedido por parte dos Clientes, o BBVA disponibiliza minuta de
declaracio de adesdo a aplicacdo da Moratoéria. Para efeitos de assinatura: i) no caso das pessoas

singulares e dos empresarios em nome individual, a mesma deve assinada por todos os mutuarios; e,
ii) no caso das empresas e das instituicoes particulares de solidariedade social, bem como das
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associacoes sem fins lucrativos e demais entidades, deve ser assinada pelos respetivos
representantes legais.

A declaracao de adesao para Clientes particulares podera ser obtida aqui e para empresas aqui.

Uma vez rececionado o pedido de adesao a moratoéria, o BBVA verifica se estdo asseguradas as
condicoes para o enquadramento legal e comunicard, apés a rececao da declaracdo de adesao e da
documentacao comprovativa da regularidade da respetiva situacao tributaria e contributiva, ou, no
gue respeita a situacao perante a Autoridade Tributaria e a Seguranca Social, a declaracdo da
existéncia de processo negocial de regularizacdo do incumprimento ou o requerimento do pedido
de regularizacdo da situacdo de incumprimento (conforme Artigo 177° - A do Cédigo do
Procedimento e Processo Tributario e Artigo 208° do Codigo dos Regimes Contributivos do
Sistema Previdencial e da Seguranca Social), pelo mesmo meio que o cliente utilizou para formular o
seu pedido de adesao a moratéria legal, a sua decisao:

PRAZOS DE DECISAO

O BBVA comunicara a sua decisao nos seguintes prazos:

e 3dias uteis contados apds a rececao da declaracdo e dos documentos caso o Cliente nao
preencha os requisitos;

e 5dias uteis caso estejam preenchidos os requisitos, sendo a moratéria aplicada com efeitos a 28
de janeiro de 2026 (a documentacido comprovativa da situacao tributaria e contributiva acima
referida deve ser enviada juntamente com a declaracdo de adesao);

e A ausénciade resposta por parte do BBVA no prazo de 5 dias Uteis determina a aplicacdo direta
das medidas de apoio as entidades beneficiarias.

Impactos adicionais decorrentes da aplicacio da moratéria (artigo 4° do
Aviso do Decreto-Lei n° 31-B/2026)

e Entre 28 de janeiro de 2026 e 28 de abril de 2026:

1. Proibicao de revogacao, total ou parcial, de linhas de crédito contratadas e empréstimos
concedidos, nos montantes contratados:

Fica proibida até 28 de abril de 2026, a revogacao total ou parcial das linhas de crédito e dos
empréstimos em vigor, nos montantes contratados até 28 de janeiro de 2026. Assim, garante-se a
disponibilidade dos montantes ja comprometidos, quer tenham ou nao sido utilizados.


https://www.bbva.pt/content/dam/public-web/portugal/documents/legal/BBVA-Declaracao-adesao-moratoria-particulares-202602.pdf
https://www.bbva.pt/content/dam/public-web/portugal/documents/legal/BBVA-Declaracao-adesao-moratoria-empresas-202602.pdf
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2. Proibicao de cobranca de comissoes, despesas ou outros encargos:

No ambito do Decreto-Lei n? 31-B/2026, esta vedada as instituicdes a cobranca de comissoes,
despesas ou outros encargos, designadamente no que respeita a analise e a formalizacao do acesso
amoratoria.

3. A extensao do prazo de pagamento de capital, rendas, juros, comissoes e demais encargos

referidos nas alineas b) e c) don? 1, de acordo com o artigo 4°, n° 4 do Decreto-Lei n° 31-B/2026,
nao daorigem a qualquer:

e Incumprimento contratual, incluindo incumprimento cruzado («cross default») de contratos
nao abrangidos pelo presente regime;

e Ativacao de clausulas de vencimento antecipado;
e Ativacao de cldusulas de sancdes pecuniarias;

e Ativacao de clausulas de alteracao de controlo que permita o controlo do patrimoénio dos
beneficiarios pelas instituicoes;

e Suspensdo do vencimento de juros devidos durante o periodo da prorrogacao, que sao
capitalizados no valor do empréstimo com referéncia ao momento em que sdo devidos a taxa

do contrato em vigor; e

e |neficacia ou cessacao das garantias concedidas pelas entidades beneficiarias das medidas ou
por terceiros, designadamente a eficacia e vigéncia dos seguros, das fiancas e/ou dos avales.

Fale com o seu Gestor pelos canais habituais para esclarecer qualquer davida.
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